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主席的話

企業價值不僅在於創造財務成果，更在於營運過程中對社會及
環境是否可帶來正向的影響。台積公司除耕耘本業，持續驅動
財務績效長期穩健增長，更秉持「先利他，方能共好」思維，
希望實踐「超越責任的影響力」，並將「影響力」納為評估營
運韌性的重要指標，建構透明、科學且具一致性的決策導引系
統，於創造商業獲利的同時，致力提升人類福祉。

台積公司自民國 107 年導入環境損益（Environmental Profit 
and Loss）評估，持續發展永續影響力評價的應用與分析，
衡量價值鏈營運活動為人類福祉帶來的正負向變化。民國
114 年，進一步以環境、社會、治理（ESG）為根基，建構
「Planet— 淬鍊綠色製造」、「Prosperity— 共築人本價值」
及「Pioneer— 驅動科技向善」三大影響力主軸，並輔以「整
合性損益（Integrated Profit and Loss）」觀點，連結「財務、
製造、智慧、人力、自然、社會」六大資本，具體呈現台積公
司在創造經濟價值的同時，為全球利害關係人締造的實質價值
與影響。

民 國 114 年， 配 合 全 球 營 運 版 圖 擴 張， 台 積 公 司 依 循 國 際
影 響 力 評 估 基 金 會（International Foundation for Valuing 
Impacts）及價值平衡聯盟（Value Balancing Alliance）新版
方法學，將環境損益係數由「地區觀點」調整為「全球觀點」，
確保人類生命與健康價值不因地域而異；同時，為強化管理應

用，首度導入「脫鉤率（Decoupling Rate）」方法學，評估營
運成長與氣候調適韌性的關聯。分析顯示，台積公司每賺取新
台幣 100 元營收所衍生的外部環境成本，已由民國 110 年的新
台幣 4 元降至民國 114 年的新台幣 2.7 元，實現 8.7% 的正
向脫鉤率。台積公司將以此分析結果為基礎，優化資源分配與
決策行動，使企業成長更能與環境保護、社會共好緊密連結，
創造長期價值。

秉持「驅動美好改變」的初心，台積公司內化影響力思維，於
全球變局中妥善因應風險、掌握契機。面對這場跨世代的永續
馬拉松，台積公司將持續攜手利害關係人，將永續文化融入日
常營運與決策，累積社會信任感，在持續前行的堅定步伐中，
為世界創造淨正效益（Net Positive）的豐沛動能。

何麗梅
資深副總經理暨 ESG 委員會主席

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力關於本報告
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關於本報告

發行次數 報告期間 報告範疇

第 3 次發行 民國 114 年 1 月 1 日至 12 月 31 日
本報告資訊揭露範疇與合併財報邊界一致，包括台灣廠區（總部、台灣地區所有晶圓廠、先進封測廠）、台積電（中國）、台積電（南京）、
TSMC Washington, LLC、TSMC Arizona、JASM、采鈺公司及其他子公司。若揭露範疇與前述有異，則於該段落註明。

知識與技能

主觀幸福感 收入與財富八大福祉

身心健康

就業品質

環境品質

工作生活平衡

社會連結

社會 智慧

財務 製造

人力自然

六大資本

關於本報告 評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

本報告採用影響力評價（Impact Measurement 
and Valuation） 方 法 學， 將 台 積 公 司 營 運
衍生的環境與社會外部性予以貨幣化。民國
114 年 首 度 導 入「 整 合 性 損 益（Integrated 
Profit and Loss）」概念，結合六大資本，並

參考經濟合作暨發展組織（Organisation for 
Economic Co-operation and Development）
「 衡 量 商 業 對 人 類 福 祉 與 永 續 性 的 影 響
（Measuring Business Impacts on People's 
Well-being and Sustainability）」 框 架 提 出

的八大福祉，為利害關係人提供財務及非財
務績效的分析視角，並做為台積公司推動經
濟與環境、社會共榮發展的重要基礎。本報
告揭露民國 114 年永續影響力分析結果，展
現台積公司將影響力思維融入決策與價值創

造的實踐，並做為利害關係人掌握台積公司
永續績效的指引。建議同步參閱台積公司永
續報告書及其他主題式報告，以獲得更全面
的洞察。

整合性損益

mailto:ESG%40tsmc.com?subject=
https://esg.tsmc.com/file/public/2025-TSMC-Sustainability-Report-c.pdf
https://esg.tsmc.com/file/public/2025-TSMC-Sustainability-Report-c.pdf
https://esg.tsmc.com/zh-Hant/ESG-data-hub/latest-sustainability-information
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永續報告書及其他主題式報告

關於本報告 評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

「永續影響力」章節闡述台積公司基於六大
資本的投入與產出，建立價值創造模式，並
將當年度的永續影響力評價（Valuation）予
以貨幣化，做為資本市場與企業永續績效間
的溝通橋樑

氣候暨自然報告 重大性分析報告 聯合國永續發展目標行動報告 人權進展報告

台 積 公 司 應 用 環 境 損 益
（EP&L）方法學，貨幣化評估
價值鏈活動的環境衝擊，並於
《氣候暨自然報告》中，進一
步說明營運與氣候、自然、生
物多樣性間的相互依存關係及
因應策略

《重大性分析報告》詳述台積
公司結合「衝擊重大性、財務
重大性」的雙重重大性分析；
其中，衝擊重大性採取貨幣化
與非貨幣化方法評估「永續發
展衝擊程度」，其貨幣化評估
結果即源自本報告

聯 合 國 17 項 永 續 發 展 目 標
（SDGs）是全球永續發展的關
鍵指引，《聯合國永續發展目
標行動報告》將台積公司營運
衍 生 的 正 向 外 部 性 與 SDGs 對
接，並詳述相關管理作為與成果

《人權進展報告》闡述台積公
司年度人權管理與推動措施，
致力防範對員工、供應商 / 承攬
商、客戶及社區的人權負面衝
擊，本報告則以價值鏈角度分
析人權風險的社會成本

主題式報告台積公司永續報告書

mailto:ESG%40tsmc.com?subject=
https://esg.tsmc.com/file/public/2025-TSMC-Sustainability-Report-c.pdf#page=31
https://esg.tsmc.com/file/public/2025-TSMC-Climate-and-Nature-Report-c.pdf
https://esg.tsmc.com/file/public/2025-TSMC-Materiality-Analysis-Report-c.pdf
https://esg.tsmc.com/file/public/2025-TSMC-UN-SDGs-Action-Report-c.pdf
https://esg.tsmc.com/file/public/2025-TSMC-UN-SDGs-Action-Report-c.pdf
https://esg.tsmc.com/file/public/2025-TSMC-Human-Rights-Progress-Report-c.pdf
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評估方法 

台積公司秉持科學與公信力，遵循價值平衡
聯 盟（Value Balancing Alliance）、 哈 佛 商
學 院 — 影 響 力 加 權 會 計 研 究 計 畫（Impact-
Weighted Accounts Initiative）、 國 際 影 響
力 評 估 基 金 會（International Foundation 
for Valuing Impacts）、WifOR 獨立經濟研究
所（WifOR Institute）、 資 本 聯 盟（Capitals 
Coalition）及國際標準化組織（International 
Organization for Standardization） 等 國
際 方 法 論， 建 構「 影 響 力 路 徑（Impact 
Pathway）」，鑑別營運對社會與環境的因果
影響，並將評估結果貨幣化（以等值新台幣呈
現），除賦予其與財務報表相容的管理價值，
並在傳統財務指標外建立跨領域的決策基準，
以前瞻視角辨識營運影響，進而優化整體價值
鏈資源配置。本報告評估範疇涵蓋「上游採
購、台積公司營運、客戶使用」價值鏈三階段，
共納入 33 項永續影響力指標，以評估營運產
生的正負向「外部性」。台積公司鑑別「環境、
社會、內 / 外部員工、客戶、供應商 / 承攬商、
股東 / 投資人、政府」為主要受影響的利害關
係人，並將各項影響對接重大議題管理策略，
強化內部管理與外部衝擊的關聯性。詳細資訊
請參閱「價值鏈影響力路徑」。

如何計算影響力

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

營運活動需使用的資源（如原物料、能源、人力、
財務等）

營運活動直接帶來的結果（如產品數量、汙染排放、
受益人數、節能效益等）

營運活動投入與產出導致個人生活、整體環境、社會
狀態改變 ( 如培訓使員工獲得專業技能及額外收入機
會、空氣汙染導致呼吸道疾病等 )

對利害關係人生活福祉帶來的正向或負向貢獻，亦稱
外部性，涵蓋身心健康、環境品質、收入與財富、就
業品質、知識與技能、工作生活平衡、主觀幸福感，
及社會連結等面向

透過財務損益思維將營運活動對利害關係人造成的影
響轉化成以新台幣等值價值為基礎的衡量單位

台積公司價值鏈與影響力指標台積公司影響力路徑

●   推升供應鏈產值
●   供應鏈就業機會
●   人權風險—強迫勞動
●   人權風險—雇用童工
●   供應鏈溫室氣體排放

●   供應鏈空汙排放
●   供應鏈節電輔導
●   供應鏈節水輔導
●   供應鏈減廢輔導

●   稅後淨利
●   折舊
●   攤銷
●   研發支出
●   納稅
●   營運溫室氣體排放
●   使用再生能源效益
●   推動節能措施效益
●   營運水資源耗用
●   使用再生水效益
●   推動節水措施效益
●   營運廢水排放

●   營運空汙排放
●   營運廢棄物處置
●   薪酬
●   生活與家庭友善支持
●   性騷擾
●   訓練創造員工未來收益
●   平等機會
●   員工健康管理
●   員工職災事件
●  承攬商職災事件
●   社會投入價值

●   產品節能設計

上游採購

台積公司營運

客戶使用

投入

產出

成果

影響

評價 

關於本報告
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台積公司自民國 107 年起參照福利經濟學原則，導入環境損益方法，評估全球營運據點與供應鏈活動產生的環境外部性。為強化精準度與實用性，台積公司持續深化影響力評估應用，建構係數資料
庫提升分析品質，降低數據不確定性。民國 112 年，評估範疇擴大至經濟、環境與社會三大面向，使台積公司在創造財務價值的同時，審視對環境與社會的影響，實踐永續治理。

方法學進展

民國年

環境損益分析報告 永續影響力評價報告

導入環境損益 延伸至供應鏈 關鍵供應商盤查 深化盤查資料庫 擴大評估面向 強化管理應用

導入全球觀點

以全球生產營運據點
為主

涵蓋溫室氣體、空氣
汙染、廢水汙染、廢
棄物及水資源耗用等
環境議題

評估邊界延伸至上游供
應 鏈， 針 對 441 家 供
應商進行環境熱點分析

擴大供應鏈環境熱點分
析，納入超過 1,000 家
供應商

盤查關鍵原物料供應商

持續開發本土化係數

累計盤查逾 95 家關鍵
原物料供應商，建立供
應商環境損益資料庫

涵蓋價值鏈上下游

納入生活與家庭友善支
持、 訓 練 創 造 未 來 收
益、 平 等 機 會、 性 騷
擾、健康管理等項目

供 應 鏈 納 入 童 工 及 強
迫勞動等人權議題

更新碳社會成本係數、
納入生態系統衝擊評估

舉 辦 永 續 影 響 力 工 作
坊， 形 塑 內 部 影 響 力
思維

持 續 深 化 供 應 商 環 境
損益資料庫

建構「Planet、
Prosperity、
Pioneer」三大影響力
主軸

環 境 損 益 導 入 全 球 觀
點 係 數， 排 除 因 地 區
別而產生的估值誤差

導入脫鉤率評估

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

112 113

114

107 108 109 110-111

關於本報告
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民國 114 年，台積公司參考國際影響力評估基金會及價值平衡聯盟新版方法學，將貨幣價值轉換係數由「區域」轉向「全球」觀點，以全球一致的係數消除各國收入水準造成的估值偏差，提升跨
國比較的客觀性與可比性。更多方法學內容，請參閱「環境損益方法學」。

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

估值邏輯

貨幣價值係數基於各地區收入水準與購買力平價
（Purchasing Power Parity）調整，可提高數據的

在地性，精準反映各區域利害關係人的福祉影響程度，
適用於單一國家 / 地區內的影響力評估

採用全球一致的貨幣價值係數，確保受影響群體在
估值上獲得平等對待，消除各國收入差異而產生的

估值偏差，適用於跨國家 / 地區的影響力評估
供應鏈空汙排放

供應鏈節水輔導

供應鏈減廢輔導

營運水資源耗用

使用再生水效益

推動節水措施效益

營運廢水排放

營運空汙排放

營運廢棄物處置

分析結果
同樣的汙染物排放量，

在不同國家 / 地區衍生的社會成本不同
同樣的汙染物排放量，

在任何國家 / 地區衍生的社會成本皆一致

對台積公司
意義

符合當時主流方法學的影響力評估觀點 因應台積公司全球營運布局，導入新版方法學

受影響指標

全球觀點 – 現行做法區域觀點 – 過去做法

關於本報告
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讀者指南

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

從九大面向出發，說明營運對人類福祉
的貢獻

檢視營運活動的投入、產出、成果及影響，呈現議題對社會、
環境與人類福祉的正負向外部效應

築基創新
底蘊

賦能低碳
應用

引領經濟
共贏

氣候韌性
治理

資源循環
效率

綠色供需
轉型

全人均衡
發展

健康安心
職場

社會價值
共振

淬鍊綠色製造

驅動科技向善

共築人本價值

三大主軸 九大面向 影響力路徑

以 Pioneer、Planet、Prosperity
為影響力評估核心

關於本報告

民國 114 年，台積公司確立「Pioneer —驅動科技向善」、「Planet —淬鍊綠色製造」及「Prosperity —共築人本價值」為永續影響力三大主軸，並透過九大面向，闡述台積公司營運活動對利害關係人、
社會及環境產生的外部衝擊，包括直接或間接的正向與負向影響。本指南目標為協助讀者解讀各項影響力指標，本報告採用「影響力路徑、影響力摘要、分析結果與管理行動」的框架，呈現台積公司
影響力分析的完整脈絡，引領讀者進一步掌握台積公司的永續行動與貢獻。

mailto:ESG%40tsmc.com?subject=


8台積公司永續影響力評價報告

營運投入的資源與產出結果
及對應數據範疇

以量化或質化方式呈現營運投入
與產出，對受影響對象福祉的正
向或負向貢獻

營運活動對人類福祉產生正向
或負向影響的相對價值（經公
式推導及情境模擬），而非財
務報表的絕對價值

說明營運活動對人類生活福祉產生的外部影響，
經貨幣化評估折合等值新台幣，並分析近年趨
勢變化原因

連結影響力指標分析結果與台積公司重大議題
管理策略，聚焦相應方案與目標，擴大正向影
響與成長潛力

影響力摘要

導致或促成福祉的改變營運投入 / 產出 分析結果 管理行動貨幣價值

分析結果與管理行動

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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9台積公司永續影響力評價報告 評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

價值鏈永續影響力

「傳遞超越責任的影響力」是台積公司創造長
期永續價值的初心。透過深耕本業穩健成長，
並以驅動科技向善、淬鍊綠色製造、共築人本
價值三大主軸深化影響力管理，致力將正面力
量延伸至環境及社會，自許在科技進步的道路
上，為每一位利害關係人締造福祉，帶來更多
美好的改變。

呼應歐盟永續報導準則 ( European Sustainability 
Reporting Standards) 的「 雙 重 重 大 性 」

與 聯 合 國 環 境 規 劃 署  ( United Nations 
Environment Programme ) 的「 包 容 性 財
富）」概念， 台積公司運用影響力思維，辨
識並衡量營運的社會及環境外部性，希望從
自身的財務表現延伸，採用影響力會計方法
論，建構涵蓋「財務、製造、智慧、人力、
自然、社會」六大資本的整合性損益模型，
評估公司營運對利害關係人的影響，建立資
本市場與永續績效的溝通橋梁，強化投資人對
ESG 資訊的洞察。

透過六大資本的投入及產出，台積公司與利害
關係人緊密互動，並對其生活福祉產生實質或
潛在、正面或負面影響。依循經濟合作暨發展
組織（OECD）「衡量商業對人類福祉與永續
性 的 影 響（Measuring Business Impacts on 
People's Well-being and Sustainability）」
架構，台積公司將價值鏈活動對生活福祉的影
響歸納為「身心健康、環境品質、就業品質、
收入與財富、知識與技能、工作生活平衡、主
觀幸福感、社會連結」八大構面。藉由國際公

認的影響力評價方法學，將營運的正向影響
（例如人才培訓、節能效益）與負向影響（例
如溫室氣體排放、供應鏈人權風險），轉化為
直觀的貨幣化資訊，強化管理決策流程，落實
提升人類福祉的永續發展模式。

厚植氣候韌性，優化能資源
使用效率，推動環境保育，

攜手供應鏈夥伴綠色轉型

淬鍊綠色製造

建構具競爭力的薪酬與培訓制度，
營造健康共融職場，落實人權保障

並擴大社會影響力

共築人本價值 

以創新技術協助客戶產品
成功，帶動全球經濟成長，

並促進終端產品低碳節能

驅動科技向善

關於本報告
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3 兆 8,091 億元
營收

2,913 億元
納稅

28.3%
平均股東權益報酬率

財務

1,700 萬片
晶圓產能（十二吋晶圓當量） 製造

305 種
製程技術

12,682 種
產品創新

9,722 件
專利申請

15 萬件
營業秘密註冊

智慧

15%
女性主管占比

90.4 小時
全年人均學習時數
58 件
職災失能傷害事件

人力

1,583 萬噸－二氧化碳當量
溫室氣體排放（範疇一與範疇二）

56 億度
製程節電量

3 億 1,894 萬立方公尺
整體回收系統回收水量

自然

96%
客戶信任及滿意度

65.5%
全球在地採購間接原物料比例

392 萬
社會參與總受益人次

社會

財務

有 效 管 理 財 務 資
源，創造經濟價值
回饋

5 兆 4,608 億元
權益總額

製造

投入廠房、設備及
物料，生產產品與
提供服務

21 座
全球晶圓廠

1 兆 2,724 億元
資本支出

智慧

強化知識與技術能
力，持續投入研發
及創新管理

2,464 億元
研發支出

7.7%
研發團隊人數年複合平均成長率

人力

尋 找 志 同 道 合 人
才，精進人才培育
與健康安全的工作
環境

9 萬 557 位
全球正職員工
3,405 億元
薪酬與福利支出
13.8 億元
訓練支出

自然

以源頭管制降低自
然資源耗用，維持
最佳使用效率

27,456 百萬度
能源使用

20.1%
再生能源占比

18%
再生水替代率

社會

強化利害關係人互
動及資源配置，創
造長遠且正向效益

534 家
客戶
1,451 家
第一階供應商夥伴

909 個
公益合作團體數

台積公司營運活動所使用的資源 台積公司營運活動直接產生的結果

六大資本 – 投入 商業模式 六大資本 – 產出

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

商業策略

卓越製造 客戶信任

技術領先

政
府

股
東

/投
資

人

供
應

商
/ 承

攬
商

內部員工 外部員工

客
戶

社
會

環
境

利害關係人

產品應用（五大技術平台）

消
費

性
電

子
產

品

車
用

電
子

高
效

能
運

算

智
慧

型
手

機

物聯網

價值鏈活動

客
戶

使
用

公司營運 

上
游

採
購

先
進

與
特

殊
製

程
研

發
封

裝
測

試
晶 圓生 產

核心業務

關於本報告
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財務 製造 智慧

影響

穩健的財務表現帶來投資報酬
與稅收貢獻，並為員工及供應
商創造收益

建立供應商支持與協作機制，
提升品質與技術能力，創造客
戶長期合作與市場拓展機會

基於知識的無形資產，推動產
業升級與技術突破，為客戶產
品與服務創造差異化價值

價值鏈

利害
關係人

正向影響

2,321,476 百萬元

正向影響

679,684 百萬元

正向影響

254,840 百萬元

身心健康
提供安全健康的職場環境，維持工作者
良好的生理與心理狀態，防範危害健康
的潛在風險

環境品質
優化能資源效率與管控汙染風險，改善
自然環境狀態，提升生態系統服務與人
類生活品質

就業品質
穩定且合宜的薪酬、就業機會、公平與
共融的工作環境等物質與非物質條件對
工作者福祉影響

收入
與財富

個人或家庭擁有可支配的現金流與累積
的資產存量，有助提升消費平滑性，並
實現長期投資

知識
與技能

提供培訓與學習機會，強化工作者專業
知識與技能，及非認知能力（例如情緒
管理、應變能力、團隊合作等）

工作
生活平衡

彈性工時、通勤方式及工作安排，對工
作者在家庭、休閒與工作間取得平衡的
影響

主觀
幸福感

個人心理狀態及生活滿意度，對其整體
福祉感知的綜合影響

社會連結 透過納稅、社區支持、志工服務，促進
人際連結，提升社會福祉與環境永續

 促進經濟成長

產業技術發展

 創造就業機會

培育專業人才

人權暴露風險

健康安全風險

水資源、礦產及化石燃料
存量

大氣層中的溫室氣體濃度

空氣與水體中的重金屬、
有機物及無機物含量

生物多樣性

台積公司營運活動對社會
或環境帶來的直接或間接變化 最終對利害關係人生活福祉產生的改變 將影響轉化為貨幣化價值，展現台積公司營運對社會與環境的正向與負向外部性

  

 

 

 
  

 

稅後淨利
薪資品質
納稅

新技術研發
無形資產攤銷

固定資產折舊

100%

成果 影響 評價

96.7%

3.3%

73.9%

13.6%

12.5%

價值鏈：          上游採購                公司營運                客戶使用

 利害關係人：        股東 / 投資人                客戶                供應商 / 承攬商                社會                環境                政府                內部員工                外部員工社會面                環境面

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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人力 自然 社會

影響

因僱傭關係獲得的額外福祉，涵蓋競
爭力、生產力、創新力、幸福感、健
康與安全

尊重基本環境權利，維持自然資源、氣候及生
態系統穩定性，確保宜居環境與生物多樣性

對群體關係與福祉、人權及社會公平性帶
來改變，促進社會共好

價值鏈

利害
關係人

溫室氣體排放
供應鏈環境足跡
空汙、廢水及廢棄物
水資源耗用

正向影響

13,632 百萬元

正向影響

4,955,431 百萬元

正向影響

736,742 百萬元

供應鏈人權風險

負向影響

1,053 百萬元

員工支持
培訓
平等機會
健康管理

供應鏈產值
供應鏈就業機會
社會參與

產品節能設計
再生能源
製程節能
製程節水
供應鏈輔導
再生水

100%

 

 

 

 

  

  

 
 

民國 110 111 112 113 114

正向影響價值⊕ 負向影響價值⊖ 淨影響力密集度（淨影響力價值 / 淨利）

0

4,215,531
91,762

5,460,071
110,445

4,905,363
127,554

6,893,611
157,678

8,961,805
184,477

6.9%

5.7% 5.7%
5.3% 5.1%

單位：新台幣百萬元等價

評價 影響力密集度

2%

58.6%
22.6%

16.9%

2.9%
2.8%

0.4%
0.1%

2.1%

91.8%

0.1%

92.1

7.8%

平等機會
性騷擾
職災事件

負向影響

1,942 百萬元

96.1%

2.9% 1%

負向影響

181,482 百萬元 3.1% 0.9%

66.2%

29.7%

價值鏈：          上游採購                公司營運                客戶使用

 利害關係人：        股東 / 投資人                客戶                供應商 / 承攬商                社會                環境                政府                內部員工                外部員工

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

評估台積公司影響力與財務表現的關聯性

關於本報告
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驅動科技向善

賦能創新，引領科技向善

台積公司深植創新底蘊，致力以科技提升人類福

祉，引領全球半導體與高科技產業持續前行。透

過不斷的技術突破，協助客戶成功，賦能終端產

品低碳應用，讓每顆晶片成為節能減碳的種子。

同時，憑藉穩健的經營成果與稅收貢獻，連結供

應鏈夥伴共創產業繁榮，成為驅動全球經濟成長

的核心引擎。

築基創新
底蘊

賦能低碳
應用

引領經濟
共贏
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影響力路徑

成果產出活動 投入 影響

稅後淨利

折舊及攤銷

納稅

產業鏈供需關係

供應鏈就業機會

創新製程及產品

研發支出
收入與財富

社會連結

就業品質

環境品質

知識與技能

身心健康

資本支出

營業費用

協助客戶產品成功

帶動產業技術發展

推升供應鏈產值

強迫勞動與雇用童工風險

產品節能避免碳社會成本

為工作者帶來薪資收入

為投資人帶來優質報酬

為供應商帶來收入

支持政府擴大基礎建設及社會福利

築基創新底蘊

賦能低碳應用

引領經濟共贏

驅動科技向善

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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築基創新底蘊

創新是驅動科技與人類生活進步的基石。台
積公司憑藉深厚的研發量能與資產基礎，積
極因應全球數位轉型挑戰，持續投入研發與
資本支出，深耕半導體基礎科學及應用技術，

深化先進製程設備投資與智慧財產，將科學
理論落實為工業生產力，進而協助解決人類
社會共同面臨的挑戰（如健康醫療、能源效
率等）。

為衡量「築基創新底蘊」的實質影響，台積
公司參考哈佛商學院「影響力加權會計」方
法學，將研發支出視為為利害關係人創造的
附加價值收入（GVA），並透過智慧資本的長

期累積，轉化為推動產業升級與技術迭代的
關鍵力量。

貨幣價值
（新台幣百萬元等價）導致或促成福祉的改變營運投入 / 產出

246,427 研發支出⊕
協助客戶產品成功，帶動產業技術發展

246,427 百萬元（新台幣）
研發支出

利害關係人幸福感
假設新台幣 1 元的財務價值，

等同於為利害關係人帶來的購買力及福祉，
不涉及其他係數轉換

適用全球廠區 適用台灣廠區

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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▎附加價值收入（GVA）- 研發支出

研發支出

單位：新台幣百萬元等價

民國 110 111 112 113 114

124,735 163,262 182,370 204,182 246,427

0

民 國 114 年， 台 積 公 司 研 發 支 出 達 新 台 幣
2,464 億 元， 占 營 收 6.5%， 較 10 年 前 成 長
3.6 倍，不僅帶動產業技術升級，亦助力客戶
產品成功。台積公司聚焦先進製程與封裝技術
創新，持續投資新世代製程設備以保持技術領

先；落實智能精準製造，確保全球廠區生產標
準一致，創造高效能、低環境衝擊的卓越製造
模式。同時，建構嚴密的智慧財產防護網，強
化專利與營業秘密布局，將創新成果轉換為受
保護的智慧資本。

創新不僅是企業競爭力的來源，更有助全球數
位轉型與科技向善的正向發展。台積公司持續
投入研發並擴充先進製程設備，化前瞻技術為

量產能力，並透過與全球夥伴合作，賦能高效
能運算、人工智慧及低碳應用，支持科技與社
會邁向美好未來。

分析結果 管理行動

台積公司攜手客戶、供應商及產官學界夥伴，於產品開發、人才培育及綠色創新等領域展開跨
界合作。透過開放創新平台建立半導體生態系，提升晶片設計創新與效率；同時深耕產學合作，
培育全球半導體人才，帶動產業不斷成長。

創新是台積公司成長的泉源。台積公司積極推動科技進步，藉由技術論壇、提案競賽、優良案
例發表、ESG AWARD 等多元激勵機制建立創新文化，鼓勵員工在各方面創新，持續深植「技
術領先、卓越製造、客戶信任」三大競爭優勢。

外部跨域創新合作

內部蓄積創新能量

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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賦能低碳應用

台積公司持續推進製程技術，在提升晶片性
能的同時降低終端能源消耗，驅動全球低碳
轉型。透過與客戶緊密合作，優化電晶體架
構及電源管理，使新一代處理器在執行龐大

數據運算時有效降低能耗。此外，台積公司
深耕綠色研發，推進全球數位基礎設施、電
動車及智慧城市等節能應用，降低數位化發
展對能源系統的影響。

為衡量「賦能低碳應用」的實質影響，台積
公司分析以半導體為核心的資通訊產品在全
球的節電效益，推估自身對全球節電的潛在
貢獻，並將其換算為二氧化碳當量減量與相

應的環境效益，驅動科技發展與環境永續並
肩共行。

貨幣價值
（新台幣百萬元等價）導致或促成福祉的改變營運投入 / 產出

676,063 ⊕
產品節能產生的環境效益

305 種
製程技術

534 家
客戶

12,682 種
產品創新

1,880 億度
智慧產品應用協助全球節電效益

8,909 萬公噸 - 二氧化碳當量
避免溫室氣體排放，減緩全球暖化

適用全球廠區 適用台灣廠區

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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台積公司立足積體電路製造服務本業，透過智
慧產品應用協助其他產業與民生節約能源，為
全球減碳做出貢獻。民國 114 年，台積公司提
供 305 種製程技術，為 534 家客戶實現 1 萬
2,682 種產品創新；在協助全球節電 1,880 億
度的同時，亦因減緩溫室氣體排放，創造折合
新台幣 676,063 百萬元的外部環境效益。此

外，經工研院產業科技國際策略發展所根據
全球用電、國內生產毛額與電子產品數量進行
模型推導，預估至民國 119 年台積公司每用 1
度電生產，可為全球其他產業與民生減省 6.87
度電，而協助全球節電的效益亦從民國 109 年
的 248 億度增加至民國 119 年的 3,740 億度，
創造新台幣 1 兆 4,608 億元的外部環境效益。

因應人工智慧應用的蓬勃發展，台積公司持續
推出具更高晶片密度與更低功耗的新世代製程
技術，優化運算能力與能源效率，為客戶實現

產品創新，打造更高效、更節能且具成本效益
的電子產品，為全球經濟發展與人類生活帶來
正向變革。

分析結果 管理行動

有別於聚焦碳排數據的產品碳足跡，台積公司引入「碳手印」概念，衡量高效能運算晶片在電
動車、AI 資料中心及智慧城市等終端應用中，相較於前代技術或市場基準所創造的節能效益，
以此評估產品帶來的正向減碳影響力。

台積公司秉持產品生命週期思維，攜手上下游價值鏈夥伴，協助客戶生產高能效、低能耗的終
端產品。同時，以先進技術賦能「智慧製造、智慧交通、智慧農業、智慧建築、智慧能源、智
慧服務」六大應用，為利害關係人創造綠色價值。

產品碳手印

低碳產品創新

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

▎賦能低碳應用的環境外部性

產品節電效益 (Million kWh)

單位：新台幣百萬元等價

民國 109 114110 115111 116112 117113 118 119

產品節能應用之環境外部性⊕

0

1,460,801
373,95024,800

73,564
51,080

165,759
78,670

270,068
116,930
423,954

153,800
541,859

187,960
676,063

223,110
815,647

259,470
963,872

296,830
1,120,159

335,010
1,283,994

關於本報告

https://esg.tsmc.com/file/public/2025-TSMC-Sustainability-Report-c.pdf#page=98
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引領經濟共贏

做為全球半導體產業的關鍵節點，台積公司
的經營績效不僅是單一企業的財務成果，更
是驅動全球半導體供應鏈穩定與區域經濟繁
榮的重要動能。台積公司以卓越製造與技術領
先的競爭優勢維持獲利成長，並恪守全球稅
務合規，致力於營運所在地創造實質財政貢
獻。在追求自身財務成長之餘，台積公司透

過原物料與設備採購，間接帶動半導體設備、
化學材料及工程服務等關聯產業產值提升，
並創造就業機會，強化合作夥伴的經營實力
與市場競爭力，實現雙贏。同時，落實人權
盡職調查，杜絕強迫勞動與童工風險，構築
安全且負責任的半導體供應鏈。

為衡量「引領經濟共贏」的實質影響，台積
公司參考哈佛商學院「影響力加權會計」方
法學，評估稅後淨利所代表的企業價值，並
將有形與無形資產的折舊攤銷及稅收貢獻，
視 為 為 利 害 關 係 人 創 造 的 附 加 價 值 收 入。
在供應鏈方面，透過投入產出模型（Input-
Output Model）計算採購需求間接帶動的全

球半導體供應鏈產值推升、就業機會與薪資
收入，並評估勞工人權風險所衍生的教育補
償、健康損失及重返社會成本。

貨幣價值
（新台幣百萬元等價）導致或促成福祉的改變營運投入 / 產出

利害關係人幸福感
假設新台幣 1 元的財務價值，等同於為利害關係人帶來

的購買力及福祉，不涉及其他係數轉換

1,715,397 稅後淨利⊕
為投資人帶來報酬，促進經濟成長動能

688,096 折舊及攤銷⊕
以有形及無形資產帶動產業技術發展

291,301 納稅⊕
支持政府擴大基礎建設及社會福利

3 兆 8,091 億元（新台幣）
營業收入

營業
收入 納稅折舊

及攤銷
稅後
淨利

適用全球廠區 適用台灣廠區

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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貨幣價值
（新台幣百萬元等價）導致或促成福祉的改變

4,565,574 ⊕
帶動供應鏈產值

387,232 ⊕
創造供應鏈工作者薪資收入

1,053 ⊖
供應鏈工作者可能遭受強迫勞動失去自由及

身心健康衍生的社會成本

0.27 ⊖
供應鏈可能因雇用童工使其無法接受優質教育，

造成未來收入損失衍生的社會成本

營運投入 / 產出

1,451 家
第一階供應商夥伴

24 個
供應商分布國家地區

24 個地區及 22 產業別
帶動上游原物料、設備及下游 IC 封測、

運輸倉儲服務等產業供需關係

65 萬個
創造供應鏈工作者就業機會

1.74‰
每千位供應鏈工作者遭強迫勞動的潛在風險

0.0005‰
每千位供應鏈工作者為童工的潛在風險

適用全球廠區 適用台灣廠區

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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分析結果 

民國 114 年，台積公司創造新台幣 3 兆 8,091
億元營業收入，其中提列折舊及攤銷新台幣
688,096 百萬元，繳納稅額新台幣 291,301 百
萬元，不僅帶動產業技術發展，亦支持政府擴
大基礎建設及社會福利（正向）。同時，台積
公司創造新台幣 1,715,397 百萬元稅後淨利，
為投資人創造優質報酬，提升生活品質並挹注
經濟成長動能（正向）。

民 國 114 年， 台 積 公 司 間 接 帶 動 新 台 幣
4,565,574 百萬元的供應鏈產值（正向）、65
萬個就業機會與新台幣 387,232 百萬元的薪資
收入（正向），其中以機械設備業（29%）、
營建工程業（10.4%）及化學製品業（8.3%）
貢獻最顯著。隨著人工智慧與高效能運算需求

增加，半導體產業持續成長，由採購驅動的供
應鏈產值與就業機會亦呈逐年上升趨勢。面對
龐雜的全球供應體系，台積公司主動進行人權
風險分析，持續關注潛在人權風險及其可能衍
生的負向外部影響，掌握供應鏈強迫勞動及童
工的潛在風險。依據民國 114 年採購金額、地
區分布與各國人權風險數據推估，供應鏈工作
者遭受強迫勞動的風險率為千分之 1.74，雇用
童工風險為千分之 0.0005，合計隱含的社會
成本（如未來收入損失與重返社會成本），估
算為新台幣 1,053 百萬元（負向），較前一年
度上升之因為採購金額增加所致。台積公司將
持續透過人權盡職調查與供應商輔導機制，積
極降低風險發生機率，強化供應鏈人權保障。

▎供應鏈產值與就業薪資分布（依產業別）
單位：新台幣百萬元等價

電子零組件 其他金屬製品 批發零售機械設備 化學製品營建工程

民國 110 111 112 113 114

945,410
269,238
177,589

205,423
185,212

141,379
728,671

1,190,625
337,974
197,695

250,366
197,271

185,703
883,136

768,357
264,006
211,579

192,590
189,768

179,567
702,944

1,124,492
417,401
317,137

294,611
306,541

288,340

1,438,580
536,742
513,974

374,694
410,088

263,612
1,415,1161,069,564

▎附加價值收入（GVA）- 財務績效
單位：新台幣百萬元等價

折舊及攤銷 稅後淨利納稅

民國 110 111 112 113 114

93,583 101,451 189,005 202,045 291,301
422,395 437,254 532,191 662,797 688,096
597,073 1,016,901 837,768 1,172,432 1,715,397

單位：新台幣百萬元等價
▎供應鏈產值與就業薪資分布（依地區）

依環境外部性占比區分衝擊程度

亞洲 3,150,154 63.6%

歐洲 740,213 14.9%

美洲 1,062,438 21.5%

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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台積公司將企業成長轉化為驅動社會與產業共
榮的力量，透過穩健的財務治理與稅務實踐，
為股東及投資人創造長期優質回報。憑藉技術
領先及市場對人工智慧產品的強勁需求，台積

公司在推動全球與在地供應鏈發展的同時，亦
致力守護每位工作者的尊嚴與成長機會，實現
企業、價值鏈與社會的多方共好。

管理行動

台積公司積極推動在地採購，降低斷料風險並確保供應鏈穩定。藉由提升在地供應商技術與品
質，建立全球營運據點在地化物料供應能力，並透過採購力量為當地創造產值與就業機會，使
科技創新的成果跨越產業範疇，落實為社會購買力，促進經濟穩定成長。

台積公司秉持誠信正直的企業價值，落實全球營運據點稅務合規，致力成為受社會信任的優良
企業公民。透過透明的稅務揭露，將企業盈餘轉化為支持政府擴大基礎建設、強化教育與社福
系統的公共資源，實踐經濟共榮。

台積公司以《人權政策》為依歸，並要求第一階供應商遵循《供應商行為準則》，杜絕強迫勞
動與童工等違規情事，同時鼓勵其上游供應商採用相同規範。此外，透過建構人權盡職調查體
系，主動辨識及管理潛在風險，並於民國 114 年啟用「供應商人權管理追蹤平台」落實分級
管理，確保運作符合國際標準。

台積公司以技術領先與卓越製造，回應人工智慧與高效能運算等領域客戶的強勁需求，創造長
期經濟價值；同時以穩健財務與審慎策略，將經營成果轉化為永續發展動能，驅動全球半導體
產業穩定成長。

長期財務價值創造

透明的稅務政策

守護供應鏈人權

深化在地採購

台積公司永續影響力評價報告 22評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告

https://esg.tsmc.com/file/public/2025-TSMC-Sustainability-Report-c.pdf#page=83
https://esg.tsmc.com/file/public/2025-TSMC-Sustainability-Report-c.pdf#page=220
https://esg.tsmc.com/file/public/Human_Rights_Policy_c.pdf
https://esg.tsmc.com/file/public/Supplier_Code_of_Conduct_c.pdf
https://esg.tsmc.com/file/public/2025-TSMC-Sustainability-Report-c.pdf#page=73
https://esg.tsmc.com/file/public/2025-TSMC-Sustainability-Report-c.pdf#page=73
https://esg.tsmc.com/zh-Hant/articles/349
https://esg.tsmc.com/file/public/2025-TSMC-Sustainability-Report-c.pdf#page=218
https://esg.tsmc.com/file/public/2025-TSMC-Sustainability-Report-c.pdf#page=218
mailto:ESG%40tsmc.com?subject=


淬鍊綠色製造

台積公司淬鍊卓越，與自然和諧共生

秉持追求卓越的精神，台積公司致力以科技創新帶

動社會進步，並以綠色標竿企業自期，從氣候韌性

治理出發，將對環境的承諾化為具體行動，持續提

升資源循環效率，使廢棄物與水資源重獲新生；同

時，攜手供應鏈夥伴推動綠色轉型，化技術實力為

環境守護力，將影響力擴展至價值鏈，實踐與自然

共生共榮的永續願景。

氣候韌性
治理

資源循環
效率

綠色供需
轉型



24台積公司永續影響力評價報告

影響力路徑

成果產出活動投入 影響

水資源消耗

空汙排放
 (SOx、NOx、NH3 等 10 類 )

廢水排放
 ( 有機物、無機物、營養物 )

廢棄物處置
 ( 焚化、掩埋 )

溫室氣體排放
 ( 範疇 1、範疇 2)

能源

資源

物料

氣候韌性治理

資源循環效率

綠色供需轉型

淬鍊綠色製造

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

身心健康

環境品質

收入與財富
就業品質
身心健康
環境品質

人體健康損失

生態系統損失

碳社會成本

飲用水汙染、水體優養化、
生物毒性累積

環境中粒狀物、光化學臭氧及毒性
物質濃度增加、空氣品質下降

地表水與地下水的枯竭、鄰近
社區及生態系統用水機會喪失

平均氣溫升高、降雨模式改變、
海平面上升、極端氣候頻率增加等

關於本報告

mailto:ESG%40tsmc.com?subject=
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氣候韌性治理

根據世界經濟論壇（WEF）《全球風險報告》，
極端天氣事件位居長期風險之首，具備氣候
韌性已成為企業永續經營的關鍵。營運過程
產生的溫室氣體排放，是導致全球氣溫上升
與極端氣候事件（如乾旱、洪水、強風等）

頻傳的主因，不僅威脅全球生態與人類健康，
亦對農業生產及財產安全造成經濟衝擊。因
應此艱鉅挑戰，台積公司積極驅動綠色轉型
並設立減碳目標，透過導入節能措施與使用
再生能源，致力降低碳排放，強化環境韌性。

為衡量氣候韌性治理的實質影響，台積公司
運用環境損益評估方法，以碳社會成本做為
價值係數，將每單位溫室氣體排放對全球物
理與經濟系統造成的長期損害，轉化為等價
的貨幣化數據，透過量化工具呈現台積公司

氣候治理成效，確保經營決策與全球淨零目
標一致。

貨幣價值
（新台幣百萬元等價）導致或促成福祉的改變營運投入 / 產出

57.8 億度

購買及自發自用再生能源使用量

56 億度

廠務及生產機台累計節電量

1,363 萬公噸 - 二氧化碳當量

營運過程直接溫室氣體排放（範疇二）

1,583 萬公噸 - 二氧化碳當量

溫室氣體排放，促使全球暖化

120,105 ⊖
溫室氣體排放衍生的環境外部成本

41,681 ⊕
節能及再生能源產生的環境外部效益

547 萬公噸 - 二氧化碳當量

避免溫室氣體排放，減緩全球暖化

220 萬公噸 - 二氧化碳當量

營運過程直接溫室氣體排放（範疇一）

適用全球廠區 適用台灣廠區

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告

https://reports.weforum.org/docs/WEF_Global_Risks_Report_2026.pdf
mailto:ESG%40tsmc.com?subject=
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▎營運能源使用及溫室氣體排放的環境外部性

民國

節能及再生能源⊕ 溫室氣體排放⊖

單位：新台幣百萬元等價

110 111 112 113 114

EP&L 密集度⊕（新台幣元 /12 吋晶圓當量 - 光罩數） EP&L 密集度⊖（新台幣元 /12 吋晶圓當量 - 光罩數）

民國 114 年，台積公司全球營運據點因溫室氣
體排放衍生的環境外部成本約新台幣 120,105
百萬元（負向）。隨著先進製程演進、全球產
能擴張及多座新廠陸續進入量產階段，台積公
司能資源需求逐年增加，使溫室氣體排放的環
境外部成本逐年上升。為降低環境外部性，台
積公司持續擴大使用再生能源，累計簽署達
7.3GW 的長期再生能源契約，使全球再生能源

使用比例達 20.1%，較前一年提升 6%；同時
積極提升製程能源效率，新增年節能量約 9 億
度電。此外，隨著產能增長，台積公司同步優
化每單位能源產出價值，創造新台幣 41,681
百萬元的環境外部效益（正向）。若從影響
力密集度來看，平均每單位產品（十二吋晶圓
當量－光罩數）因溫室氣體排放衍生的外部成
本，自民國 112 年起呈逐年下降趨勢。

台積公司以民國 114 年為基準年，承諾加入科
學基礎減量目標倡議（Science Based Targets 
Initiative, SBTi），規畫並落實淨零碳排路徑
與策略藍圖，強化韌性管理以確保氣候災害造

成生產中斷零天數；於製程中推動低碳製造、
提升能源使用效率並持續導入再生能源，同時
滾動式檢視與調整節能減碳目標，優化對應的
管理行動，堅定邁向民國 139 年淨零里程碑。

分析結果 管理行動

台積公司將節能思維融入機台開發與廠務運作，推動「EUV 動態節能」與「現址式處理設備待
機節能」等 2,141 項節能措施，並透過五大節能團隊降低單位產品的用電量，節省電費新台幣
38.5 億元，實現環境保護與企業營運雙贏。

台積公司落實領先業界的溫室氣體減量作為，持續安裝 / 汰換現址式處理設備，減少製程含氟
氣體與氧化亞氮排放，並推動碳捕捉技術試運行。同時，攜手供應商設定積極的中長期目標，
實踐範疇三減碳作為，落實淨零願景。

台積公司積極提升綠電占比，增設太陽光電發電系統，並於民國 114 年成為台灣首家使用離
岸風電的私人企業；參與「綠電市場彈性分配試行計畫」，促進再生能源多元化，逐步邁向民
國 129 年全公司 100% 使用再生能源目標。

台積公司建立氣候災害應變與預防機制，針對缺水、強風、淹水等極端氣候情境進行深度分析
與減災規畫。在產能擴張的同時，持續深化組織韌性、降低氣候風險，確保生產不因氣候災害
而中斷，實現穩健營運承諾。

強化氣候韌性

推動低碳製造

使用再生能源

提升能源使用效率

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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http://簽署達7.3GW的長期再生能源契約
http://簽署達7.3GW的長期再生能源契約
https://esg.tsmc.com/file/public/2025-TSMC-Sustainability-Report-c.pdf#page=101
https://esg.tsmc.com/file/public/2025-TSMC-Sustainability-Report-c.pdf#page=94
https://esg.tsmc.com/file/public/2025-TSMC-Sustainability-Report-c.pdf#page=99
https://esg.tsmc.com/file/public/2025-TSMC-Sustainability-Report-c.pdf#page=92
mailto:ESG%40tsmc.com?subject=
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資源循環效率

因應半導體製程對水資源的依賴，台積公司持
續提升廠區水回收及用水效率，減緩鄰近社區
的用水壓力；同時，透過資源循環技術與完善
管理機制，優化空汙與廢水處理效能，持續提
升廢棄物資源化比例，防止有害物質對生態系

統及人體健康造成的衝擊，並降低處置過程中
的能源消耗與溫室氣體排放。面對資源有限的
挑戰，台積公司致力由資源使用者轉型為資源
價值再造者，於科技成長與自然生態間建立共
生平衡。

為衡量資源循環的實質影響，台積公司導入
EP&L 觀點，評估水資源耗用、廢水、空汙及
廢棄物處置對外部環境的影響。考量重金屬、
有機物與無機物對人體健康及生態系統的潛在
危害，並結合處置過程因溫室氣體排放衍生的

碳社會成本，將其轉化為等價的貨幣化數據。
透過量化機制，檢視自身循環經濟策略，確保
資源處理能為社會帶來正向貢獻。

127 百萬立方公尺
自來水用量

2.19~3.06
造成鄰近社區生物多樣性壓力指數

5,709 ⊖
水資源取用衍生的環境外部成本

16,151 ⊕
水回收及使用再生水帶來的環境外部效益

2.19~3.06
避免鄰近社區生物多樣性壓力指數

10 失能調整生命年
鄰近社區缺水衍生的健康損失風險

27.65 失能調整生命年 
避免鄰近社區缺水衍生的健康損失風險

22.7 百萬立方公尺
再生水使用量

319 百萬立方公尺
水資源回收再利用量

貨幣價值
（新台幣百萬元等價）導致或促成福祉的改變營運投入 / 產出

適用全球廠區 適用台灣廠區

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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16.5 失能調整生命年
廢水中重金屬導致疾病的健康損失風險

14.2 物種消失潛勢
廢水中重金屬導致生物多樣性損失風險

45.9 失能調整生命年
懸浮微粒、臭氧及毒性物質導致疾病的健康損失風險

5.6 物種消失潛勢
懸浮微粒、臭氧及毒性物質導致生物多樣性損失風險

144,758 公噸 - 二氧化碳當量
廢棄物焚化及掩埋產生溫室氣體促使全球暖化

98 百萬立方公尺
製程廢水排放量

831 公噸
空氣汙染物排放

60,088 公噸
廢棄物焚化處理

3,497 公噸
廢棄物掩埋處理

6.9 萬公噸 - 二氧化碳當量
廢水處理過程產生溫室氣體促使全球暖化

5.82 失能調整生命年
懸浮微粒、臭氧及毒性物質導致疾病的健康損失風險

7.1 物種消失潛勢
懸浮微粒、臭氧及毒性物質導致生物多樣性損失風險

72,965 公斤
廢棄物焚化產生的空汙排放

⊕

⊕

190 ⊖
空汙排放衍生的環境外部成本

573 ⊖
廢水排放衍生的環境外部成本

947 ⊖
廢棄物焚化及掩埋衍生的環境外部成本

貨幣價值
（新台幣百萬元等價）導致或促成福祉的改變營運投入 / 產出

適用全球廠區 適用台灣廠區

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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單位：新台幣百萬元等價

民國 114 年，台積公司於全球營運據點落實
節水措施與水資源回收，並以實現水資源正
效 益（Water Positive） 為 核 心 目 標， 拓 展
再生水、海淡水等新興水源應用，創造新台
幣 16,151 百萬元的環境外部效益（正向）；
水資源耗用及汙染物排放衍生的環境外部成
本則約新台幣 7,419 百萬元（負向），較去
年度增加的主因為先進製程對超純水的純度

要求提升，增加化學品使用種類與廢棄物處
理難度，同時隨著台積公司的產能擴張，使
得用水需求、空氣汙染物及廢棄物處理量上
升。若從影響力密集度來看，平均每單位產
品（十二吋晶圓當量－光罩數）因營運水資
源耗用及汙染物排放用衍生的外部成本，自
民國 112 年起呈逐年下降趨勢。

台積公司透過「多元供水整合平台」，落實
「降低系統排水損失、廠務系統用水減量、
增加廠務廢水回收、提升系統產水率」四大
節水措施，民國 114 年成功將再生水導入先
進製程，降低對自來水的依賴。在資源循環

方面，推動「資源循環全球拓展專案」提升
全球廢棄物回收率，積極推廣再生電子級化
學品回用。針對空氣汙染防制，採用最佳可
行技術，強化空汙防制設備監測，避免異常
事件發生。 

▎營運水資源耗用及汙染物排放的環境外部性

民國

水回收及再生水⊕ 用水⊖ 廢水⊖ 空汙⊖ 廢棄物⊖
EP&L 密集度⊖（新台幣元 /12 吋晶圓約當片數 - 光罩數）

110 111 112 113 114

EP&L 密集度⊕（新台幣元 /12 吋晶圓約當片數 - 光罩數）

分析結果 管理行動

台積公司引進先進防制設備，民國 114 年揮發性有機氣體（VOCs）削減率達 98.9%，並於新建
廠區導入低氮氧化物燃燒爐，減少汙染物排放。此外，增設自動監測系統與數據自動比對及查核
機制，確保設備穩定運轉與排放品質，以清潔製程守護鄰近社區健康。

最佳可行技術與強化監測

台積公司透過分流處理與先進防治技術，民國 114 年水汙綜合指標削減率達 61.9%，確保排放
水質優於法規。此外，在導入再生水於先進製程的過程中，台積公司精準優化系統運轉參數，降
低能資源消耗並減少化學品使用量，落實環境友善。

水汙防治技術創新

台積公司民國 114 年全球廢棄物回收率達 98%，台灣廠區連續 16 年掩埋率低於 1%，積極實現
綠色循環體系，推動異丙醇（IPA）等化學品廠內再生。同時，以「廢棄物處理廠商永續力躍昇
專案」落實稽核與技術輔導，履行源頭管理責任。

永續資源管理

台積公司落實日常節水與缺水調適，致力開發多元水源，民國 114 年再生水替代率達 18%，並
透過「整體回收系統」實現年回收水量逾 3 億立方公尺。同時，設定民國 129 年水資源正效益達
成率 100% 願景，並藉由環境教育與水資源復育，避免衍生的生態損失。 

水資源永續管理

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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綠色供需轉型

企業透過採購帶動全球經濟產值與就業動能
的同時，亦伴隨複雜且廣泛的間接環境衝擊。
由原料開採、加工製造到物流運輸，供應鏈
各環節產生的溫室氣體排放、空氣汙染與資
源消耗，不僅影響生態系統穩定，更與全球

氣候風險息息相關。台積公司將負責任的營
運精神延伸至供應鏈管理，透過專業輔導機
制，賦能合作夥伴推動節電、節水與減廢行
動，降低環境足跡。

為 衡 量 供 應 鏈 的 環 境 影 響， 台 積 公 司 運 用
環 境 延 伸 投 入 產 出 分 析（Environmentally 
Extended Input Output Analysis）， 追 溯
採購行為衍生的環境足跡與汙染負荷，並進
一步評估該衝擊對社會經濟、人體健康及生

態系統的潛在風險，將其轉化為等價的貨幣
化數據。藉由透明揭露價值鏈的環境損益，
為綠色供應鏈管理策略提供決策依據。

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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貨幣價值
（新台幣百萬元等價）導致或促成福祉的改變營運投入 / 產出

3,508 失能調整生命年
供應鏈空汙排放造成的健康損失風險

6.38 物種消失潛勢
供應鏈空汙排放導致生物多樣性損失風險

13 萬公噸廢棄物減量
供應商減廢輔導成效（13 家）

1,770 萬立方公尺節水量
供應商節水輔導成效（99 家）

3.38 億度節電量
供應商節電輔導成效（99 家）

24 個
供應商分布國家地區

1,451 家
第一階供應商夥伴

521 萬公噸－二氧化碳當量
供應鏈溫室氣體排放造成全球暖化潛勢

25,539 公噸
供應鏈空氣汙染物排放

26 萬公噸－二氧化碳當量
避免用電及廢棄物焚化產生的溫室氣體排放

10.2 失能調整生命年
避免缺水及空汙造成的健康損失風險

2.19~3.06
避免鄰近社區生物多樣性壓力指數

6.9 物種消失潛勢
避免空汙導致生物多樣性損失風險

2,848 ⊕
供應鏈減廢、節水、節電輔導帶來的環境外部效益

53,957 ⊖
採購活動衍生供應鏈環境外部成本

適用全球廠區 適用台灣廠區

⊕

⊕

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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為減緩供應鏈環境衝擊，台積公司引領供應
商設定節能減碳目標，並透過專案輔導導入
高效設備與優化製程。民國 114 年，供應商
夥伴新增節電 3.38 億度，高用電供應商通過 
ISO 14064 認證比例達 93%；水資源方面，
透過技術分享實現節水 1,770 萬立方公尺。
此外，藉由推動循環經濟，供應商平均廢棄

物回收率達 81%。民國 114 年，上述節電、
節水與減廢合作共創造新台幣 2,848 百萬元
的外部環境效益（正向），致力減緩氣候變
遷與資源損耗的衝擊。

單位：新台幣百萬元等價
▎供應鏈環境熱點分布（依產業屬性）

民國

註：自民國 113 年起納入生態系統損失評估。同時，因應人體健康損失計算方法更新，同步追溯更新民國 110 年至 113 年分析結果

化學製品機械設備營建工程金屬製品電子零組件汙染整治 其他

110 111 112 113 114

356 636 786 1,099 1,145

514 820 860 8,949 1,470
1,311 1,829 2,034 3,517 2,510
1,088 1,711 1,408 3,331 3,168

6,128 8,563 5,772 1,532 12,118
1,560 1,827 2,087 3,157 5,867

9,933 10,532 11,127 19,548 27,679

分析結果 

民國 114 年，台積公司針對 1,451 家第一階
供應商所屬產業進行環境熱點分析，結果顯
示因採購需求間接產生 521 萬公噸溫室氣體
及 2 萬 5,539 公噸空汙排放，折合環境外部
成本約新台幣 53,957 百萬元（負向）。依產
業屬性分析，化學製品（51.3%）與機械設備
（22.5%）為外部性最顯著的熱點來源；就影

響類別而言，供應鏈溫室氣體衍生的碳社會
成本（73.3%）及粒狀汙染物對人體健康的損
害（17.5%）為二大關鍵因素。隨著產能擴張，
採購活動衍生的供應鏈環境外部成本呈上升
趨勢，台積公司將持續優化低碳供應鏈管理，
攜手供應商推動綠色創新。

單位：新台幣千元等價
▎供應鏈環境熱點分布（依地區）

依環境外部性占比區分衝擊程度

亞洲 41,643,458 77.18%

歐洲 3,011,540 5.58%

美洲 9,302,339 17.24%

分析結果 

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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管理行動

單位：新台幣百萬元等價
▎供應商輔導環境外部效益

民國

供應商節電成效供應商節水成效供應商減廢成效

110 111 112 113 114

760 417 600 546 787
62 76 100 114 846

434 643 1,019 765 1,214

單位：%
▎供應鏈環境熱點分布（依影響因子）

溫室氣體衍生的碳社會成本
毒性物質對生態系統影響

致癌性物質對健康影響
酸化及優養化對生態系統影響 光化學臭氧對健康影響粒狀汙染物對健康影響

化學製品 金屬製品機械設備 電子零組件營建工程 汙染整治 資訊服務運輸輔助及
倉儲

非金屬礦物
製品

4.5
2.4

19.1

0.8
0.1

73.1

6.1
1.6

17.8

0.4
0.1

74.1

2.2
2.7

23.6

0.7
0.0

70.7

3.3
2.2

24.5

0.5
0.0

69.6

8.2
1.8

24.0

0.4
0.1

65.5

11.1
0.7

29.0

0.0
0.1

59.1

2.7
0.8
6.3

0.2
0.0

90.0

1.2
22.5
11.0

8.7
0.0

56.6

3.4
2.6

12.1

0.7
0.0

81.1

台積公司運用「績效追蹤、提供支持、提升動機、創新合作」四大面向協助供應商減碳，
與超過 50 家關鍵供應商（涵蓋約 90% 原物料碳排放）簽署溫室氣體減排協議，訂定減
碳與再生能源目標；提供輔導資源與減碳補助，提升其能資源效率及綠色創新。

為強化供應鏈韌性並減少物流運輸產生的範疇三排放，台積公司積極開發多元物料來源，
並持續提升各營運據點的在地採購比例，不僅穩定供應體系、實現低碳物流，更能帶動
在地經濟繁榮，打造建構具備永續競爭力的價值鏈。

為促進資源永續利用與環境保護，台積公司持續輔導供應商精進減碳、節電、節水及減
廢。除協助導入高效設備與製程優化落實節電，並透過技術分享及專案輔導，協助高用
水廠商精進節水及水回收效率；同時，推動供應商循環經濟，提升能資源使用效率，建
構綠色生產力。

供應鏈去碳轉型

深化在地供應鏈

台積公司落實負責任採購，於碳排放管理、水
資源、循環經濟等領域與供應鏈夥伴合作，並
透過輔導及獎勵機制，攜手供應商加速去碳轉

型，共同應對氣候變遷，積極強化綠色創新與
氣候韌性，致力打造半導體低碳供應鏈，實現
淨零排放目標。

能資源客製化輔導

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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共築人本價值

扎根半導體沃土，攜手每一位夥伴共融成長

台積公司秉持「誠信正直、承諾、創新、客戶信

任」核心價值引領全球布局，致力推動人才全方

位發展，建構具競爭力的薪酬與家庭友善制度，

守護員工家庭福祉，並透過打造健康安全職場，

支持每位夥伴在安心無憂的環境中發揮所長。此

外，台積公司深化社會參與，整合跨域資源，將

影響力由內而外延伸，攜手利害關係人共築強韌

未來。

全人均衡
發展

健康安心
職場

社會價值
共振
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影響力路徑

成果產出 活動投入 影響

健康與安全
 ( 健康促進、性騷擾、職災 )

社會參與受益人次

訓練發展

薪酬與福利
 ( 薪酬、平等機會、員工支持 )

收入與財富

主觀幸福感

就業品質

工作生活平衡

身心健康

知識與技能

社會連結

獲得滿足合宜生活所需的薪資，
提升幸福感與購買力

優於法規的帶薪休假與家庭友善制度，
為員工帶來經濟與精神支持

女性員工具獲得高薪的機會優 / 劣勢，
對職涯發展與購買力帶來的成長或阻礙

強化就業競爭力，
創造職涯發展機會與未來薪資成長潛力

員工生活型態與健康狀況得到改善，
避免因疾病衍生的醫療成本

性騷擾造成身心創傷、焦慮及抑鬱，
衍生醫療成本及未來福祉損失

促進當地社區關係及改善受益者的生活品質

全人均衡發展

健康安心職場

社會價值共振

共築人本價值
人才招募

採購需求

社會投入

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告

職災工作者身心靈影響及醫療成本
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全人均衡發展

員工是台積公司珍貴的資產。台積公司建構共
融職場環境，賦能員工均衡發展，提供具競
爭力的薪酬，提升員工生活與家庭友善支持，
使員工在追求卓越績效的同時，得以兼顧生活
品質與家庭責任。此外，提供多元培訓資源

提升員工專業實力，並積極消弭無意識偏見，
確保不同性別在職涯晉升與薪酬待遇上皆享
有平等路徑，落實職場人才多元化。

為衡量人才治理的實質影響，台積公司參考
哈佛商學院「影響力加權會計」方法學，分
析薪酬與生活工資差距、職務間的性別薪資
結構，評估落實平等機會與消除職業隔離的
潛在價值，並將優於法規的福利制度轉換為

員工幸福感與購買力的經濟效益。在人才培
育方面，則運用「價值平衡聯盟（VBA）模
型」，綜合訓練時數、調薪率與職涯路徑，
推估員工因技能增進在未來職涯中獲得的平
均薪資增長與社會貢獻。

貨幣價值
（新台幣百萬元等價）導致或促成福祉的改變營運投入 / 產出

3,075 ⊕
女性因機會優勢帶來的薪資成長潛力

1,867 ⊖
女性因機會落差衍生潛在薪資補償成本

女性因職業隔離面臨高薪職位的機會劣勢，
進而抑制其職涯發展與購買力

女性具獲得高薪職位的機會優勢，
有助推升其職涯發展與購買力成長

100 %
所有員工薪酬皆高於當地生活工資，

帶來生活幸福感與購買力

90,557 位
台積公司全球員工

314,779 ⊕
兼顧生活品質的薪酬

9 %
員工未來職涯的薪資增幅中，

可歸因於培訓提升專業技能的比例

90.4 小時
每位員工全年平均學習時數

2,297 ⊕
在職訓練創造員工未來收益及社會人力資本發展

為員工帶來家庭照顧與職場工作平衡，
提升就業滿意度、敬業度及生活品質

7,984 ⊕
員工支持計畫創造的等價經濟效益

員工生活與家庭友善支持
優於法規的帶薪休假、

生育補助、台積幼兒園托育服務、新生兒好禮

女性獲得高薪職位機會
-3.3%
主管人員 

+0.7%
助理人員 

 -8.9%
專業人員

 +16.4%
技術人員

適用全球廠區 適用台灣廠區

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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▎全人均衡發展的社會外部性

兼顧生活品質的薪酬⊕生活與家庭友善支持⊕ 女性高薪機會劣勢⊖訓練創造未來收益⊕ 女性高薪機會優勢⊕

單位：新台幣百萬元等價

註 : 自民國 112 年起，將平等機會及訓練衍生之社會外部性納入評估

台積公司整體薪酬包括本薪、津貼、現金獎
金及酬勞，透過提供優於生活工資（Living 
Wage）且具競爭力的薪酬，支持同仁在工作
及生活間取得平衡，進而提升工作驅動力。民
國 114 年，台積公司於全球招募 9,225 位新
進員工，新增 6,712 個優質工作機會，全球員
工總數共計 9 萬 557 人，薪酬收入達新台幣
314,779 百萬元（正向），提升同仁生活幸福
感與社會整體消費力。

基於半導體產業特性及社會文化背景，台積公
司男性員工占比 67%；各類職務類別中，除
技術人員以女性為主外，主管人員、專業人員
及助理人員的男性占比達 80%。民國 114 年，
台積公司針對台灣營運據點各職務類別，分析
性別因素對薪資與職涯發展影響。在技術及助
理職別中，女性相較男性分別具有 16.4% 及

0.7% 的高薪職位機會優勢，進而帶來新台幣
3,075 百萬元的薪資成長潛力（正向）；而在
主管及專業職別中，性別比例差異使女性同仁
面臨 3.3% 及 8.9% 的機會落差，衍生新台幣
1,867.1 百萬元的潛在薪資補償成本（負向）。 

在同仁職涯發展上，民國 114 年台積公司於
全球營運據點提供 818 萬小時培訓，培育優
秀人才並共創雙贏價值。此舉不僅為同仁未
來職涯轉換創造新台幣 2,297 百萬元的預期
薪資成長收益（正向），更有助釋放潛能、
擴大社會人力資本，為經濟與社會注入長期
發展動能。此外，台積公司將對員工的照顧
延伸至其家庭，推動優於法規標準的休假與
福利制度，民國 114 年創造了新台幣 7,984
百萬元的經濟支持（正向）。

台積公司建立支持員工生活需求的薪酬與優
於法規的福利機制，成為同仁照顧家庭的重
要後盾。同時，致力協助同仁察覺並消除職
場潛在的無意識偏見，並為女性同仁打造專
屬的共融職場體驗，助力其職涯發展。此外，

透過多元學習資源及管道，依不同職級設計
培訓與發展計畫，並提供法規、技術、管理
及個人效能等主題課程，協助同仁深化職務
專業，提升績效及就業競爭力。

分析結果 管理行動

台積公司以人才願景為核心，依循「台積人才發展模型」建構全方位學習體系，透過「儲備員
工未來能力、釋放員工潛能與創新」二大策略，協助同仁深化專業並強化就業韌性，不僅提升
現有生產力，更賦能其於未來職涯獲得持續性薪資增益與技能資本，豐沛社會整體人力資源。

台積公司致力打造跨越性別與背景的共融環境，主動辨識並消除職場無意識偏見。針對女性科
技人才，在招募、入職、參與及發展階段提供支持計畫，縮減性別機會落差，確保同仁享有平
等的職涯晉升路徑，使多元人才的創新能量成為推動半導體技術持續前行的關鍵。

透過「台積寶寶茁壯計畫 3.0」，台積公司將關懷延伸至同仁家庭，除提供人工生殖假、凍卵假、
領養假及幼兒照顧假等優於法規的假勤制度，亦設置 4 所幼兒園提供優質的托育環境。透過經
濟支持與假勤彈性，守護同仁追求職涯成就時兼顧家庭責任，實現工作與生活良性循環。

台積公司提供具競爭力薪酬，除基本薪資外，建立員工獎酬計畫，將營運成果透過現金獎金及
酬勞與同仁分享，確保薪資優於當地生活工資，滿足同仁合宜生活需求，提升幸福感與經濟穩
定性，進而厚植人才資本，奠定企業長期競爭力。

提升薪酬競爭力

打造共融職場文化

兼顧家庭與生活平衡

釋放潛能與賦能

民國 110 111 112 113 114

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告

0

1,157

1,958
4,849

181,560
-1,211

1,541

2,306
6,171

233,144
-1,565

2,297

3,075
7,984

314,779
-1,867

0

0
109

196,121
0

0

0
80

133,470
0

http://培訓
https://esg.tsmc.com/file/public/2025-TSMC-Sustainability-Report-c.pdf#page=162
https://esg.tsmc.com/file/public/2025-TSMC-Sustainability-Report-c.pdf#page=141
https://esg.tsmc.com/file/public/2025-TSMC-Sustainability-Report-c.pdf#page=149
https://esg.tsmc.com/file/public/2025-TSMC-Sustainability-Report-c.pdf#page=149
mailto:ESG%40tsmc.com?subject=


38台積公司永續影響力評價報告

健康安心職場

安全與健康的職場環境是台積公司營運穩定
的關鍵，也是對每一位工作夥伴的承諾。職
場安全管理涵蓋本質安全的空間設計與身心
健康維護，致力於防範職災、職業病及性騷
擾等職場不當行為，透過主動式健康管理系

統與嚴謹的申訴機制，台積公司以「零災害」
為目標，強化現場安全稽核並將防範意識延
伸至供應商與承攬商，營造具備信任與安全
感的友善職場。

為衡量健康安心職場的影響力，台積公司參
考哈佛商學院「影響力加權會計」方法學，
將管理效益轉化為社會價值評估。針對心血
管疾病等風險，透過評估健康管理在降低發
病率上的成效，計算所節省的社會醫療成本；

同時衡量性騷擾防制對受害者心理福祉的保
障價值，減少因身心傷害衍生的社會福利損
失。此外，亦運用人力資本法估算職災衍生
的醫療及勞動力喪失成本，全面審視職場安
全對社會整體的正向效益。

28 件
員工性騷擾事件

56.72 ⊖
員工遭受性騷擾衍生的社會成本

274 ⊕
員工健康管理避免社會醫療支出

1.43 ⊖
員工職災衍生的社會成本

17 ⊖
承攬商職災衍生的社會成本

1,464 萬元（新台幣）
承攬商員工職災死亡衍生的社會經濟損失

因性騷擾造成身心傷害、焦慮、抑鬱及創傷後壓力症
候群，以及長期心理健康影響導致未來生活福祉損失

3.31~25.8 %
高血壓、高血糖、高血脂及

體重過重衍生心血管疾病的歸因風險

370 萬元（新台幣）
員工及承攬商員工

為降低職災衍生健康損失的願付價值

22,721 人次
心血管疾病風險經健康管理後獲得適切控制

1 人
承攬商員工職災死亡事件

73,734 位
員工參與健康檢查

1,629 日
員工及承攬商員工職災損失工作日

貨幣價值
（新台幣百萬元等價）導致或促成福祉的改變營運投入 / 產出

適用全球廠區 適用台灣廠區

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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▎健康安心職場的社會外部性註 1,2

健康風險管理⊕ 性騷擾事件⊖ 員工職災事件⊖ 承攬商職災事件⊖

單位：新台幣百萬元等價

民國 110 111 112 113 114

註 1: 台積公司自民國 112 年起，將健康風險管理衍生的社會外部性納入評估範疇。配合全球化布局發展，自民國 115 年起，將以
        「健康方案自主參與率、病假缺勤率」做為健康風險管理目標

註 2: 民國 110 年至 113 年，承攬商職災事件範疇涵蓋台灣廠區、台積電（中國）、台積電（南京）、采鈺公司，民國 114 年起
          新增 TSMC Washington, LLC、TSMC Arizona、JASM
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民國 114 年，台灣地區共 7 萬 3,734 位同仁
參與健檢。針對血壓、血糖、血脂異常及體重
過重等具心血管風險者，台積公司提供衛教指
導與追蹤關懷，成功協助 2 萬 2,721 位同仁有
效控制健康風險，避免新台幣 274 百萬元的醫
療支出（正向）。在性騷擾防治上，民國 114
年接獲 45 件申訴案，其中調查屬實並成立的
件數共 28 件，評估受害者身心傷害與長期福
祉損失，可能衍生的社會成本約新台幣 56.72
百萬元（負向）。台積公司針對員工不當行為

採取職務調整或解雇等懲處，並依反映者需求
提供保護與協助。安全文化推動方面，台積公
司致力打造零意外職場。民國 114 年，共 58
位同仁發生職災事件，導致失能傷害損失 636
個工作日，衍生社會成本新台幣 1.43 百萬元，
主要致災原因為維修機台時踩踏掉落物跌倒，
以及搬運作業姿勢不良引發的肌肉骨骼傷害。
此外，承攬商作業共發生 48 件職災、損失
993 個工作日及 1 位工作者死亡，共衍生新台
幣 17 百萬元的社會成本（負向）。

台積公司落實「健康檢查、健康風險管理、
職業疾病預防、照護與支持、健康促進」五
大管理方向，並輔以衛教指導全面守護同仁
身心健康。針對性騷擾防治，設立專責的「性
騷擾申訴處理委員會」執行案件調查及處理，
並依同仁需求提供協助。此外，持續強化職

業安全管理體系，以「厚植安全意識、強化
安全溝通、開發多元訓練」為核心推動安全
文化，確保同仁與價值鏈夥伴在追求專業技
術突破的同時，能享有具尊嚴、信任且身心
平衡的健康安心職場。

分析結果 管理行動

台積公司建立性騷擾申訴管道與即時追蹤機制，針對不當行為執行職務調整或解雇等懲處，並
提供反映者必要保護。為營造零騷擾職場，民國 114 年更新防治課程並強化案例宣導，深化
同仁對防治意識與反映管道的認知。

台積公司以「零災害」為目標，透過潛在危害鑑別、風險控制、完整的教育訓練，深化「STOP 
& FIX」安全觀念，將安全意識轉化為自覺行為。同時，落實安全績效指標執行成效，從源頭
管控作業風險，確保同仁人身安全並強化營運韌性。

台積公司將安全防線延伸至價值鏈夥伴，除打造符合亞洲人身形的多元防護具，並成立跨組織
工地安全強化委員會統籌營建管理與監督。民國 114 年導入工區 AI 監控技術，並透過聯合工
具箱會議與優良工班表揚制度，攜手承攬商全面落實安全意識與環境管理。

台積公司建構生理監測與心理賦能並重的防護體系，透過健康管理系統監測生理指標異常率以
降低心血管疾病風險，並結合員工壓力自陳調查及專業諮詢守護同仁心理資本。藉由全方位健
康管理行動提升同仁職涯活力與生活品質，進而降低減少社會醫療潛在成本。

全方位健康管理

推動安全文化

內外串聯

員工意見反映管道

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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社會價值共振

身為全球企業公民，台積公司在深耕本業發
展的同時，依循《ESG 政策》中「提升社會」
的願景，以創造共好的正向影響力自期，聚焦

「教育創新、社區共融、生態永續、藝文涵養、
健康守護」五大主軸，攜手台積電文教基金
會、台積電慈善基金會，串聯員工、社區、

供應鏈及產官學醫各界資源，打造多元的社
會參與管道，在深耕本業的同時，透過策略
性資源投入落實共好承諾。

為衡量「社會價值共振」的實質影響，台積
公司運用多重影響力評價模型，將社會外部

性轉化為等價的貨幣化數據。在社會投入方
面，結合「企業社會影響力框架（Business 
for Societal Impact, B4SI）」 與「 衝 擊 報
導與投資標準架構（Impact Reporting and 
Investment Standards+, IRIS+）」，分別計
算現金、物資、時間及管理成本，並透過量

化分析，評估專案在提升受益者技能或個人
效能、行為或態度改變、生活品質或福祉的
實際效益，建構系統化社會影響力管理方法，
衡量、管理並揭露專案運作對社會與環境的
影響。

909 個
公益合作團體數

3,922,875 人次
社會參與受益人次

235 項
社會公益專案數

23,053 名
台積志工

26 億 2,571 萬元（新台幣）
社會參與總投入

1,779 ⊕
技能或個人效能

362 ⊕
行為或態度改變

485 ⊕
生活品質或福祉

貨幣價值
（新台幣百萬元等價）導致或促成福祉的改變營運投入 / 產出

適用全球廠區 適用台灣廠區

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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解決問題
半導體、科學與藝文人才不足、人才學用落差、教育資源不均

目標群體
國中小學童、高中職學生、大專院校學生、教師

監測改變指標

●   培養學生科技與藝文
素養及能力

●   支持教師專業教學與
研究

●   協助學生培養職場技
能

社會投入金額

1,811.85
新台幣百萬元

解決問題
強化廠區與在地社區共好、弱勢群體 / 組織缺乏系統性支援、突發性
災害資源整合困難

目標群體
資源匱乏族群、受災戶 / 家庭、廠區鄰近社區

監測改變指標

●   支持在地社區發展與
共好

●   支援家園重建與災害
應變

●   援助弱勢群體的生活
需求

社會投入金額

512.62
新台幣百萬元

註 1：在 IRIS+ 框架中，英文字母代表該指標在企業營運或影響力評估中所屬的維度。其中，PI（Product Impact）為衡量產品或服務對外 部目標受益者（受眾、客戶、環境）的直接貢獻；OI（Operational Impact）則衡量企業自身營運對社會或環境的影響
註 2：志工投入與受益人次範疇包含支持在地社區發展與共好、家園重建與災害應變，與弱勢群體的生活需求

產出五大主軸 投入 影響成果

60.77%

物資及服務提供
34.94%

現金捐贈

0.63%

時間投入
3.67%

管理費用

90.56%

連結營運的社區參與

9.44%

長期社區參與

48.14%

時間投入
53.32%

單次性社區參與
31.99%

物資及服務提供

4.47%

現金捐贈
41.77%

長期社區參與
4.91%

連結營運的
社區參與

15.40%

管理費用

51.03%

連結
35.33%

改善

13.64%

轉變

51.91%

技能或個人效能

16.86%

生活品質或福祉

31.23%

行為或態度改變

64.62%

連結
20.00%

改善

15.38%

 轉變

55.00%

技能或個人效能

12.69%

生活品質或福祉

32.31%

行為或態度改變

112,401 小時
社區共融志工投入時數

（OI 8429）註２

98,609 人次
社區共融受益人次

（PI 2476）

893,061 人次
STEAM 人才培力

（PI 5352, PI 7997）註 1

15,691 人次
學生接受職業或

技術訓練（PI 8836）

41,323 人次
教師參與教學與

研究創新（PI 2998） 

教育創新

社區共融 投入
方式

投入
方式

影響
方式

影響
類型

影響
方式

影響
類型

投入
類型

投入
類型

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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解決問題
生物多樣性降低、棲地破壞、瀕危物種生存威脅、自然環境保育
意識不足、環境與資源問題成為全球迫切的挑戰

目標群體
生態與環境、國中小學童、社會大眾

監測改變指標

●   復育物種及棲地的生
物多樣性註３

●   提高社區民眾的公民
科學與自然環境意識

社會投入金額

176.86
新台幣百萬元

解決問題
傳統文化傳承困難、大眾藝術普及率低、文化資源不足

目標群體
藝文團隊、社區民眾、學生

監測改變指標

●   深化大眾的藝文素養

●   提供資源培育藝術人才

社會投入金額

90.6
新台幣百萬元

產出投入 影響成果

4,584 人次
公民科學與自然環境教育

（PI 2998）

2,187,808 人次
藝文活動參與人次

（PI 2476）

29 支團隊
贊助優秀藝術家或團隊

（自訂指標）

74.75%

物資及服務提供
77.26%

長期社區參與

4.13%

現金捐贈
22.74%

連結營運的社區參與
21.11%

管理費用

76.00%

連結

4.00%

 轉變

78.00%

技能或個人效能

2.00%

生活品質或福祉

20.00%

行為或態度改變
20.00%

改善

藝文涵養

生態永續

77.86%

現金捐贈
10.92%

物資及服務提供

1.08%

時間投入
10.14%

管理費用

79.55%

長期社區參與

20.45%

連結營運的社區參與

46.67%

連結
38.33%

轉變

15.00%

 改善

48.33%

生活品質或福祉

18.33%

技能或個人效能

33.33%

行為或態度改變

投入
方式

投入
類型

影響
方式

影響
類型

投入
方式

投入
類型

影響
類型

五大主軸

影響
方式

註 3：此項目自民國 114 年起列為管理指標，並預計於民國 115 年《永續影響力評價報告》中揭露其成果

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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解決問題
高齡人口健康照護資源不足、工區承攬商的健康不易獲得全面性支持、
科技應用於醫療場域的資源落差

目標群體
銀髮族、工區承攬商、醫學研究機構

監測改變指標

●   提高醫療與健康照護資
源可及性

●   提升工區承攬商健康福
祉註３

社會投入金額

33.78
新台幣百萬元

產出投入 影響成果

601,978 人次
長者獲得健康

與醫療照護服務
（OI 9417）

72.10%

管理費用

20.76%

物資及服務提供

7.14%

現金捐贈

50.89%

連結營運的社區參與

49.11%

長期社區參與

55.00%

行為或態度改變

20.00%

技能或個人效能

25.00%

生活品質或福祉

註 3：此項目自民國 114 年起列為管理指標，並預計於民國 115 年《永續影響力評價報告》中揭露其成果

健康守護

55.00%

連結
25.00%

改善

20.00%

轉變

影響
方式

影響
類型

投入
類型

五大主軸

投入
方式

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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▎社會價值共振 – 公益專案社會影響力

技能或個人效能⊕行為或態度改變⊕生活品質或福祉⊕

單位：新台幣百萬元等價

民國 110 111 112 113 114

191

567

218

847

148

1,107

253

1,801

485

1,779

0

208 198 199 387 362

管理行動

關注「教育培力、健康長壽、環境保育」三大策略，培訓台積志工，推展各項關懷行動。透過
資源投入填補學子學習缺口，建立職群探索與技職培力平台、創新長者健康照護模式，並結合
公益綠能專案宣導節能與環保思維，實踐社會共好。

台積公司聆聽並回應利害關係人，以企業力量支持全球永續發展。透過深耕海內外產學合作，
培育新世代半導體產業人才，並推動 Eco Plus! 生態共融計畫、植樹薪傳計畫等多元生態行動，
厚植台積公司與環境、社會的連結。

台積公司洞察利害關係人需求，攜手台積電
文教基金會與台積電慈善基金會，聚焦五大
主軸積極挹注資源，推動各年齡層教育創新、

促進社區共融、孕育藝文涵養，落實生態永
續與環保知能，並強化健康守護，為社會帶
來正向改變。

台積電慈善基金會

台積公司社會參與

台積電文教基金會

「引領正向改變」是社會影響力的核心，台積
公司以「賦能、共好」為驅力，將企業資源轉
化為解決社會問題的長期動能。民國 114 年，
台積公司於社會專案中創造折合新台幣 26 億 

2,571 萬元的社會影響力，其中「技能或個人
效能」的占比達 67.7% ，成效最為顯著，具
體帶動受益者個人能力提升。

分析結果 

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告

秉持「青年培育、教育合作、藝文推廣」三大策略，深化科學與人文教育，培養未來科學人才
並為青年構築多元舞台。透過賦能教師與學子，擴大教育能量；同時推動藝文展演，提升學子
及大眾的藝術涵養，促進文化傳承，彰顯社會價值。

https://esg.tsmc.com/file/public/2025-TSMC-Sustainability-Report-c.pdf#page=199
mailto:ESG%40tsmc.com?subject=
https://esg.tsmc.com/file/public/2025-TSMC-Sustainability-Report-c.pdf#page=188
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延伸管理應用

受惠於全球數位轉型與人工智慧需求增加，
台積公司持續擴充先進製程產能，合併營收
自民國 110 年新台幣 1.59 兆元增至民國 114
年新台幣 3.81 兆元。同時，秉持「綠色製造」
核心精神，透過提升製程效率與擴大再生能源
應用，使範疇一及範疇二溫室氣體排放的碳社
會成本（SCC）密集度逐年下降。分析結果顯
示，台積公司每新台幣 100 元營收所衍生的
環境外部成本，已自民國 110 年約新台幣 4
元降至民國 114 年約新台幣 2.7 元。

此 外， 台 積 公 司 採 用 國 際 非 營 利 研 究 機 構
EcoMap 的「脫鉤率（Decoupling Rate）」
概念，衡量財務績效並評估營運對環境的衝
擊。以民國 109 年為基準年，台積公司近 5
年實現 8.7% 的正向脫鉤率，顯示台積公司在
維持優異獲利表現的同時，亦具備應對氣候
轉型風險的調適韌性。未來將持續精進製程
效率與綠色創新，攜手供應鏈夥伴降低環境
負擔，為利害關係人創造永續價值。

財務績效與環境衝擊脫鉤率

▎環境外部成本密集度與衝擊脫鉤率

民國

溫室氣體排放 - 範疇一 溫室氣體排放 - 範疇二（市場係數法）

110109 111 112 113 114

脫鉤率（以民國 109 年為基礎）
環境外部成本密集度（新台幣元）

單位：公噸二氧化碳當量

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

什麼是脫鉤率？

脫鉤率以環境外部成本密集度為核心，結合複合
年均增長率（CAGR），用以評估其逐年變化

脫鉤率呈正值

營收成長且環境外部成本遞減，
顯示企業透過營運優化，

成功兼顧財務表現與氣候韌性

脫鉤率呈負值

營收成長但環境外部成本遞增，
顯示企業財務表現未與環境衝擊脫鉤，

面臨轉型挑戰

關於本報告

7,459,856 11,130,571

0

2,004,841
8,152,497
2,151,937

9,539,765
2,018,789 1,596,031 2,196,5161,825,872

10,187,387 10,957,397

4.0
5.8%

3.54.14.2

0.9%-

7.9% 

2.7

8.7%

1.4%

3.3
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關鍵原物料供應商環境損益評估

▎進階分析 1：大宗化學品

為掌握供應鏈的潛在環境衝擊，台積公司自民
國 109 年起，依據「可比性、資料完整性、採
購比重」三大原則，針對 11 類關鍵原物料擬

定供應商盤查計畫。從產品生命週期評估（Life 
Cycle Assessment）出發，結合影響力評價的
貨幣化方法，檢視供應商在原物料取得、能資

源消耗、汙染物排放及運輸配送等環節的環境
外部性。截至民國 114 年，已累計完成 171 項
原物料評估，同時針對半導體黃光與蝕刻製程

的大宗化學品、高全球暖化潛勢的特殊氣體進
行進階分析並規畫管理策略，透過同儕差異比
對辨識改善契機，攜手供應鏈加速綠色轉型。

鑑於大宗化學品環境外部成本顯著，台積公司積極推動源頭減量與循環再生，透過優化濕式蝕刻機台參
數以提升雙氧水與硫酸的使用效率，並持續升級廢硫酸回收系統。民國 114 年，突破液氨減碳瓶頸，首
次攜手氨水供應商啟動「藍氨導入專案」；同時深化「電子級化學品回收計畫」，成功再生電子級異丙
醇以減少新液採購。未來將持續評估鹽酸、氫氟酸等化學品的回收再生可行性，精進資源循環價值。

氨水 異丙醇

台積公司將影響力延伸至氨水供應商上游的液氨
供應商，推動其採用在生產過程加入碳捕捉與
封存技術的藍氨，產品碳足跡較傳統灰氨降低
60%~70%。民國 114 年創國內半導體業首例，
於晶圓十四 A 廠導入使用，預估單季減碳達 250
公噸；預計民國 119 年全面導入台灣廠區，年減
碳量將達 7 萬公噸，創造新台幣 5.3 億元的環境
外部效益。

台積公司攜手供應商研發異丙醇廢液處理流程的
雙循環回收機制，不僅成功再生電子級異丙醇重
回製程，更將回收廢水純化後回用於冷卻水塔。
民國 114 年導入晶圓十五 B 廠，年減新液採購量
約 2,400 公噸、減碳 486 公噸，創造新台幣 369
萬元的環境外部效益。

雙氧水 鹽酸 氨水 硫酸 氰氟酸 異丙醇 磷酸

單位：新台幣百萬元等價
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評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告

運輸空汙能源 廢水原物料 廢棄物用水
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▎進階分析 2：特殊氣體

高全球暖化潛勢特殊氣體對氣候變遷具顯著影響，台積公司針對環境外部成本最高的氧化亞氮投入減排
行動，持續落實「氧化亞氮削減技術專案」，透過升級裂解技術提升尾氣削減效能，增進防制效果與環
境品質。 

氧化亞氮

台積公司攜手供應商改造電熱式現址處理設備，導入甲烷做為還原劑，使其於高溫下裂解產生自由基與氧
化亞氮反應並促進其分解，進一步提升去除效率。實測單台設備的氧化亞氮削減率由 42% 推升至 90%，
同時再降低 40% 氮氧化物排放。此技術已成功導入晶圓十二 A 廠、晶圓十二 B 廠、晶圓十四 A 廠、晶圓
十四 B 廠、晶圓十五 A 廠、晶圓十五 B 廠，並列為新建廠區標準設計，預計民國 117 年完成所有既有廠區
設備改造或替換，精進氣體處理能力。

單位：新台幣百萬元等價

氧化亞氮 二氧化碳 三氟化氮 六氟化硫 混合氣體
(10% 甲烷 / 氬氣 )

運輸空汙能源 廢水原物料 廢棄物用水
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<1

<1

<1

5

<1

38

<1

<1

<1

<1

1

<1

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

混合氣體
(20% 氟氣 / 氮氣 )

關於本報告

https://esg.tsmc.com/zh-Hant/articles/375 
mailto:ESG%40tsmc.com?subject=
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名   詞 說   明

外部性 指企業營運對外部社會、環境與人類福祉產生的正負向影響，且該影響未反映於企業的直接成本或收益中

八大福祉 源自經濟合作暨發展組織「衡量商業對人類福祉與永續性的影響（Measuring Business Impacts on People's Well-being and Sustainability）」框架，涵蓋「身心健康、環境品質、收入與財富、
就業品質、知識與技能、工作生活平衡、主觀幸福感、社會連結」等構面，用以評估該影響對人類福祉的貢獻

包容性財富 源自聯合國環境規劃署提出的概念，主張一個國家或組織的財富應包含生產資本、人力資本與自然資本的總和

消費平滑性 指消費者傾向於維持消費的穩定性，而非隨著收入大幅波動而調整消費水平

失能調整生命年 世界衛生組織（World Health Organization）衡量整體疾病負擔的指標。每一失能調整生命年代表因健康欠佳而損失的 1 年健康壽命

生物多樣性壓力指數  採用世界自然基金會的生物多樣性風險過濾器（WWF Biodiversity Risk Filter），評估面向包括土地、淡水與海洋利用變化、森林樹冠層損失、入侵物種、汙染等

廢水 廢水中的水質監測指標包含化學需氧量（COD）與鉛（Pb）、鎘（Cd）、鉻（Cr）、汞（Hg）、六價鉻（Cr6+）、銅（Cu）、鋅（Zn）、砷（As）、鎳（Ni）、鉬（Mo）及銀（Ag）等重金屬

物種消失潛勢 衡量生物多樣性損失風險的指標，評估因汙染、土地利用變化等有害因素，於特定時空下造成的物種潛在消失總影響量；計算公式為潛在消失物種比例（Potentially Disappeared Fraction of 
species, PDF）乘以面積（m²）與時間（yr）

空氣汙染物 涵蓋氨氣（NH3）、硫酸（H2SO4）、硝酸（HNO3）、磷酸（H3PO4）、氫氟酸（HF）、氯氣（Cl2）、鹽酸（HCl）、氮氧化物（NOx）、硫氧化物（SOx）及非揮發性有機物（NMHC）共 10 類，
目前海外廠區正逐步納入全品項檢測

廢棄物焚化 指焚化過程產生的空氣汙染物，包含懸浮微粒（PM2.5）、氮氧化物（NOx）、硫氧化物（SOx）、鉛（Pb）、鎘（Cd）、汞（Hg）及戴奧辛（Dioxin）等物質

第一階供應商 指直接交易且年度訂單 3 筆以上，交易金額大於新台幣 500 萬元的供應商，並排除倉儲、醫院與後續不再交易者

供應鏈空氣汙染物 涵蓋氮氧化物（NOx）、硫氧化物（SOx）、氨氣（MH3）、懸浮微粒（TSP、PM2.5、PM10）、揮發性有機化合物（NMVOC）、有機汙染物（Benzo(a)pyrene、PAHs、PCBs、PCDD、
HCB）及鉛（Pb）、鎘（Cd）、汞（Hg）、銅（Cu）、砷（As）、鋅（Zn）、鎳（Ni）等 19 種物質

職業隔離 指招聘與職務分配中，因社會系統性因素產生的無意識偏見（Unconscious Bias），使特定性別集中於特定職位，進而造成性別間的薪資差距

心血管疾病歸因風險 指高血壓、高血脂（高膽固醇）、高血糖（糖尿病）及過重（肥胖）等單一因子衍生心血管疾病的歸因比例，分別為 25.8%、7.22%、3.31% 及 12.81%

技能或個人效能 指協助受益對象培養新技能或提升現有技能，以促進其在學業、職場及社交層面的發展

行為或態度改變 指引導受益對象改變行為或態度，以獲得更佳的生活品質或機會，並促使其做出更全面且明智的決策

生活品質或福祉 指提升受益對象的生活健康、快樂與舒適度，包含情緒改善、社交連結及身心健康促進

環境外部成本 指生產營運過程產生的環境足跡與資源耗用，經貨幣化評估後的外部環境成本

環境外部成本密集度 指當年度環境外部成本除以營業收入的比值

貼現率 貼現率是影響碳社會成本的重要因素之一，貼現率愈高，意謂愈重視短期利益而較不重視長期利益，本報告採用中間值 2%

附錄

詞彙表

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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價值鏈 投入 / 產出 結果

上游採購

支付供應商採購金額 PI5478

採購需求推升供應鏈產值 　 　 V 　 　 　 　 　 ● ● ● ● ● ● ● ●

採購需求創造供應鏈就業機會 　 　 V V 　 　 　 　 ● ● ● ● ● ● ○ ○

供應鏈工作者因強迫勞動而失去自由及健康的風險 V 　 　 　 　 V 　 　 ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ○

供應鏈雇用童工造成教育及未來收入損失的風險 　 　 V 　 V 　 　 　 ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

供應鏈溫室氣體排放衍生碳社會成本 V V V V 　 　 　 　 ● ● ● ● ○ ○ ○ ○

供應鏈空汙排放導致健康及生態系統損失 V V 　 　 　 　 　 　 ● ● ● ● ○ ○ ○ ○

供應商輔導節電量 OI6697 避免溫室氣體排放衍生碳社會成本 V V V V 　 　 　 　 ● ● ● ○ ○ ○ ○ ○

供應商輔導節水量 OI4015 避免水資源稀缺導致健康及生態系統損失 V V 　 　 　 　 　 　 ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ○

供應商輔導減廢量 OI7920 避免廢棄物處置衍生碳社會成本、健康及生態系統損失 V V 　 　 　 　 　 　 ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ○

　 　

公司營運

營業收入 FP6510 為投資人帶來報酬，促進經濟成長動能 　 　 V 　 　 　 　 　 ● ● ● ● ● ● ● ●

折舊 FP9573 固定資產的變化為供應商帶來收入 　 　 V 　 　 　 　 　 ● ● ● ● ● ● ● ○

攤銷 – 知識型無形資產幫助產業技術發展與應用 　 　 V 　 　 　 　 　 ● ● ● ○ ○ ○ ○ ○

研發支出 – 研發投入幫助產業技術的發展與應用 　 　 V 　 　 　 　 　 ● ● ● ● ● ● ○ ○

納税 FP5261 支持政府擴大基礎建設及社會福利 　 　 V 　 　 　 　 V ● ● ● ● ● ● ○ ○

營運溫室氣體排放 OI1479 溫室氣體排放衍生碳社會成本 V V V V 　 　 　 　 ● ● ● ● ● ● ○ ○

使用再生能源效益 OI2496 避免溫室氣體排放衍生碳社會成本 V V V V 　 　 　 　 ● ● ● ● ○ ○ ○ ○

推動節能措施成效 OI6697 避免溫室氣體排放衍生碳社會成本 V V V V 　 　 　 　 ● ● ● ● ○ ○ ○ ○

營運水資源耗用 OI0263 水資源稀缺導致健康及生態系統損失 V V 　 　 　 　 　 　 ● ● ● ○ ○ ○ ○ ○

使用再生水效益 OI1927 避免水資源稀缺導致健康及生態系統損失 V V 　 　 　 　 　 　 ● ● ● ○ ○ ○ ○ ○

推動節水措施效益 OI4015 避免水資源稀缺導致健康及生態系統損失 V V 　 　 　 　 　 　 ● ● ● ● ○ ○ ○ ○

營運廢水排放 OI0386 廢水排放衍生碳社會成本、健康及生態系統損失 V V V V 　 　 　 　 ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ○

價值鏈影響力路徑

影響 評價

影響
對象

股東 / 投資人                客戶                供應商 / 承攬商                社會                環境                政府                內部員工                外部員工 身心健康                環境品質                收入與財富                就業品質                知識與技能                工作生活平衡                主觀幸福感                社會連結

社會外部性                環境外部性                附加價值收入

營運過程的投入與產出 導致或促成福祉的改變 八大福祉構面 影響力級別

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告 延伸管理應用 附錄

https://iris.thegiin.org/metric/5.3/pi5478/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi6697/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/OI4015/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi7920/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3a/fp6510/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/fp9573/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/fp5261/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi1479/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi2496/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi6697/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/OI0263/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi1927/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/OI4015/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/OI0386/
mailto:ESG%40tsmc.com?subject=
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公司營運

營運空汙排放 – 空汙排放導致健康及生態系統損失 V V 　 　 　 　 　 　 ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ○

營運廢棄物處置 OI6192 廢棄物處置衍生碳社會成本、健康及生態系統損失 V V V V 　 　 　 　 ● ● ● ○ ○ ○ ○ ○

員工薪酬與福利 OI4724 兼顧生活品質的薪酬提升幸福感與購買力 　 　 V V 　 　 V 　 ● ● ● ● ● ● ○ ○

生活與家庭友善支持 OI2742 生活與家庭友善支持帶來工作與生活平衡 　 　 　 　 　 V 　 　 ● ● ● ○ ○ ○ ○ ○

性騷擾 OI9077 性騷擾造成身心傷害衍生醫療成本及未來福祉損失 V 　 V 　 　 　 　 　 ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

訓練創造員工收益 OI7877 訓練強化技能及就業力而提升未來收益 　 　 V V V 　 　 　 ● ● ● ○ ○ ○ ○ ○

員工薪酬結構
– 女性因高薪職位機會平等提升薪資成長潛力 　 　 V V 　 　 　 　 ● ● ● ○ ○ ○ ○ ○

– 女性因高薪職位機會不均衍生潛在薪資補償成本 　 　 V V 　 　 　 　 ● ● ● ○ ○ ○ ○ ○

健康管理改善人數 OI4061 透過衛教改善同仁生活型態與健康狀況 V 　 　 　 　 V 　 　 ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ○

員工職災事件 OI3757
工作者身心靈影響及醫療資源支出 V 　 V 　 　 V 　 　 ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

員工職災死亡事件 OI6525

承攬商職災事件 OI3757
工作者身心靈影響及醫療資源支出 V 　 V 　 　 V 　 　 ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

承攬商職災死亡事件 OI6525

社會投入價值 OI1619 促進當地社區關係及改善生活品質 　 　 　 　 V 　 　 V ● ● ● ○ ○ ○ ○ ○

　 　

客戶使用 產品節能設計 PI7623 協助客戶產品節電避免溫室氣體排放衍生環境衝擊 V V V V 　 　 　 　 ● ● ● ● ○ ○ ○ ○

身心健康                環境品質                收入與財富                就業品質                知識與技能                工作生活平衡                主觀幸福感                社會連結

貨幣價值（新台幣百萬元等價） 正向影響等級 貨幣價值（新台幣百萬元等價） 正向影響等級
>1,000,000 ● ● ● ● ● ● ● ● >1,000,000 ● ● ● ● ● ● ● ●

500,000 至 1,000,000 ● ● ● ● ● ● ● ○ 500,000 至 1,000,000 ● ● ● ● ● ● ● ○

100,000 至 500,000 ● ● ● ● ● ● ○ ○ 100,000 至 500,000 ● ● ● ● ● ● ○ ○

50,000 至 100,000 ● ● ● ● ● ○ ○ ○ 50,000 至 100,000 ● ● ● ● ● ○ ○ ○

10,000 至 50,000 ● ● ● ● ○ ○ ○ ○ 10,000 至 50,000 ● ● ● ● ○ ○ ○ ○

1,000 至 10,000 ● ● ● ○ ○ ○ ○ ○ 1,000 至 10,000 ● ● ● ○ ○ ○ ○ ○

100 至 1,000 ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ 100 至 1,000 ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ○

0 至 100 ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 0 至 100 ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

影響力級別

股東 / 投資人                客戶                供應商 / 承攬商                社會                環境                政府                內部員工                外部員工 

社會外部性                環境外部性                附加價值收入

價值鏈 投入 / 產出 結果 影響 評價

影響
對象

營運過程的投入與產出 導致或促成福祉的改變 八大福祉構面 影響力級別

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告 延伸管理應用 附錄

https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi6192/
https://iris.thegiin.org/metric/5.2/oi4724/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi2742/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi9077/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi7877/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi4061/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi3757/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi6525/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi3757/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi6525/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi1619/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/pi7623/
mailto:ESG%40tsmc.com?subject=
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整合性損益表

影響力指標 屬性 貨幣價值（新台幣百萬元等價）

民國 110 年 民國 111 年 民國 112 年 民國 113 年 民國 114 年

財務資本

稅後淨利 ⊕ 597,073 1,016,901 837,768 1,172,432 1,715,397
納稅 ⊕ 93,583 101,451 189,005 202,045 291,301
薪酬 ⊕ 133,470 196,121 181,560 233,144 314,779
總計 824,126 1,314,472 1,208,332 1,607,621 2,321,476

製造資本
折舊 ⊕ 414,188 428,498 522,933 653,610 679,684
總計 414,188 428,498 522,933 653,610 679,684

智慧資本
攤銷 ⊕ 8,207 8,756 9,258 9,186 8,412
研發支出 ⊕ 124,735 163,262 182,370 204,182 246,427
總計 132,942 172,018 191,628 213,368 254,840

人力資本

生活與家庭友善支持 ⊕ 80 109 4,849 6,171 7,984
性騷擾 ⊖ -22 -28 -47 -57 -57
訓練創造員工未來收益註 ⊕ – – 1,157 1,541 2,297
平等機會註 ⊕ – – 1,958 2,306 3,075
平等機會註 ⊖ – – -1,211 -1,565 -1,867
員工健康管理註 ⊕ – – 388 509 274
員工職災事件 ⊖ -2 -1 -1 -1 -1
承攬商職災事件 ⊖ -2 -2 -16 -17 -17
總計 53 78 7,078 8,887 11,689

自然資本

供應鏈溫室氣體排放 ⊖ -16,168 -20,496 -19,040 -29,876 -39,540
供應鏈空汙排放 ⊖ -4,722 -5,422 -5,035 -11,259 -14,418
供應鏈節電輔導 ⊕ 434 643 1,019 765 1,214
供應鏈節水輔導 ⊕ 760 417 600 546 787
供應鏈減廢輔導 ⊕ 62 76 100 114 846
營運溫室氣體排放 ⊖ -65,695 -78,059 -95,869 -107,736 -120,105
使用再生能源效益 ⊕ 5,193 7,398 9,173 13,050 21,317

註 : 自民國 112 年起，納入「訓練創造員工未來收益」、「平等機會」、「員工健康管理」等指標的數據統計與外部性分析

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告 延伸管理應用 附錄
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影響力指標 屬性 貨幣價值（新台幣百萬元）

民國 110 年 民國 111 年 民國 112 年 民國 113 年 民國 114 年

自然資本

推動節能措施效益 ⊕ 9,278 12,217 14,931 17,289 20,364
營運水資源耗用 ⊖ -3,660 -4,612 -4,539 -4,861 -5,709
使用再生水效益 ⊕ – – 563 878 1,016
推動節水措施效益 ⊕ 8,822 10,122 13,513 13,459 15,135
營運廢水排放 ⊖ -375 -447 -403 -417 -573
營運空汙排放 ⊖ -143 -127 -125 -164 -190
營運廢棄物處置 ⊖ -532 -725 -795 -977 -947
產品節能設計 ⊕ 165,759 270,068 423,954 541,859 676,063
總計 99,013 191,051 338,048 432,668 555,260

社會資本

推升供應鏈產值 ⊕ 2,438,809 2,975,236 2,309,802 3,525,169 4,565,574
供應鏈就業機會 ⊕ 214,113 267,534 199,008 292,916 387,232
人權風險─強迫勞動 ⊖ -439 -525 -473 -747 -1,053
人權風險─雇用童工 ⊖ -1.6 -0.6 -0.7 -1.9 -0.3
社會投入價值 ⊕ 966 1,263 1,454 2,441 2,626
總計 2,653,448 3,243,508 2,509,791 3,819,777 4,954,379

淨影響力 4,123,769 5,349,626 4,777,810 6,735,932 8,777,328

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告 延伸管理應用 附錄
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指標計算說明

指標名稱 活動數據 分析方法 參考資料 國際框架對應

營運溫室氣體排放、
節能與再生能源

●  溫室氣體排放量
 （範疇一及範疇二）
●  自發再生能源使用
●  外購再生能源使用量

溫室氣體意指吸收或釋放紅外線輻射並存在於大氣中的氣體，導致熱量被困於地球表面及對流層
中，形成溫室效應。台積公司透過環境損益觀點，採用碳社會成本做為每單位溫室氣體排放的外部
成本價值係數，意指因氣候變遷造成全球物理及經濟系統受到長期損害所付出的社會成本，包括實
體災害導致的財產經濟損失、勞動力影響、人身健康及生態系統損害，或避免升溫進行能源轉型所
付出的經濟代價等

US EPA（2023）、
IFVI & VBA（2024）

IRIS 影響力指標
OI1479：溫室氣體排放
OI2496：產生供使用的再生能源
OI3324：外購再生能源

聯合國永續發展目標（SDGs）

營運水資源耗用、
節水與再生水

●  水資源耗用量
●  再生水使用量
●  節水量

水資源是維繫人類社會與自然生態系統運作的關鍵資產，廣泛應用於民生、農業及工業等領域。當
水資源短缺時，可能引發農作物減產、營養不良、水傳染疾病等負面影響（Kounina et al., 2013; 
Boulay et al., 2011; UNEP, 2016）。此外，過度抽取水資源可能剝奪自然環境需求，削弱生態系
統的穩定性與恢復能力，進而影響供給服務（如食物、水、木材與纖維）、調節服務（如氣候、洪水、
疾病、廢棄物及水質）、棲息地服務（如土壤形成、光合作用及養分循環），以及文化服務（如娛樂、
美學與精神效益）等。台積公司透過環境損益觀點，綜合水壓力指數及人類發展指數等因子，評估
用水需求對周邊農業及民生缺水風險所造成的潛在人體健康影響，並採用統計生命價值法（Value 
of a Statistical Life, VSL）推估其潛在社會成本。同時，考量生物多樣性壓力指數及生態系統服務
價值，評估水資源使用對生態系統品質下降及人類福祉影響

Pfister et al.（2009）、
LC-Impact（2016）、
Motoshita et al.（2011）、
OECD（2025）、IFVI & 
VBA（2026）、WWF 生
物多樣性風險過濾器、全
球生態系統服務估值數據
庫（Ecosystem Service 
Valuation Database, 
ESVD）

IRIS 影響力指標
OI0263：取水
OI1927：回收水
OI4015：節水

聯合國永續發展目標（SDGs）

營運廢水排放 ●  廢水排放量 水體中的汙染物可經由多種途徑進入人體，包括直接攝入（如飲用）、間接攝入（如生物累積）與
直接吸入（如蒸發），長期接觸可能導致慢性健康問題，如癌症、妊娠不良及心智與中樞神經功能
減弱（PwC UK, 2015; CE Delft, 2018）。除了人體危害，水體汙染亦對生態系統造成顯著影響，
包含可能促使藻類過度生長，導致優養化（Eutrophication）現象，進而減少魚類資源；同時，
重金屬與化學物質對環境中的動植物帶來潛在生態毒性（Ecotoxicity），如砷（水生生物）、鎘（食
物鏈）、鉻（魚類）、銅（植物）、汞（魚類）及鉛（水生生物）（VMM, 2013）。此外，事業廢
水於厭氧處理過程可能排放甲烷，而硝化、脫硝處理過程則可能釋放氧化亞氮（IPCC, 2006）。台
積公司透過環境損益觀點，考量事業廢水中重金屬及化學物質含量對人體健康及生態系統的危害潛
勢，透過統計生命價值法及支付意願法（Willingness to Pay, WTP）推估其對社會造成的潛在成
本。同時，以廢水中的化學需氧量及總氮（Total Nitrogen）含量為指標，計算各營運據點廢水處
理過程可能產生甲烷及氧化亞氮等溫室氣體排放，推估其碳社會成本

USEtox（2017）、IPCC
（2006）、US EPA（2023）、
CE Delft（2018）、OECD
（2025）、IFVI & VBA
（2026）

IRIS 影響力指標
OI0386：排水

聯合國永續發展目標（SDGs）

評估邊界 全球

評估邊界 全球

評估邊界 全球

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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指標名稱 活動數據 分析方法 參考資料 國際框架對應

營運空汙排放 ●  空汙排放量 空氣汙染物可分為直接排放或與其他元素二次反應形成，以不同方式對人體健康及生態系統造成負
面影響，包含懸浮微粒、光化學臭氧、酸化、優養化、人類毒性及生態毒性等。健康方面，可能增
加呼吸系統及心血管相關疾病的發病率（WHO, 2006）；生態系統方面，則導致生物多樣性喪失、
植物與作物損害（NEEDS, 2008）。台積公司透過環境損益觀點，考量營運過程各類空氣汙染物排
放可能對人體健康及生態系統產生的危害潛勢，輔以統計生命價值法及支付意願法，推估其對社會
造成的潛在成本

CML（2016）、ReCiPe
（2018）、LC-Impact
（2016）、CE Delft

（2018）、OECD（2025）、
IFVI & VBA（2026）

聯合國永續發展目標（SDGs）

營運廢棄物處理 ●  事業廢棄物焚化及掩埋
處理量

廢棄物焚化過程會產生多種空氣汙染物，主要包括粒狀物、氮氧化物、硫氧化物、戴奧辛與重金屬，
可能對人體健康及生態系統造成重大影響，如癌症、智力喪失及生態失衡等；此外，廢棄物經焚化
燃燒或掩埋分解過程亦會排放溫室氣體（EXIOPOL, 2009; PwC UK, 2015）。台積公司透過環境損
益觀點，考量廢棄物焚化過程衍生的空氣汙染物對人體健康及生態系統帶來的潛在影響，輔以統計
生命價值法及支付意願法，推估其對社會造成的潛在成本；同時，考量各類廢棄物的乾物質重量、
有機碳含量、化石碳含量及焚化爐燃燒效率，估算焚化過程的溫室氣體排放量，以及透過一階衰減
法（First Order Decay, FOD）模型，估算廢棄物掩埋過程經厭氧分解產生的甲烷排放量，以此推
估焚化及掩埋衍生的碳社會成本

LC-Impact（2016）、
USEtox（2017）、IPCC

（2006）、US EPA（2023）、
OECD（2025）、IFVI & 
VBA（2026）

IRIS 影響力指標
OI6192：廢棄物處理

聯合國永續發展目標（SDGs）

兼顧生活品質的薪酬 ●  員工薪酬支出 考量各營運據點員工薪酬與當地生活工資（因地理位置而異）的差距，評估其對社會效益與成本的
影響。當薪酬高於當地生活工資時，能提升員工的幸福感與購買力；反之則可能對員工生活品質造
成負面影響，衍生補償及預防相關的社會成本

Numbeo 生活成本資料庫、
哈佛商學院－影響力加權會
計、IFVI & VBA（2024）

IRIS 影響力指標
OI4724：員工收益高於或符合生
                  活工資

聯合國永續發展目標（SDGs）

平等機會 ●  依性別畫分的薪資結構 對女性工作者而言，因無意識偏見導致的就業類型限制，往往成為薪資與福利受限、職涯發展緩
慢等問題的根源，並降低工作滿意度（Rothwell & Crabtree, 2019; Penner, 2008; Petersen & 
Morgan, 1995; Fernandez & Weinberg, 1997）。台積公司參考哈佛商學院－影響力加權會計方
法學，依職務類別，分析薪資結構中的性別差異，衡量因職業隔離造成薪資差距而衍生的潛在補償
成本，以及性別機會優勢帶來的薪資成長潛力

哈佛商學院－影響力加權
會計

IRIS 影響力指標
OI1855：性別薪資平等

聯合國永續發展目標（SDGs）

評估邊界 全球

評估邊界 全球

評估邊界 全球

評估邊界 全球

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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指標名稱 活動數據 分析方法 參考資料 國際框架對應

訓練創造員工未來
收益

●  員工人數
●  訓練時數
●  平均薪資
●  調薪率
●  離職率

員工的經驗與技能對企業長期發展至關重要，除增加生產力為公司帶來營收成長，亦強化員工個人
就業能力，為其未來在職涯轉換或探索新機會時，創造更具優勢的薪資待遇，提高生活品質及購買
力，並為政府帶來更高的稅收，進而造福社會。台積公司參考價值平衡聯盟（VBA）方法學，綜合
考量員工薪資、訓練時數、調薪率、離職率、退休年齡及貼現率等影響因子，推估因台積公司提供
訓練資源所促進的員工經驗累積與技能增進，為其在未來職涯中可獲得的平均薪資收益成長，並因
此產生的社會貢獻

VBA（2022） IRIS 影響力指標
OI7877：員工訓練時數

聯合國永續發展目標（SDGs）

生活與家庭友善支持 ●  台積寶寶茁壯計畫相關
福利統計

家庭友善福利制度對勞動參與及收入帶來顯著影響，缺乏性別中立的家庭休假與兒童照顧支持，將
導致性別不平等及照顧者工資損失，造成女性工作者過多的家庭責任而產生負面影響（Schochet, 
2019; BLS, 2017; Glynn, 2018）。台積公司參考哈佛商學院－影響力加權會計方法學，分析優於
法規的帶薪休假與「台積寶寶茁壯計畫」各項家庭友善福利制度為員工帶來的經濟支持

哈佛商學院－影響力加權
會計

IRIS 影響力指標
OI2742：就業福利

聯合國永續發展目標（SDGs）

健康管理 ●  員工健檢及健康管理
統計資料

根據衛生福利部統計，心血管疾病為國人十大死因前三名；流行病學研究指出，高血壓、高膽固醇、
糖尿病及肥胖等因素均可能造成心血管疾病發生（Anderson et al., 1991）。台積公司從歸因風險
的觀點出發，針對員工可能存在高血壓、高血脂、高血糖及過重等心血管疾病潛在風險，積極推動
健康管理措施，協助員工降低心血管疾病的發生風險，避免未來醫療成本投入

世界衛生組織（WHO, 2008）、
李傑憲（2010）、哈佛商學
院－影響力加權會計

IRIS 影響力指標
OI4061：醫療保健福利參與人數

聯合國永續發展目標（SDGs）

性騷擾 ●  經舉報且調查屬實的性
騷擾案件

在工作場所享有安全的工作條件及平等待遇的權利，是工作權的核心要素之一，而性騷擾不僅侵犯
工作者的基本權利，更是工作場所中性別歧視的一種形式（ILO, 2013）。性騷擾包含言語騷擾與
肢體騷擾，除對受害者造成精神、身體及經濟層面的傷害，亦可能導致整體生產力下降、人員流動
率增加及企業商譽受損（EEOC, 2016）。台積公司參考哈佛商學院－影響力加權會計方法學，評
估性騷擾事件對受害員工帶來的身心傷害衍生的醫療成本、長期心理健康影響導致未來福祉損失，
推估員工遭受性騷擾事件衍生的社會成本

哈佛商學院－影響力加權
會計

IRIS 影響力指標
OI9077：員工申訴案件數

聯合國永續發展目標（SDGs）

評估邊界 全球

評估邊界 全球

評估邊界 台灣

評估邊界 台灣

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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指標名稱 活動數據 分析方法 參考資料 國際框架對應

職災事件 ●  員工及承攬商職災事件 勞工因職災衍生的社會成本包含財務成本及勞工個人成本（HSE, 2020）。財務成本涵蓋生產力損
失、醫療與康復費用、行政法律費用、薪資與保險補償等，而勞工個人成本則為個人願意為降低職
業傷害或死亡風險所付出的價值。然而，因生產力損失、薪資補償、行政法律費用已反應於公司
財務報表，工作者的醫療與康復費用因涉及個人隱私，故在計算時予以排除。台積公司分析職災衍
生的社會成本時，僅考量人力成本及保險補償；針對職災死亡事件，則參考曹常成等人（2013）
的 研 究， 運 用 潛 在 生 命 年 數 損 失（Years of Potential Life Lost, YPLL） 及 潛 在 工 作 年 數 損 失
（Working Years of Potential Life Loss, WYPLL）概念，採用人力資本法估計因死亡所造成勞動
生產損失的貨幣價值

英國健康保險局（HSE, 
2020）、價值平衡聯盟
（VBA）- 社會經濟影響力
評估法（VBA, 2022）、何
俊傑（2005）、曹常成等人
（2013）

IRIS 影響力指標
OI3757：職業傷害
OI6525：職災死亡

聯合國永續發展目標（SDGs）

社會投入價值 ●  社會投入價值 台積公司參考企業社會影響力框架（B4SI），計算社會專案投入的現金、物資、時間及管理成本，
並透過量化分析評估各項專案的效益，以及整體資源投入對受益者的影響，包括深度（連結、改善、
轉變）與類型（行為或態度改變、技能或個人效能、生活品質或福祉），掌握相關資源帶來的整體
效益

Corporate citizenship
（2020）

IRIS 影響力指標
OI1619：社區發展貢獻價值

聯合國永續發展目標（SDGs）

附加價值收入 (GVA) ●  營業淨利
●  折舊及攤銷
●  研發支出
●  繳納稅款

採用附加價值收入（GVA）評估台積公司營運過程的中間投入與最終產出之間的差異，同時考量原
始投入及公共支出的經濟活動為不同利害關係人帶來的利益

價值平衡聯盟（VBA）－社
會經濟影響力評估法（VBA, 
2022）、哈佛商學院－影響
力加權會計

IRIS 影響力指標
FP1301：淨利
FP9573：資本支出
FP5261：支付給政府的款項

聯合國永續發展目標（SDGs）

評估邊界 全球

評估邊界 全球

評估邊界 全球

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告

https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi3757/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi6525/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi1619/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/fp1301/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/fp9573/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/fp5261/
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指標名稱 活動數據 分析方法 參考資料 國際框架對應

推升供應鏈產值 ●  支付供應商採購金額 依供應商產業屬性及所在地區，透過投入產出分析模型（Input-Output model），鑑別採購支出
對產業鏈供需的影響，並量化衍生的產值擴張效應。該模型依據政府或科學研究機構編製的「產業
關聯表」，以真實的產業供需數據進行評估，不僅反映產業間的連動性，亦彰顯企業採購對就業、
薪資與區域經濟的貢獻

OECD 投入產出表（2025）、
價值平衡聯盟（VBA）－延
伸投入產出分析模型（VBA, 
2021）

IRIS 影響力指標
PI5478：支付給供應商的款項

聯合國永續發展目標（SDGs）

供應鏈就業機會 ●  支付供應商採購金額 依供應商產業屬性及所在地區，透過投入產出分析模型（Input-Output Model）將供應商生產及
服務過程（直接）及其上游階段（間接）的所有投入要素納入計算，並按台積公司活動引起的最終
需求變化進行分配，進一步分析整體產業鏈為滿足台積公司採購需求所需的直接及間接資源投入，
包含為供應鏈工作者間接創造的就業機會及薪資收入。

EXIOBASE 2 資料庫、價值
平衡聯盟（VBA）－延伸
投入產出分析模型（VBA, 
2021）

IRIS 影響力指標
PI5478：支付給供應商的款項

聯合國永續發展目標（SDGs）

供應鏈人權風險 ●  支付供應商採購金額 參考各國勞動力統計資料，針對雇用童工及工作者遭遇強迫勞動的比例進行分析，雇用童工的社會
外部性包含為孩童提供教育及重返社會計畫的恢復成本、因失學導致未來收入損失的補償等；強迫
勞動的社會外部性則涵蓋工作者的經濟損失、重新融入社會的成本及健康損失成本等

哈佛商學院－影響力加
權會計、聯合國兒童基
金會（United Nations 
International Children's 
Emergency Fund, UNICEF）
資料庫、國際人權組織 Walk 
Free 資料庫

IRIS 影響力指標
PI5478：支付給供應商的款項

聯合國永續發展目標（SDGs）

供應鏈溫室氣體及空
汙排放

●  支付供應商採購金額 採用環境損益觀點，以環境延伸投入產出分析法（Environmentally Extended Input Output, 
EEIO）評估採購支出間接導致的供應鏈環境外部性，包含溫室氣體排放引發的碳社會成本（Social 
Cost of Carbon, SCC）、空汙排放造成人體呼吸道疾病與致癌性影響衍生的健康損失社會成本、
毒性物質、酸化及優養化造成生態系統損害的社會成本

EXIOBASE 2 資料庫、US 
EPA（2023）、CE Delft

（2018）、OECD（2025）、
IFVI & VBA（2026）

IRIS 影響力指標
PI5478：支付給供應商的款項

聯合國永續發展目標（SDGs）

評估邊界 全球

評估邊界 全球

評估邊界 全球

評估邊界 全球

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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指標名稱 活動數據 分析方法 參考資料 國際框架對應

供應鏈節電 / 節水 /
減廢輔導

●  供應商節電、節水與
廢棄物減量成效

採用環境損益觀點，評估供應商節電、節水及減廢成效，並計算相較基準年預期數量所避免的環境
衝擊效益，包含因減少能源使用及廢棄物焚化降低的碳社會成本，以及減少缺水風險與廢棄物焚化
導致空汙排放衍生的健康及生態系統損失成本

LC-Impact（2016）、
USEtox（2017）、US 
EPA（2023）、CE Delft

（2018）、OECD（2025）、
IFVI & VBA（2026）

IRIS 影響力指標
OI6697：節能
OI4015：節水
OI7920：減廢

聯合國永續發展目標（SDGs）

產品節能設計 ●  台積公司高速運算、
智慧型手機、物聯網、
車用技術平台營收占比

美國能源效率經濟委員會（American Council for an Energy-Efficient Economy, ACEEE）民國
98 年研究發現，民國 97 年美國用電量較民國 65 年減少 20%，工研院產業科技國際策略發展所
（ISTI）爰引其方法，估算全球電力消費與電子產品關係，發現以半導體為核心的 ICT 產品對全球
具節電效益，並參考全球半導體聯盟（GSA）與牛津經濟研究院（Oxford Economics）研究，估
算半導體對終端電子產品成長貢獻率，搭配台積公司占全球半導體市場價值比重，估算台積公司對
全球節電的潛在貢獻

John, A. et al. (2009)、
GeSI (2015)

IRIS 影響力指標
PI7623：銷售產品的節電量

聯合國永續發展目標（SDGs）

評估邊界 全球

評估邊界 台灣

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告

https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi6697/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/OI4015/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi7920/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/pi7623/
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環境損益旨在評估企業價值鏈活動衍生環境變化對人類福祉的影響，其基於福利經濟學原則，以個人支付意願（Willingness to Pay）或接受補償意願（Willingness to Accept）衡量環境變化帶來
的正向或負向福祉價值。台積公司透過衝擊路徑法描繪營運衍生的環境外部性與因果關係，並結合生命週期評估，攜手學術單位開發環境損益係數與方法學，分析價值鏈的環境影響力。

活動數據 貨幣價值係數環境衝擊特徵係數

計算係數
( 文獻資料、資料庫或本研究推導 )

營運投入及產出
( 公司原始資料 )

應用加權因子或損害因子估算因攝入汙染物離
患各類疾病而失的健康生活年，又稱失能調整
生命年（DALYs）

人體健康

以統計生命價值估算每單位失能調整生命年
的損失價值。跨區域應用時需考量不同地區
的人民收入差異、貨幣通膨及匯差

人體健康損失成本

生態系統破壞指標（PDF.m2.yr），由於汙染排
放、土地利用變化與其他有害因素而導致物種滅
絕的風險，通常依特定面積與時間搭配計算

生態系統品質

透過支付意願法分析土地利用改變對生物多
樣性造成影響的恢復成本，包含森林保護、
生態系統價值保護、旅遊等面向

生態系統損失成本

碳社會成本

溫室氣體

水資源耗用

廢水汙染

廢棄物

空氣汙染 粒狀物形成潛勢

臭氧形成潛勢

毒性潛勢

全球暖化潛勢

缺水致營養不良 / 水媒病

表示因二氧化碳排放導致全球氣候變遷至民
國 289 年預計造成的經濟損失 , 以貼現率將
未來損害成本轉換為現值

健康損失 / 能源支出 / 勞動生產力 / 建築破壞 /
農業損失 / 生態損失

Ｘ Ｘ

生活福祉衝擊造成環境改變影響驅動因子 貨幣化

環境損益方法學

▎台積公司環境損益分析模型

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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計算數據分為活動數據、環境衝擊特徵係數
（Characterization Factors, CFs） 及 貨 幣
價 值 係 數（Valuation Factors, VFs）。 活
動數據為台積公司及供應商的原始資料（初
級數據），或經資料庫推估的次級數據；環
境衝擊特徵係數及貨幣價值係數則為參考文
獻、數據庫或本研究推導的次級數據。環境
衝擊特徵係數包括中點特徵係數（Midpoint 

CFs） 及 終 點 特 徵 係 數（Endpoint CFs），
前者指因資源耗用及汙染排放對環境狀態造
成的改變，例如粒狀汙染物濃度上升；後者
指因環境狀態變化對人體健康及生態系統造
成的影響，通常採用失能調整生命年（DALY）
及 潛 在 物 種 消 失 比 例（PDF/m2/ yr） 為 衡
量標準進行計算。貨幣價值係數包括碳社會
成本、人體健康損失成本及生態系統損失成

本，其中碳社會成本指溫室氣體排放導致全
球暖化及氣候變遷而造成的長期經濟損失；
人體健康損失成本係指資源耗用及汙染排放
對人體健康造成影響而失去的失能調整生命
年價值，通常採用統計生命價值（Value of a 
Statistical Life, VSL）法計算；生態系統損
失成本係指汙染排放、土地利用變化和其他
有害因素而導致物種滅絕風險的恢復成本。

碳 社 會 成 本 參 考 美 國 環 保 署 研 究（US EPA, 
2023）、國際影響力評估基金會及價值平衡
聯盟的方法學，以民國 112 年美元價值，估
算單一年度排放每公噸溫室氣體所造成的長
期損害。該研究整合 4 個模組（社會經濟與
排放、氣候、損害、貼現率）、3 種損害函數
（DSCIM、GIVE、Meta-Analysis） 及 3 種 貼
現率（2.5%、2% 及 1.5%），估計氣候變遷
造成的經濟損失。主要損害涵蓋溫度相關死亡
率、能源支出、勞動生產力、農業與沿海地區
損害等，並考量未來的不確定性，估算損害影
響至民國 189 年。隨著氣候變遷加劇、物理
與經濟系統壓力倍增，未來碳排放預期將造成
更大的增量損失，然而現行模組尚未完全涵蓋
外溢或間接效應等所有氣候變化影響。

分析對象 活動數據（投入） 活動數據（產出） 環境特徵係數 貨幣價值係數

台積公司 ◎ ◎

○ ○供應鏈（熱點分析） ◎ ○

關鍵原物料（生命週期評估） ◎ / ○ ◎ / ○

初級數據（來自實際盤查）
- 台積公司生產營運過程投入的能資源及汙染物排放數據
- 台積公司於上游採購過程投入的採購金額數據
- 供應商生產過程的物料投入、能資源耗用、汙染物排放及運輸數據

次級數據（來自資料庫及文獻）
- 供應商採購金額經由環境延伸投入產出分析推估的汙染物排放數據，參考來源為 EXIOBASE 2 資料庫
- 供應商原物料供應鏈中各階段生產過程的物料投入、能資源耗用、汙染物排放及運輸數據，參考來源為 Ecoinvent 3.5 資料庫
- 中點及終點特徵係數參考來源為 ReCiPe（2017）、LC-Impact（2016）、UNEP/SETAC（2017）、USEtox（2017）、CML（2016）、IPCC（2006）及
   Eco-indicator 99 資料庫，或由台積公司自行推導估算
- 價值係數參考來源為 US EPA（2023）、OECD（2012）及 PwC UK（2015）

年度 碳社會成本
（美元 / 公噸二氧化碳）

民國 110 年 205

民國 111 年 223

民國 112 年 236

民國 113 年 239

民國 114 年 244

◎

○

▎貨幣價值係數：碳社會成本

評估方法 讀者指南 共築人本價值 淬鍊綠色製造驅動科技向善 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話 關於本報告
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根據經濟合作暨發展組織（OECD）研究，
其成員國平均生命價值為 2.7 百萬美元，為
將完整生命價值折算至單一生命年，IFVI & 
VBA（2026） 以 民 國 111 年 全 球 平 均 壽 命 
72.6 歲扣除受訪者平均年齡 41.6 歲，估算剩
餘預期壽命為 31 年。本報告將平均生命價值
除以剩餘壽命，推估每失能調整生命年的健
康損失成本為 8 萬 7,097 美元。

CE Delft（2018）採用個人支付意願法分析
土地利用改變對生物多樣性恢復成本的影響
（涵蓋森林保護、生態系統服務價值、旅遊
等 ）， 其 以 Kuik 等 人（2004） 對 歐 洲 地 區
的研究結果 0.47 EUR(2004)/PDF.m2.yr 為基
礎，納入農作物損害、年通膨率 1% 及貼現
率 3% 進行調整，將生態系統損失的貨幣價
值折算為 0.635 EUR (2015)/PDF.m2.yr。

台積公司採用 IFVI & VBA（2026）提出的全
球 觀 點（Global Perspective）， 採 用 全 球
一致的貨幣價值係數，並以民國 112 年為基
準年，考量通膨及匯率因素，將不同時間背
景的價值係數調整為基準年貨幣價值。

價值係數 調整前 調整後註 參考文獻

碳社會成本 212
（單位：2020 USD / ton-CO2）

7,588
（單位：民國 112 年 NTD / ton-CO2）

US EPA （2023）

人體健康損失成本 87,097 
（單位：2022 USD / DALY）

2,891,024
（單位：民國 112 年 NTD / DALY）

OECD（2025）

生態系統損失成本 0.635
（單位：2015 EUR / PDF.m2.yr）

26.23
（單位：民國 112 年 NTD / PDF.m2.yr）

CE Delft（2018）

▎貨幣價值係數：人體健康損失成本 ▎貨幣價值係數：生態系統損失成本 ▎台積公司採用的貨幣價值係數

註 : 調整後統一以新台幣為貨幣單位
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