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▎何麗梅
    資深副總經理暨 ESG 委員會主席

過去一年，伴隨更頻繁發生的極端氣候事件、數位科技的顛覆
性發展，以及社會不平等現象加劇，種種挑戰正深刻影響企業
經營模式，帶來潛在的風險與機會，進而影響財務績效表現。

面對日益動盪的全球局勢，台積公司呼應歐洲永續發展報告準
則 (European Sustainability Reporting Standards, ESRS) 倡議
的雙重重大性 (Double Materiality) 概念，考量衝擊、風險與機
會 (Impacts, Risks, and Opportunities, IRO)，將外部性的觀點
納入決策模式，認為企業價值除體現在營運表現，更應深耕於
對社會、環境及人類福祉的正面影響。 

企業的影響力，不僅是營運過程「做了甚麼」，關鍵在於這些
行動「造成了什麼改變」，進而帶來人類福祉的增益或損失。
秉持永續影響力管理思維，台積公司整合財務損益與因果分
析，全面衡量價值鏈活動在「人體健康、環境品質、收入與財
富、就業與薪資、教育與技能、工作生活平衡、主觀幸福感、
社會連結」八大福祉構面產生的正向與負向影響，並將影響轉
化為可比較的貨幣價值，為決策提供多元洞察，使台積公司在
穩健財務成長的基礎上，兼顧社會福祉提升，進一步擘畫永續
行動。

為深化影響力管理的應用，台積公司持續擴大影響評估範疇，
發展更具地理代表性與情境適配性的分析模型，反映科學發展
與社會現況的真實影響。民國 113 年，首次舉辦永續影響力
工作坊，結合理論與實務，攜手跨組織同仁探討如何將影響力

ESG 委員會主席的話

思維融入價值鏈各環節，做為資源配置、創新研發與永續管理
的重要依據。身為全球企業公民，台積公司自期全力降低營運
產生的負向影響，精進能源與水資源使用效益、加速再生能源
應用、訂定水資源正效益目標及攜手供應鏈減碳，穩步邁向民
國 139 年淨零排放目標。同時，積極打造健康共融職場， 強
化對同仁家庭照顧的支持，新增駐廠心理師專業人力、推廣多
元尺碼個人防護裝備，照護同仁身心健康，擴展對社會的正向
影響力。

永續發展是一場長期的承諾。透過影響力評估，台積公司得以
動態調整策略與行動，確保在正確的方向上前行，實現共好社
會。展望未來，台積公司將持續以技術領先為基石，攜手供應
商、客戶及生態系夥伴，共創淨正效益 (Net Positive)，為更
共融、永續的世界做出貢獻。

台積公司永續影響力評價報告 主席的話 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力
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何謂永續影響力管理思維？
永續影響力管理思維用於評估企業營運對環
境及社會帶來的實際與潛在正向 / 負向影響，
並將其內化為決策時的考量，旨在協助企業
平衡財務績效與永續責任，並於轉型過程中
有效應對風險與掌握機會。

企業在營運過程會對環境與社會產生多方影
響，例如生產過程排放的溫室氣體可能加劇
氣候變遷，而採購需求除可創造供應鏈就業
機會，亦可能因勞動條件問題引發人權爭議。
這些影響不僅對外部環境造成壓力，也驅使
企業採取相應的策略行動，包括推動低碳轉
型、提升能源效率、導入永續採購政策及加
強供應鏈管理等。當企業執行這些策略行動

外部影響往往是觸發內部風險與機會的
起始點，且相互交織

時，可能衍生相關的財務風險與機會，譬如
若未能有效控管溫室氣體排放，企業可能面
臨碳費上升、法規罰款或聲譽受損等財務風
險；反之，若積極採用綠色技術或開發永續
創新產品，則有機會提升營運效益並開拓新
市場需求，創造潛在的財務機會。

整體而言，永續影響力管理思維關注企業造
成的社會與環境影響、進而驅動策略調整，
而這些調整亦反向影響企業在永續轉型過程
中面臨的風險或機會。這種相互動連動的因
果關係網絡，使企業於追求財務成長的同時，
兼顧社會福祉與環境保護，實現更具韌性與
前瞻性的永續目標。 

台積公司永續影響力評價報告
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名詞解釋

衝擊重大性

台積公司對社會或環境產生的實際
或潛在影響，包括正面與負面衝擊，
且可能在一段時間內演變為營運風
險或機會

 因應行動

為擴大正向影響並減少負向衝擊，
台積公司採取一系列管理決策與行
動，以減緩風險並拓展機會；同時
亦可能引發新的社會或環境影響，
形成持續互動的因果關係

 財務重大性

台積公司面臨的風險與機會可能源
於其對社會或環境資源的影響及依
賴，並進一步對營運產生實質性的
財務影響

台積公司永續影響力評價報告

衝擊重大性 福祉影響

外部效益
($)

營運效益
($)

外部成本
($)

營運成本
($)

財務影響

決定管理方案
及預算

正向

機會

風險

負向

因應行動

財務重大性

營運過程對環境與
社會產生的影響

管理策略投入資源
的成本效益

固定預算內
發揮最大影響力

對長期營運帶來財
務風險與機會

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

永續影響力管理思維
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本 報 告 透 過 永 續 影 響 力 評 價 ( Impact 
Measurement & Valuation, IMV) 方 法 學，
以外部觀點 (Outside-in) 分析台積公司營運
活動對利害關係人造成的衝擊，並依循歐洲
永續發展報告準則 (European Sustainability 
Reporting Standards, ESRS) 倡議的「雙重
重大性 (Double Materiality)」概念，揭露台
積公司在重大議題上的財務重大性及永續影
響，深入解析企業於創造財務績效的同時，
對環境、社會、人類生活福祉帶來的正向與
負向影響 / 衝擊。

關於本報告

台積公司永續影響力評價報告

發行次數 第 2 次發行

報告期間 民國 113 年 1 月 1 日至 12 月 31 日

報告範疇

台積公司全球營運據點，包括台灣廠
區 ( 總部、台灣地區所有晶圓廠、後
段封測廠 )、台積電 ( 中國 )、台積電
( 南京 )、TSMC Washington, LLC、
采鈺公司及其他子公司。若揭露範疇
與前述有異，則於該段落註明。

參照經濟合作暨發展組織 (Organization for 
Economic Co-operation and Development, 
OECD)「衡量商業對人類福祉與永續性的影
響 (Measuring Business Impacts on People’s 
Well-being and Sustainability)」架構，台積
公司將價值鏈營運活動對福祉的影響分為「人
體健康、環境品質、收入與財富、就業與薪
資、教育與技能、工作生活平衡、主觀幸福
感、社會連結」八大構面，並納入 33 項永續
影響力指標，全面涵蓋「上游供應鏈、台積公
司自身營運、下游產品與服務應用」的價值

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

創新管理、永續供應鏈管理、氣候與能源、
水管理、空氣汙染防制、資源循環、共融職
場、人才吸引與留任、人才發展、職業安全
與衛生、社會影響力等議題

該議題對企業營運短期、中期或
長期的實質財務影響 ( 包括風險
與機會 )

該議題涉及企業營運短期、中期
或長期對人類生活福祉產生實際 /
潛在、正面 / 負面的實質影響

ESG 議題管理策略財務重大性 影響 / 衝擊重大性

鏈範疇。同時，進一步分析受影響的利害關
係人，包括環境、社會、內 / 外部員工、客戶、
供應商 / 承攬商、股東 / 投資人與政府，亦連
結台積公司重大議題管理策略，強化內部管
理與外部衝擊的關聯性。

影響力指標具有雙向屬性，正向指標包含採
購活動推升供應鏈產值、創造就業與收入，
提升社會整體購買力與生活品質等，負向指
標則涵蓋供應鏈生產過程中的能資源耗用、
汙染排放、人權與勞動條件風險等因子對環
境及社會福祉的潛在危害，這些正負向影響

統 稱 為「 外 部 性 (Externalities)」。 為 理 解
與管理外部性，台積公司採用「衝擊路徑法
( Impact Pathway Methodology)」，分析
營運活動與福祉結果間的因果關係，結合自
然資本議定書 (Natural Capital Protocol)、
社 會 與 人 力 資 本 議 定 書 (Social & Human 
Capital Protocol)、ISO 14008: 2019 環境衝
擊與相關考量面之貨幣評價標準、國際影響
力評估基金會 (International Foundation for 
Valuing Impacts, IFVI)、哈佛商學院影響力
加權會計 (Impact-Weighted Accounts, IWA)

mailto:ESG%40tsmc.com?subject=
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與價值平衡聯盟 (Value Balancing Alliance , 
VBA) 的評估架構與方法，衡量各項營運活動
產生的影響，並轉換為新台幣等值的貨幣單
位，使其具備與傳統財務報表相容的管理價
值。儘管外部性的貨幣化結果不代表精確財務
金額，亦非企業直接營收或支出項目，但其
仍反映公司長期營運穩定、聲譽與社會信任
的深遠影響，並可做為衡量環境與社會衝擊
程度及資源分配的一致性基礎。透過此方法
學，台積公司能從財務損益 (Profit and Loss, 
P&L) 的角度理解價值鏈活動帶來的外部效益
( 正向 ) 與成本 ( 負向 )，進而以更多元的觀點
進行風險辨識與策略規畫。

台積公司持續將影響力思維融入企業決策與
價值創造過程，將永續影響力做為重大性分
析的核心原則之一，並落實於管理實務中，
例 如 運 用 供 應 鏈 環 境 損 益（Environmental 
Profit and Loss, EP&L）分析工具，識別供應
鏈中的外部衝擊熱點，並投入資源協助供應
商改善製程效率、強化能資源使用效益以減
少環境衝擊。本報告希望有助利害關係人瞭
解台積公司的永續承諾與具體行動，請同步
參閱台積公司永續報告書及其他主題式報告，
以獲得更全面的理解與洞察。

台積公司永續影響力評價報告

營運投入 / 產出
Input/Output

影響
Impact

結果
Outcome

評價
Valuation

投入：營運活動需使用的資
源 ( 如原物料、能源、
人力、財務等 )

產出：營運活動直接帶來的
結果 ( 如產品數量、
汙 染 排 放、 受 益 人
數、節能效益等 )

營運活動投入與產出導致
個人生活，或整體環境及
社會狀態的改變 ( 如培訓
使員工獲得專業技能及額
外收入機會、空氣汙染導
致呼吸道疾病等 )

對利害關係人生活福祉帶來的
正 向 或 負 向 貢 獻， 亦 稱 外 部
性，涵蓋人體健康、環境品質、
收入與財富、就業與薪資、教
育與技能、工作生活平衡、主
觀幸福感，及社會連結等面向

透過財務損益思維將
營運活動對利害關係
人造成的影響轉化成
以新台幣等值價值為
基礎的衡量單位 

▎永續衝擊路徑

內部觀點 外部觀點

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話
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「 永 續 影 響 力 」 章 節 闡 述 台 積 公 司 如 何 透
過「 財 務、 製 造、 智 慧、 人 力、 自 然、 社
會」六大資本，建立以財務損益及三重盈餘
(Triple Bottom Line, TBL) 為基礎的永續影
響力管理架構，並結合重大議題，以貨幣化
形式呈現過去 5 年的分析結果，深化內部管
理與外部衝擊的連結

永續報告書及其他主題式報告

台積公司永續報告書 主題式報告

氣候暨自然報告

台積公司應用環境損益方法學，以貨幣化形式評估
價值鏈活動對環境造成的衝擊，並於《氣候暨自然
報告》中進一步說明台積公司營運活動與氣候及自
然的相互依存關係，以及相關因應策略

聯合國永續發展目標行動報告

聯合國制訂的 17 項永續發展目標 (Sustainable 
Development Goals, SDGs) 是關乎人類、地球與
經濟繁榮的行動計畫，而企業對 SDGs 的潛在貢
獻，主要來自營運過程衍生的外部性。本報告將外
部性衍生的永續影響力與 SDGs 連結，並於《聯合
國永續發展目標行動報告書》中闡述各項永續管理
作為與成果

人權報告

本報告以價值鏈角度分析人權風險可能衍生的社會
成本，並於《人權報告》中進一步闡述台積公司如
何透過政策制定、盡職調查、減緩及補救措施，致
力避免對員工、供應商 / 承攬商、客戶及社區產生
人權相關負面衝擊

重大性分析報告

《重大性分析報告》說明台積公司進行雙重重大性
分析時，考量「利害關係人關注度、組織營運衝擊
程度、永續發展衝擊程度」三大面向；其中，永續
發展衝擊的評估採用貨幣化與非貨幣化方法，而貨
幣化衝擊程度即來自本報告分析結果

責任供應鏈報告

本報告分析台積公司因採購行為帶動的供應鏈產
值、就業機會、節水節電與減廢校益，以及相對產
生的人權、溫室氣體與空汙排放外部成本，並於
《責任供應鏈報告》揭露台積公司如何攜手供應商
建構低碳綠色供應鏈，並將人權治理向上游延伸，
強化外部成本源頭控管 

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話
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永續影響力評價 (IMV) 不僅是台積公司衡量
企業營運成果的工具，更是驅動策略決策與
資源配置的依據。透過系統化的影響力分析，
台積公司得以在創造財務價值的同時，審視
對環境與社會造成的影響，進而強化永續治
理與實踐。

台積公司自民國 107 年起即率先導入基於福
利經濟學原則的環境損益 (EP&L) 方法，評估
全球營運據點與供應鏈活動過程中的環境外

方法學更新

部性。民國 112 年，評估範疇擴大至經濟、
環境與社會三大面向，並建立完整管理架構。
為強化精準度與實用性，台積公司持續深化
影響力評估的應用，建構在地化係數資料庫，
以提升分析品質、降低資料不確定性，並將
影響力思維融入產品設計、資源配置與風險
評估等策略決策流程。

民國 113 年，台積公司進一步參考國際影響
力評估基金會 (IFVI) 及價值平衡聯盟 (VBA)

的最新方法學，調整溫室氣體排放與水資源
耗用造成環境外部性的貨幣化價值係數，以
反 映 更 貼 近 當 代 科 學 與 社 會 共 識 的 真 實 影
響。同時，針對廢水排放、空汙排放與廢棄
物處理的外部性評估，除考量碳社會成本及
人體健康損失成本，亦納入對生態系統造成
的損害成本，使整體影響力評價結果更具全
面性。此外，台積公司採用固定的通膨與匯
率調整因子，以相同的貨幣價值衡量各項影

響，並因應評估方法與價值係數更新，基準
年由原先的民國 107 年調整為民國 112 年，
統一以當年度新台幣等值價值計算，確保分
析結果的可比性與一致性。

台積公司持續精進方法學發展，強化對營運
外部性的掌握，為「以影響為核心」的永續
管理模式奠定堅實基礎。更多方法學內容，
請參閱「環境損益方法學概要」。

台積公司永續影響力評價報告

導入環境損益 延伸至供應鏈 關鍵供應商盤查 深化盤查資料庫 擴大評估面向 強化管理應用

●   以全球生產營運據點為主
●   涵蓋溫室氣體、空氣汙染、

廢水汙染、廢棄物及水資
源耗用等環境議題

●   評估邊界延伸至上游供應
鏈，針對 441 家供應商進
行環境熱點分析

●   擴大供應鏈環境熱點分析，
納入超過 1,000 家供應商

●   盤查關鍵原物料供應商

●   持續開發本土化係數
●  累 計 盤 查 逾 95 家 關 鍵

原物料供應商，建立供
應商環境損益資料庫

●   涵蓋價值鏈上下游
●  納入 生 活 與 家 庭 友 善 支

持、訓練創造未來收益、
平 等 機 會、 性 騷 擾、 健
康管理等項目

●   供應鏈納入童工及強迫勞
動等人權議題

●  更新碳社會成本係數、納
    入生態系統衝擊評估
●  舉辦永續影響力工作坊，

形塑內部影響力思維
●  持續深化供應商環境損益

資料庫

環境損益分析報告 永續影響力評價報告

民國 107 年 民國 108 年 民國 109 年 民國 110 年至 111 年 民國 112 年 民國 113 年

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話
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碳社會成本：參考美國環保署民國 105 年研究報告，以 DICE、PAGE 及 FUND
綜合評估模型為主，分別採用 2.5%、2% 及 5% 貼現率，推估民
國 99 年至民國 139 年排放溫室氣體衍生的碳社會成本 (SCC)，
包括農業生產力變化、人體健康影響、洪水風險導致的財產損失、
能源系統破壞、生態系統服務價值變化等議題

民國 113 年每公噸溫室氣體排放衍生的環境外部成本約新台幣 1,650 元
( 將隨時間推移每年遞增 )

碳社會成本：美國環保署民國 112 年更新推估方法，採用 GIVE 及 DSCIM 綜合評估模型，
調整貼現率為 1.5%、2% 及 2.5%，推估民國 109 年至民國 169 年排放溫
室氣體衍生的碳社會成本，包括農業生產力變化、勞動力變化、人體健康
影響、建築物及財產損失、能源及用水需求增加、自然災害頻率與嚴重程
度變化、衝突風險、環境移民、生態系統服務價值變化等議題

民國 113 年每公噸溫室氣體排放衍生的環境外部成本約新台幣 7,433 元
( 將隨時間推移每年遞增 )

●    供應鏈溫室氣體排放
●    供應商節電輔導
●    供應商減廢輔導
●    營運溫室氣體排放
●    使用再生能源效益
●    推動節能措施效益
●    營運廢水排放
●    營運廢棄物處置
●    產品節能設計

人體健康損失：評估因農業產量下降及民生用水短缺，導致營養不良及水傳播
疾病對健康的影響

每立方公尺水資源耗用衍生的環境外部成本為新台幣 0.02 元至 3.4 元
( 依水文條件而異 )

生態系統服務：評估因生態系統服務喪失而對健康、社會連結、經濟資本、人力資本
與社會資本的影響

每立方公尺水資源耗用衍生的環境外部成本為新台幣 29 元至 61 元
( 依水文條件而異 )

●    供應商節水輔導
●    營運水資源耗用
●    使用再生水效益
●    推動節水措施效益

碳社會成本：廢水處理過程排放的溫室氣體
人體健康損失：水中汙染物對人體健康的影響

每公斤汙染物排放衍生的環境外部成本為新台幣 1 元至 89 萬元
( 依汙染物屬性而異 )

生態系統損失：水中汙染物對生物多樣性的影響 

每公斤汙染物排放衍生的環境外部成本為新台幣 1 元至 112 萬元
( 依汙染物屬性而異 )

●    營運廢水排放

人體健康損失：空氣汙染物對人體健康的影響

每公斤汙染物排放衍生的環境外部成本為新台幣 1 元至 2,484 元
( 依汙染物屬性而異 )

生態系統損失：空氣汙染物對生物多樣性的影響 

每公斤汙染物排放衍生的環境外部成本為新台幣 1 元至 3,096 元
( 依汙染物屬性而異 )

●    營運空汙排放

碳社會成本：廢棄物焚化處理過程排放的溫室氣體
人體健康損失：焚化過程衍生空氣汙染物對人體健康的影響

每公噸廢棄物焚化處理衍生的環境外部成本為新台幣 4 元至 4,509 元
( 依廢棄物屬性而異 )

生態系統損失：焚化過程衍生空氣汙染物對生物多樣性的影響 

每公噸廢棄物焚化處理衍生的環境外部成本為新台幣 20 元至 2 萬 775 元
( 依廢棄物屬性而異 )

●    供應商減廢輔導
●    營運廢棄物處置

價值係數－既有價值係數 價值係數－民國 113 年方法學更新議題

溫室氣體
排放

廢棄物
處理

空汙
排放

廢水
排放

水資源
耗用

受影響指標
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讀者指南
本報告旨在透過各項影響力指標，闡述台積
公司營運活動對利害關係人、社會及環境產
生的外部衝擊，包括直接或間接的正向與負
向影響，例如為利害關係人帶來附加價值收
入 (GVA)、對社會及環境產生的外部性等。

本指南旨在協助讀者解讀各項影響力指標，
為協助讀者深入瞭解各項影響力指標，報告
採用「影響力摘要、衝擊路徑、分析結果與
管理行動」的框架，清晰呈現指標的完整脈
絡。同時，透過「計算說明」強化數據揭露
透明度，並以「影響力對應框架」連結「衝
擊 報 導 與 投 資 標 準 (Impact Reporting & 
Investment Standards, IRIS)」 指 標 及 聯 合
國永續發展目標 (SDGs)，引領讀者以更全面
的視角理解報告內容，進一步掌握台積公司
的永續行動與貢獻。

提醒

●   考量負向影響代表福祉損失，且可能具有不

可逆性，本報告將正向與負向影響分別呈

現，避免因加總導致負向影響被抵銷或忽略

●   因應議題相關方法學更新，本報告使用新版

方法學重新評估歷史數據，以確保分析結

果與趨勢的可比較性及一致性

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

ESG 議題 衝擊對象 衝擊成因 衝擊描述

永續供應鏈管理 ●   社會
●   外部員工
●   供應商 / 承攬商

台積公司附加價值 帶動供應鏈供需關係
與推升產值，促進社
會經濟發展

推升供應鏈產值

衝擊路徑

影響力摘要

●   收入與財富
●   就業與薪資

衝擊類別

營運投入 / 產出 影響力評價導致或促成福祉的改變

營業利益

1,317,146 百萬元
新台幣

634,877 百萬元
新台幣

92,041 百萬元
新台幣

254,915 百萬元
新台幣

折舊及攤銷

研發支出 用人費用

單位：新台幣百萬元等價

帶動上游原物料、設備、
IC 設 計 及 下 游 IC 封 測、
運輸倉儲服務等產業鏈供
需關係

帶動供應鏈產值
2,457,600

影響力摘要
簡述台積公司營運活動
衍生的外部衝擊來源、
衝擊對象、衝擊成因、
衝擊描述與衝擊類別，
並 連 結 台 積 公 司 ESG
議題

衝擊路徑
透 過 因 果 關 係 分 析 台
積 公 司 營 運 活 動 對 人
類 福 祉 的 改 變， 以 及
所 帶 來 的 正 向 或 負 向
衝擊結果

營運投入 / 產出
台積公司營運投入的資源與
產出結果

導致或促成福祉的改變
營運投入與產出對受影
響對象的福祉產生正向
或負向貢獻

ESG 議題
說明此指標對應的台積
公司永續議題

衝擊對象
說明哪些利害關係人、
社會或環境受到影響

衝擊成因
說明造成該影響的原因
與台積公司營運活動的
關聯性

衝擊描述與類別
受到影響的福祉類型，
以及其結果為正向或負
向與影響的摘要描述性

影響力評價
台積公司營運活動對人類福祉產
生 正 向 或 負 向 影 響 的 相 對 價 值
( 由公式推導及情境模擬產生 )，
而非財務報表中的絕對價值

影響力指標
標題為影響力指標的名稱，
本報告共 33 項影響力指標
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計算說明
闡 述 各 項 影 響 力 指 標 計
算過程的活動數據來源、
全 球 營 運 據 點 涵 蓋 率、
分析方法與參考資料

管理行動
基於影響力指標分析結
果， 台 積 公 司 制 訂 相
對 應 的 管 理 行 動， 以 期
降低負向影響及營運風
險， 或 擴 大 正 面 影 響 與
成長潛力

影響力框架對應
說明各項影響力指標與
國際永續倡議或框架的
連結性

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

分析結果
此段內容說明台積公司的
營運活動對人類生活福祉
產生的外部影響，透過影
響力貨幣化評估後轉換為
新台幣等值的價值，同時
分析近年趨勢變化的原因

民國 113 年台積公司輔導供應商於節電、節水
及減廢方面達成顯著成果，共計帶來新台幣
1,571 百萬元的環境外部效益 ( 正向 )。節電
方面，203 家供應商節電達 2.17 億度，自基
準年 ( 民國 107 年 ) 以來已累計節電 10.3 億
度，主要措施包括製程熱回收及參數優化、
低耗能設備導入等。節水方面，203 家供應
商節水達 1,228 萬立方公尺，自基準年 ( 民
國 109 年 ) 以來已累計節水 5,486 萬立方公尺，
採用製程節水、冷凝水 / 廢水 / 雨水回收等技
術。減廢方面，台積公司以原物料廢棄物產
出量前 80% 的台灣地區供應商為主要輔導對
象，每年追蹤減廢目標達成情形，民國 113
年將輔導對象由主要產廢的台灣供應商擴大
為「位於台灣的供應商」，並新增民國 119
年 86% 廢棄物回收率的長期目標，以符合台
積公司及國際廢棄物管理方法；同時，提供
資源循環、回收原物料認證與廢棄物減量等
主題課程，培訓供應商提升循環經濟與減廢
管理能力，民國 113 年供應商廢棄物產出量
減少 2 萬 4,328 公噸。

評估邊界
節電輔導：以位於台灣的供應商為主要執行

範圍
節水輔導：以位於台灣的供應商為主要執行

範圍
減廢輔導：位於台灣且原物料廢棄物產出量

前 80% 供應商 

活動數據
供應商節電、節水與廢棄物減量成效

分析方法
採用環境損益觀點，評估供應商節電、節水
及減廢成效，並計算相較基準年預期數量所
避免的環境衝擊效益，包含因減少能源使用
及廢棄物焚化降低的碳社會成本，以及減少
缺水風險與廢棄物焚化導致空汙排放衍生的
健康及生態系統損失成本。

參考資料
LC-Impact (2016)、USEtox (2017)、US EPA 
(2016)、OECD (2012)、PwC UK (2015)、CE 
Delft (2018)

台積公司藉由 Supply Online 360 全球責任
供應鏈管理平台提供線上資源，組成專家團
隊進行現場輔導，並舉辦論壇促進環保技術
與實務交流。實體課程方面，民國 113 年辦
理 12 堂碳管理培力課程，共計 261 人次參
與；1 堂 供 應 商 ISO 14064-1 溫 室 氣 體 盤 查
內部查證員課程，40 名學員全數取得證書；
邀請 41 家供應商參加溫室氣體議定書 (GHG 
Protocol) 範疇三盤查訓練，深化綠色知識並
提升環境管理能力。此外，關注範疇亦延伸
至水資源管理與廢棄物減量，攜手供應商加速
綠色轉型。

▎供應商輔導環境外部效益

民國年

IRIS 影響力指標
OI6697：節能
OI4015：節水
OI7920：減廢

聯合國永續發展目標 (SDGs)

分析結果 計算說明管理行動 影響力框架對應

112

1,019
751
108

110

434
951

68

109

328
119

57

113

765
684
123

單位：新台幣百萬元

111

643
522

83

供應商節電成效 供應商節水成效 供應商減廢成效

註 1：IRIS 影響力指標：衝擊報導與投資標準（Impact Reporting & Investment Standards, IRIS）為全球影響力投資聯盟（Global Impact Investing Network, GIIN）開發用於衡量企業社會、環境與經濟
績效的標準化指標架構，以提升影響力投資的可比較性

註 2：聯合國永續發展目標（SDGs, Sustainable Development Goals)：是聯合國於 2015 年通過的全球行動框架，旨在推動到 2030 年實現全球經濟繁榮、社會進步與環境永續三大面向的平衡發展，包含
17 項永續發展目標與 169 項細項目標

https://supply.tsmc.com/supply360/dist/
https://supply.tsmc.com/supply360/dist/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi6697/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/OI4015/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi7920/
mailto:ESG%40tsmc.com?subject=
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台積公司致力擴大正向影響、減緩負面
衝擊，藉由科學數據與系統化方法強化
永續治理

價值鏈永續影響力

台積公司整合「財務、製造、智慧、人力、
自然、社會」六大資本，從外部觀點切入，
運 用 財 務 損 益 (Profit and Loss) 思 維 與 因
果關係導向的永續衝擊路徑 (Sustainability 
Impact Pathway)，建構以三重盈餘 (Triple 
Bottom Line) 為基礎的價值創造模式，系統
性分析「上游採購、公司營運、客戶使用」
的價值鏈活動，瞭解其對「人體健康、環境
品質、收入與財富、就業與薪資、教育與技
能、工作生活平衡、主觀幸福感、社會連結」
八 大 人 類 生 活 福 祉 (Well-being) 產 生 的 影
響，並以此做為強化永續治理基礎，邁向淨
正效益的永續未來。

“
六大資本 

永續衝擊路徑 營運投入 / 產出 影響 結果 評價

六大資本 

財務

製造

智慧

人力

自然

社會

正向價值

16,076 億元

正向價值

106 億元

負向價值

16 億元

正向價值

27,529 億元

負向價值

7.5 億元

正向價值

5,457 億元

負向價值

1,728 億元

正向價值

6,536 億元

正向價值

2,134 億元

財務

製造

智慧

人力

自然

社會

台積公司
價值創造模式

客戶使用

上

游
採

購

公
司

營
運

環境

社會

客
戶

外部

員
工

內部員工
供

應
商

股
東

/投
資

人

政

府 環
境

品
質

工
作

生
活

平
衡

主
觀

幸
福

感

社會連結

就
業

與
薪

資

收入與財富

第二階：利害關係人

第一階：價值鏈活動

第三階：福祉構面

人體健康

教育與技能

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話
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民國 113 年，台積公司整體價值鏈活動為人
類生活福祉創造新台幣 5 兆 7,854 億元的正
向影響，其中 48% 來自採購需求促進產業間
供需關係而帶動的供應鏈產值與就業，展現
台積公司在促進產業共榮、創造經濟價值與
就業機會方面的重要貢獻。同時，營運活動
亦對環境及社會造成新台幣 1,752 億元的負
向衝擊，主要源自生產營運過程中的溫室氣
體排放 ( 佔比 62%)、供應鏈空汙及溫室氣體
排放 ( 占比 33%)，顯示台積公司推動供應鏈
低碳轉型、擴大再生能源使用及創新節能技
術應用的重要性。

台積公司以影響力思維為核心，在管理決策
過程中，不僅考量營運成本與財務獲利，更
納入對環境與社會的廣泛影響與長遠風險機
會評估，未來將持續攜手利害關係人，落實
具持續性與企圖心的永續行動，致力減緩因
營運及價值鏈活動衍生的負向衝擊，並擴大
對環境與社會的正向影響。

公司營運

民國 113 年台積公司為利害關係人帶來新台
幣 2 兆 2,415 億 元 的 附 加 價 值 收 入 (Gross 
Value added, GVA)，涵蓋營業收入、配發股

利、繳納稅額、研發投入、折舊及攤銷，不
僅提升產業技術發展、協助客戶產品成功，
亦支持政府擴大基礎建設及社會福利，並為
投資人創造優質報酬。

在社會層面，高於生活工資的薪酬提升員工
幸福感與購買力，共計新台幣 2,331 億元；
完善的人才訓練計畫及職涯規畫提升員工就
業競爭力，帶來新台幣 15 億元薪資成長收
益；優於法規標準的休假與福利制度帶來新
台幣 6,282 百萬元的經濟支持，使員工兼顧
工作與生活平衡；投入公益與慈善活動創造
新台幣 24 億元社會價值；多元化健康促進活
動帶來新台幣 5 億元的健康改善效益；職災
及性騷擾則帶來新台幣 7,520 萬元的身心影
響與醫療成本。此外，台積公司分析各職務
類別中性別因素在薪資與職涯發展產生的差
距，其中，技術職中的女性員工因機會優勢
而帶來新台幣 24 億元的薪資成長潛力，而在
主管、專業及助理職類別，女性則衍生新台
幣 16 億元的潛在薪資補償成本。

在環境層面，生產營運過程產生的環境足跡
與資源耗用，導致新台幣 1,155 億元的環境
外部成本。為減緩營運活動對環境的衝擊，
台積公司厚植綠色管理於日常營運，將創新

民 國 113 年 台 積 公 司 因 採 購 需 求 帶 動 供 應
鏈創造新台幣 2 兆 4,576 億元產值，並為供
應鏈工作者創造 46 萬個就業機會與新台幣
2,928 億元薪資收入，但供應鏈衍生的環境足
跡及人權侵害風險亦帶來新台幣 581 億元的
潛在社會成本。台積公司將持續精進「提升
永續風險控管、推動綠色低碳供應鏈」二大
策略，將負責任的營運模式延伸至供應商管
理，提升其營運韌性。

上游採購

正向影響

2 兆 7,520 億元
新台幣

負向衝擊

581 億元
新台幣

正向影響

2 兆 5,349 億元
新台幣

負向衝擊

1,171 億元
新台幣

客戶使用

台積公司提供 288 種製程技術，為 522 家客
戶實現 1 萬 1,878 種產品創新，協助客戶生
產更先進及更具能效的產品，持續開發領先
全球的高效節能半導體技術，促進更節能的
資訊與通信科技技術及產品應用演進。依模
型推導分析，台積公司為客戶生產的產品於
民國 113 年協助全球節電 1,410 億度，創造
新台幣 4,969 億元的正向影響；至民國 119
年，台積公司每用 1 度電生產，預估可為全
球其他產業與民生用電減省 6.39 度電，協助
全球節電效益達 3,514 億度，創造新台幣 1
兆 3,728 億元的正向影響。

正向影響

4,969 億元
新台幣

技術應用於氣候與能源、水管理、資源循環
及空氣汙染防制等面向，推動源頭減量、製
程節能、循環再生及末端防制等行動，共創
造新台幣 472 億元環境效益。

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話
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註１：衝擊報導與投資標準 (Impact Reporting & Investment Standards, IRIS) 為全球影響力投資聯盟 (Global Impact Investing Network, GIIN) 開發用於衡量企業社會、環境與經濟績效的標準化指標架構，以提升影響力投資的可比較性 
註２：外部員工為供應商或承攬商員工；內部員工為台積公司員工

財務 製造 智慧 人力 自然 社會

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

投入／產出 結果 影響 評價
衝擊成因 ESG 議題 營運過程之投入與產出（IRIS 分類） 導致或促成福祉的改變 八大福祉構面 影響對象 影響力級別

上游採購
永續供應鏈
管理

支付供應商採購金額 PI5478

採購需求推升供應鏈產值 V ● ● ● ● ● ● ● ● ↑

採購需求創造供應鏈就業機會 V V ● ● ● ● ● ● ○ ○ ↑

供應鏈工作者因強迫勞動而失去自由及健康的風險 V V ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ↑

供應鏈雇用童工造成教育及未來收入損失的風險 V V ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ↑

供應鏈溫室氣體排放衍生碳社會成本 V V V V ● ● ● ● ○ ○ ○ ○ ↑

供應鏈空汙排放導致健康及生態系統損失 V V ● ● ● ● ○ ○ ○ ○ ↑

供應商輔導節電量 OI6697 避免溫室氣體排放衍生碳社會成本 V V V V ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ↓

供應商輔導節水量 OI4015 避免水資源稀缺導致健康及生態系統損失 V V ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ –

供應商輔導減廢量 OI7920 避免廢棄物處置衍生碳社會成本、健康及生態系統損失 V V V V ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ↑

　 　

公司營運

財務績效 / 
創新管理 / 
稅務

營業收入 FP6510 為投資人帶來報酬，促進經濟成長動能 V ● ● ● ● ● ● ● ● ↑

折舊 FP9573 固定資產的變化為供應商帶來收入 V ● ● ● ● ● ● ● ○ ↑

攤銷 – 知識型無形資產幫助產業技術發展與應用 V ● ● ● ○ ○ ○ ○ ○ –

研發支出 – 研發投入幫助產業技術的發展與應用 V ● ● ● ● ● ● ○ ○ ↑

納税 FP5261 支持政府擴大基礎建設及社會福利 V ● ● ● ● ● ● ○ ○ –

氣候與能源

溫室氣體排放 OI1479 溫室氣體排放衍生碳社會成本 V V V V ● ● ● ● ● ● ○ ○ ↑

自發自用再生能源 OI2496 避免溫室氣體排放衍生碳社會成本
V V V V ● ● ● ● ○ ○ ○ ○ ↑

外購再生能源 OI3324 避免溫室氣體排放衍生碳社會成本

節能措施推動成效 OI6697 避免溫室氣體排放衍生碳社會成本 V V V V ● ● ● ● ○ ○ ○ ○ ↑

水管理

水資源耗用 OI0263 水資源稀缺導致健康及生態系統損失 V V ● ● ● ○ ○ ○ ○ ○ –

使用再生水 OI1927 避免水資源稀缺導致健康及生態系統損失 V V ● ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ↑

節水及水資源回收再利用 OI4015 避免水資源稀缺導致健康及生態系統損失 V V ● ● ● ● ○ ○ ○ ○ –

廢水排放 OI0386 廢水排放衍生碳社會成本、健康及生態系統損失 V V V V ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ↑

人體健康 環境品質 收入與財富 就業與薪資 教育與技能 工作生活平衡 主觀幸福感 社會連結 環境 社會 客戶 內部員工 外部員工 供應商 股東 / 投資人 政府

https://iris.thegiin.org/metric/5.3/pi5478/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi6697/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/OI4015/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi7920/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3a/fp6510/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/fp9573/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/fp5261/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi1479/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi2496/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi3324/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi6697/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/OI0263/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi1927/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/OI4015/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/OI0386/
mailto:ESG%40tsmc.com?subject=
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投入／產出 結果 影響 評價
衝擊成因 ESG 議題 營運過程之投入與產出（IRIS 分類） 導致或促成福祉的改變 八大福祉構面 影響對象 影響力級別

公司營運

空氣汙染防制 空汙排放 – 空汙排放導致健康及生態系統損失 V V ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ↑

資源循環 廢棄物處置 OI6192 廢棄物處置衍生碳社會成本、健康及生態系統損失 V V V V ● ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ↑

人才吸引
與留任

員工薪酬與福利 OI4724 兼顧生活品質的薪酬提升幸福感與購買力 V V V ● ● ● ● ● ● ○ ○ ↑

員工支持計畫 OI2742 生活與家庭友善支持帶來工作與生活平衡 V V ● ● ● ○ ○ ○ ○ ○ –

職場遭受性騷擾 OI9077 性騷擾造成身心傷害衍生醫療成本及未來福祉損失 V V ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ↑

人才發展 員工訓練發展 OI7877 訓練強化技能及就業力而提升未來收益 V V ● ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ↑

多元與共融 員工薪酬結構
– 女性因高薪職位機會平等提升薪資成長潛力 V ● ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ↑

– 女性因高薪職位機會不均衍生潛在薪資補償成本 V ● ● ● ○ ○ ○ ○ ○

職業安全
與衛生

健康管理改善人數 OI4061 透過衛教改善同仁生活型態與健康狀況 V ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ↑

員工職災事件 OI3757
工作者身心靈影響及醫療資源支出 V V V ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ↓

員工職災死亡事件 OI6525

承攬商職災事件 OI3757
工作者身心靈影響及醫療資源支出 V V V ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ –

承攬商職災死亡事件 OI6525

社會影響力 社會投入 OI1619 促進當地社區關係及改善生活品質 V V ● ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ↑

　 　

客戶使用 創新管理 產品節能效益 PI7623 協助客戶產品節電避免溫室氣體排放衍生環境衝擊 V V V V ● ● ● ● ○ ○ ○ ○ ↑

台積公司永續影響力評價報告

▎影響力級別

貨幣價值 ( 新台幣百萬元 ) 正向影響力級別 貨幣價值 ( 新台幣百萬元 ) 負向影響力級別

衝擊趨勢

↑：影響程度較前一年度增幅超過 10%

 – ：影響程度與前一年度增幅或減幅在 10% 以內

↓：影響程度較前一年度減幅超過 10%

>1,000,000 ● ● ● ● ● ● ● ● <-1,000,000 ● ● ● ● ● ● ● ●

500,000 至 1,000,000 ● ● ● ● ● ● ● ○ -500,000 至 -1,000,000 ● ● ● ● ● ● ● ○

100,000 至 500,000 ● ● ● ● ● ● ○ ○ -100,000 至 -500,000 ● ● ● ● ● ● ○ ○

50,000 至 100,000 ● ● ● ● ● ○ ○ ○ -50,000 至 -100,000 ● ● ● ● ● ○ ○ ○

10,000 至 50,000 ● ● ● ● ○ ○ ○ ○ -10,000 至 -50,000 ● ● ● ● ○ ○ ○ ○

1,000 至 10,000 ● ● ● ○ ○ ○ ○ ○ -1,000 至 -10,000 ● ● ● ○ ○ ○ ○ ○

100 至 1,000 ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ -100 至 -1,000 ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ○

0 至 100 ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 0 至 -100 ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

財務 製造 智慧 人力 自然 社會

人體健康 環境品質 收入與財富 就業與薪資 教育與技能 工作生活平衡 主觀幸福感 社會連結 環境 社會 客戶 內部員工 外部員工 供應商 股東 / 投資人 政府

https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi6192/
https://iris.thegiin.org/metric/5.2/oi4724/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi2742/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi9077/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi7877/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi4061/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi3757/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi6525/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi3757/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi6525/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi1619/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/pi7623/
mailto:ESG%40tsmc.com?subject=
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ESG 議題 衝擊對象 衝擊成因 衝擊描述

永續供應鏈管理 ●   社會
●   外部員工
●   供應商 / 承攬商

台積公司附加價值 帶動供應鏈供需關係
與推升產值，促進社
會經濟發展

推升供應鏈產值

衝擊路徑

影響力摘要

台積公司永續影響力評價報告

註：評估邊界為台灣營運據點，附加價值為營業利益、研發支出、折舊及攤銷、用人費用加總，其中研發支出已扣除用人及折舊費用

●   收入與財富
●   就業與薪資

衝擊類別

營運投入 / 產出 影響力評價導致或促成福祉的改變

營業利益

1,317,146 百萬元
新台幣

634,877 百萬元
新台幣

92,041 百萬元
新台幣

254,915 百萬元
新台幣

折舊及攤銷

研發支出 用人費用

單位：新台幣百萬元等價

帶動上游原物料、設備、
IC 設 計 及 下 游 IC 封 測、
運輸倉儲服務等產業鏈供
需關係

帶動供應鏈產值
2,457,600

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

mailto:ESG%40tsmc.com?subject=
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民國 113 年，台積公司在台灣因營業利益、
研發支出、折舊及攤銷、用人費用合計的附
加價值超過新台幣 2 兆 2,990 億元。根據行
政院主計總處的產業關聯表計算，這些項目
亦間接帶動新台幣 2 兆 4,576 億元的供應鏈
產值 ( 正向 )，其中，以基本化學材料業、
電力及蒸汽業、批發業、其他基本金屬業與
半導體產業的關聯效果最為顯著。自近年趨
勢觀察，民國 113 年的帶動效果歷年最高，
較前一年提升約 32.1％，主因為全球對 AI 伺
服器及高速運算等需求增加，推動半導體產
業成長，並促進國內供應鏈需求與整體產值
上升，進而提升台積公司附加價值。

分析結果

台積公司致力攜手供應鏈創造更長遠的社會
價值，同時亦加以分析供應鏈營運活動與使
用關鍵原物料產生的正負面影響，詳情請參
閱「上游採購」、「關鍵原物料供應商環境
損益評估」章節。

管理行動

評估邊界
台積公司台灣營運據點 

活動數據
台積公司附加價值 ( 營業利益＋研發支出＋
折舊及攤銷＋用人費用 )

分析方法
採用民國 105 年主計總處的產業關聯表，計
算半導體產業對上下游供應鏈的帶動效果。
半導體產業為台灣 164 個行業部門之一，當
其於國內進行生產與製造時，將帶動上游如
化學材料 ( 包括基本化學材料業、石油化工
原料業等 )、其他化學製品、機械設備 ( 包
括專用機械設備業、通用機械設備業、機械
設備修配及安裝業等 )、金屬製品 ( 其他基
本金屬業 ) 的需求，以及下游如運輸、倉儲、
通訊、批發、金融保險、租賃及電力服務等
需求，總計涵蓋 163 個行業的生產與服務，
進而促進國內半導體供應鏈產值提升與就業
機會成長。

參考資料
主計總處－民國 105 年產業關聯表

IRIS 影響力指標
PI5478：支付給供應商的款項

聯合國永續發展目標 (SDGs)

計算說明 影響力框架對應

▎供應鏈產值歷年趨勢

民國年110 112 113109 111

1,080,200 2,070,800 2,457,6001,332,300 1,860,300

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

單位：新台幣百萬元等價

https://iris.thegiin.org/metric/5.3/pi5478/
mailto:ESG%40tsmc.com?subject=
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ESG 議題 衝擊對象 衝擊成因 衝擊描述

永續供應鏈管理 ●   外部員工 台積公司採購需求 帶動供應鏈供需關係與推升產值，促進
社會經濟發展
供應鏈工作者遭受強迫勞動、失去自由
及身心健康的潛在風險
供 應 鏈 雇 用 童 工 使 其 無 法 接 受 優 質 教
育，造成未來收入損失的潛在風險

供應鏈就業機會及人權風險 

衝擊路徑

影響力摘要

衝擊類別

●   人體健康
●   收入與財富
●   就業與薪資
●   教育與技能

292,826 創造供應鏈工作者薪資收入

747 供應鏈工作者可能遭受強迫勞動失去自由
及身心健康衍生的社會成本

1.9 供應鏈可能因雇用童工使其無法接受優質
教育，造成未來收入損失衍生的社會成本

46 萬個 創造供應鏈工作者就業機會

1.74 ‰
每千位供應鏈工作者遭強迫
勞動的潛在風險

0.005‰
每千位供應鏈工作者為童工
的潛在風險

營運投入 / 產出 導致或促成福祉的改變

1,429 家

>20 個第一階供應商夥伴

供應商分布國家地區

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

影響力評價
單位：新台幣百萬元等價

mailto:ESG%40tsmc.com?subject=
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在現代產業體系中，企業間的經濟活動高度
依存且環環相扣。台積公司透過投入產出分
析，瞭解採購需求於整體產業鏈中引發的各
類資源投入 ( 如直接與間接的人力需求及薪資
支出等 ) 及其帶來的影響。民國 113 年，台積
公司的採購需求間接創造 46 萬個供應鏈就業
機會，並帶來新台幣 292,826 百萬元薪資收
入的社會外部性 ( 正向 )。自產業貢獻度觀察，
以機械設備業 (62.2%)、營建工程業 (17.8%)、
電子零組件業 (8.5%)、化學製品業 (4%) 及
資訊服務業 (3.5%) 為工作者帶來的薪資收入
貢獻最為顯著。

半導體產業高度全球化，供應鏈各環節彼此
緊密依賴，若發生人權侵害事件，除可能導
致供應鏈中斷，亦將對企業聲譽、法遵風險、
營運穩定與市場競爭力造成衝擊。台積公司
根據供應商所在地區進行人權風險分析，民
國 113 年供應鏈工作者遭受強迫勞動的風險
約為千分之 1.74，雇用童工的風險僅千分之
0.005，這些潛在人權風險隱含的社會成本約
新台幣 748 百萬元 ( 負向 )。

▎供應鏈就業薪資分布 ( 依地區 )

分析結果

亞洲 154,610,854 52.8%

歐洲 54,425,776 18.6%

美洲 83,789,397 28.6%

▎供應鏈就業薪資分布 ( 依產業別 )

民國年110 112 113109 111

154,684108,772 125,788 182,239197,069
29,475
11,548

6,635
6,212
2,291
3,266

21,443
10,531

5,665
5,681
2,052
3,475

35,599
16,321

7,174
6,823
2,714
4,589

52,091
24,767
11,650
10,298

4,465
7,316

32,351
15,747

7,214
6,170
3,325
5,659

機械設備 營建工程 電子零組件 化學製品 資訊服務 金屬製品 其他

台積公司以《人權政策》為依歸，落實「鑑別
人權表現、衡量精進方向、控管輔助資源、
追蹤執行成效」四階段供應商人權管理輔導，
並參考聯合國開發計劃署 (UNDP) 建議的「治
理與安全、勞工權利、服務與產品責任、環
境權利、表達與參與、性別平等」六大人權
面向，強化供應商 SAQ 人權問項，追蹤第一
階供應商人權管理執行成果。民國 113 年，
首次將供應商人權管理績效列入長期永續目
標，同時建置「供應商人權管理追蹤平台」，
提供示範案例、學習教材及線上諮詢等資源，
並舉辦 6 場次課程與工作坊，主題涵蓋國際
人權趨勢與準則、商業與人權範疇及標竿企
業案例，共計 1,377 人次參與，平均滿意度
達 98%。

管理行動

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

單位：新台幣百萬元等價

單位：新台幣千元等價

https://esg.tsmc.com/zh-Hant/file/public/Human_Rights_Policy_c.pdf
mailto:ESG%40tsmc.com?subject=
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評估邊界
第一階供應商為直接交易且年度訂單 3 筆以
上，交易金額大於新台幣 500 萬元者，並排
除倉儲、醫院與後續不交易等供應商

活動數據
支付供應商採購金額

分析方法
依供應商產業屬性及所在地區，透過投入產
出分析模型 (Input-Output Model) 將供應商
生產及服務過程 ( 直接 ) 及其上游階段 ( 間接 )
的所有投入要素納入計算，並按台積公司活
動引起的最終需求變化進行分配，進一步分
析整體產業鏈為滿足台積公司採購需求所需
的直接及間接資源投入，包含為供應鏈工作
者間接創造的就業機會及薪資收入。
同時，參考各國勞動力統計資料，針對雇用
童 工 及 工 作 者 遭 遇 強 迫 勞 動 的 比 例 進 行 分
析，雇用童工的社會外部性包含為孩童提供
教育及重返社會計畫的恢復成本、因失學導
致未來收入損失的補償等；強迫勞動的社會
外部性則涵蓋工作者的經濟損失、重新融入
社會的成本及健康損失成本等。

計算說明 影響力框架對應

IRIS 影響力指標
PI5478：支付給供應商的款項

聯合國永續發展目標 (SDGs)

參考資料
EXIOBASE 2 資 料 庫、 聯 合 國 兒 童 基 金 會
(United Nations International Children's 
Emergency Fund, UNICEF) 資 料 庫、 國 際
人 權 組 織 Walk Free 資 料 庫、 價 值 平 衡 聯
盟 (VBA) － 延 伸 投 入 產 出 分 析 模 型 (VBA, 
2021)、影響力加權會計方法學

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

台積公司的採購需求間接創造 46 萬個供應鏈就業機會，並帶來新台幣 292,826 百萬元薪資收入的社會外部性

https://iris.thegiin.org/metric/5.3/pi5478/
mailto:ESG%40tsmc.com?subject=
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ESG 議題 衝擊對象 衝擊成因 衝擊描述

永續供應鏈管理 ●   環境
●   供應商 / 承攬商

台積公司採購需求 供應鏈生產過程溫室氣體排放衍生碳社會
成本
供應鏈生產過程空汙排放導致人體健康及
生態系統損失

供應鏈溫室氣體及空汙排放

影響力摘要

衝擊類別
●    人體健康
●    環境品質
●    收入與財富
●    就業與薪資

衝擊路徑
營運投入 / 產出 導致或促成福祉的改變

29,876 供應鏈溫室氣體排放衍生的
環境外部成本

27,441 供應鏈空汙排放衍生的環境
外部成本

401.9 萬公噸
( 二氧化碳當量 )

供應鏈溫室氣體排放造成全球暖化
潛勢

1.98 萬公噸

供應鏈空氣汙染物排放
●   2,724 失能調整生命年
  供應鏈空汙排放造成健康損失的疾病

負擔
●   6.51 生態系統損失潛勢
  供應鏈空汙排放導致生物多樣性損失
風險

1,429 家

>20 個第一階供應商夥伴

供應商分布國家地區

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

影響力評價
單位：新台幣百萬元等價

mailto:ESG%40tsmc.com?subject=
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民 國 113 年， 台 積 公 司 針 對 1,429 家 第 一
階供應商所屬產業進行環境熱點分析，結果
顯示因採購需求間接導致 401.9 萬公噸溫室
氣 體 排 放 及 1 萬 9,831 公 噸 空 汙 排 放， 以
貨幣價值估計衍生的環境外部成本約新台幣
57,317 百萬元 ( 負向 )。自產業屬性觀察，
供應商提供產品或服務過程造成環境外部性

▎供應鏈就業薪資分布 ( 依地區 )

亞洲 44,061,242 76.9%

歐洲 3,583,443 6.2%

美洲 9,672,039 16.9%

分析結果

民國年110 112 113109 111

▎供應鏈環境熱點分布 ( 依產業屬性 )

化學製品 機械設備 營建工程 電子零組件 金屬製品 汙染整治 其他

15,03911,813 16,198 27,77915,545
8,287
2,632
1,688
1,951

606
569

5,754
1,783
1,479
1,700

646
565

7,592
3,390
2,124
2,926

995
1,235

11,622
5,516
4,520
4,437
1,765
1,678

11,368
3,017
2,561
2,670

956
995

▎供應鏈環境熱點分布 ( 依影響因子 )

化學製品 金屬製品 非金屬礦物
製品

機械設備 電子零組件 運輸輔助
及倉儲

營建工程 汙染整治 資訊服務

溫室氣體衍生的碳社會成本 致癌性物質對健康影響 光化學臭氧對健康影響
粒狀汙染物對健康影響 毒性物質對生態系統影響 酸化及優養化對生態系統影響

14,166
493

64
11,696

490
872

2,187
41

4
2,058

59
88

2,282
46
11

2,805
67

305

334
12

0
371

13
11

7,233
224

14
3,582

248
321

1,376
12

0
320

14
43

1,865
870

0
1,044

703
36

81
3
0

95
3

10

79
2
0

62
2
7

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

最顯著的五大產業為化學製品業 (48.5%)、
機械設備業 (20.3%)、營建工程業 (9.6%)、
金屬製品業 (7.9%) 及電子零組件業 (7.7%)。
在環境影響類別中，二大關鍵影響因素分別
為 供 應 鏈 溫 室 氣 體 排 放 衍 生 的 碳 社 會 成 本
(52%)、氧化物及硫氧化物衍生的粒狀汙染
物對人體健康影響 (39%)。

單位：新台幣百萬元等價

單位：新台幣千元等價

單位：新台幣百萬元等價

mailto:ESG%40tsmc.com?subject=
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評估邊界
第一階供應商為直接交易且年度訂單 3 筆以
上，交易金額大於新台幣 500 萬元者，並排
除倉儲、醫院與後續不交易等供應商

活動數據
支付供應商採購金額

分析方法
台積公司採用環境損益觀點，以環境延伸投
入 產 出 分 析 法 (Environmentally Extended 
Input Output, EEIO) 評 估 採 購 支 出 間 接 導
致的供應鏈環境外部性，包含溫室氣體排放
引發的碳社會成本 (Social Cost of Carbon, 
SCC)、空汙排放造成人體呼吸道疾病與致癌
性影響衍生的健康損失社會成本、毒性物質、
酸化及優養化造成生態系統損害的社會成本。

參考資料
EXIOBASE 2 資料庫、US EPA (2016) OECD 
(2012)、PwC UK (2015)、CE Delft (2018)

計算說明 影響力框架對應

IRIS 影響力指標
PI5478：支付給供應商的款項

聯合國永續發展目標 (SDGs)

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

供應鏈碳排放管理是台積公司實現淨零目標
的關鍵項目之一，透過「績效追蹤、提供支
持、提升動機、創新合作」四大措施，與供
應商共同推動低碳供應鏈發展。民國 113 年，
台積公司首次推出「供應鏈減碳補助專案」，
支持供應商在營運邊界內實施範疇一及範疇
二減排措施；同時，持續與供應商合作研發
電子級化學品回收再利用技術，並推動全廠
區氮氣使用效率提升專案，從源頭減少原物料
需求，降低環境衝擊。

為減少空氣汙染，台積公司於《供應商永續
標準》中要求供應商制訂汙染物排放管理計
畫，並定期監控廢氣排放與控制系統性能，
透過環保稽核與輔導，協助供應商尋找汙染
源減量機會，降低空汙排放造成的環境外部
成本。民國 113 年，台積公司接獲 1 件民眾
通報供應商廠區疑似排放空氣汙染物，經稽
核團隊至現場調查後確認該製程已完全終止
並移除，杜絕類似事件再次發生。

管理行動

此外，台積公司根據供應鏈環境熱點分析結
果，識別潛在高風險產業類別，並進行關鍵
原物料盤查，找出主要環境衝擊來源、規畫
改善行動，降低採購活動帶來的環境外部成
本。截至民國 113 年，已累計盤查 147 種原
物料，並持續發掘改善契機，推動產業邁向
低碳永續轉型。詳情請參閱「延伸管理應用：
關鍵原物料供應商環境損益評估」。

https://iris.thegiin.org/metric/5.3/pi5478/
https://esg.tsmc.com/zh-Hant/file/public/SupplierSustainabilityStandards_CH.pdf
https://esg.tsmc.com/zh-Hant/file/public/SupplierSustainabilityStandards_CH.pdf
mailto:ESG%40tsmc.com?subject=
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ESG 議題 衝擊對象 衝擊成因 衝擊描述

永續供應鏈管理 ●   環境
●   供應商 / 承攬商

供應鏈節電、節水
及減廢輔導

協助供應商節電，避免溫室氣體排放衍
生碳社會成本
協助供應商節水，避免水資源稀缺導致
人體健康損失
協助供應商減廢，避免廢棄物處置過程
衍生人體健康損失

供應鏈節電、節水及減廢輔導 

衝擊路徑

影響力摘要

衝擊類別

●    人體健康
●    環境品質
●    收入與財富
●    就業與薪資

營運投入 / 產出 導致或促成福祉的改變

11.7 萬公噸
( 二氧化碳當量 )

避免用電及廢棄物焚化產生的溫室
氣體排放

0.5
失能調整生命年

避免因缺水造成的健康損失風險

2.19~3.06 避免造成鄰近社區生物多樣性壓力
指數

24,391 公斤

避免廢棄物焚化產生的空汙排放
●   1.78 失能調整生命年
  避免因空汙造成的健康損失風險
●   6.9 生態系統損失潛勢
  避免空汙導致生物多樣性損失風險

24,328 公噸
廢棄物減量

2.17 億度
節電量

1,228 萬立方公尺
節水量

供應商節水成效
(203 家 )

供應商節電成效
(203 家 )

供應商減廢輔導成效
(10 家 )

台積公司永續影響力評價報告

765 供應鏈節電輔導帶來的
環境外部效益

684 供應鏈節水輔導帶來的
環境外部效益

123 供應鏈減廢追蹤帶來的
環境外部效益

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

影響力評價
單位：新台幣百萬元等價
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民國 113 年台積公司輔導供應商於節電、節水
及減廢方面達成顯著成果，共計帶來新台幣
1,571 百萬元的環境外部效益 ( 正向 )。節電
方面，203 家供應商節電達 2.17 億度，自基
準年 ( 民國 107 年 ) 以來已累計節電 10.3 億
度，主要措施包括製程熱回收及參數優化、
低耗能設備導入等。節水方面，203 家供應
商節水達 1,228 萬立方公尺，自基準年 ( 民
國 109 年 ) 以來已累計節水 5,486 萬立方公尺，
採用製程節水、冷凝水 / 廢水 / 雨水回收等技
術。減廢方面，台積公司以原物料廢棄物產
出量前 80% 的台灣地區供應商為主要輔導對
象，每年追蹤減廢目標達成情形，民國 113
年將輔導對象由主要產廢的台灣供應商擴大
為「位於台灣的供應商」，並新增民國 119
年 86% 廢棄物回收率的長期目標，以符合台
積公司及國際廢棄物管理方法；同時，提供
資源循環、回收原物料認證與廢棄物減量等
主題課程，培訓供應商提升循環經濟與減廢
管理能力，民國 113 年供應商廢棄物產出量
減少 2 萬 4,328 公噸。

評估邊界
節電輔導：以位於台灣的供應商為主要執行

範圍
節水輔導：以位於台灣的供應商為主要執行

範圍
減廢輔導：位於台灣且原物料廢棄物產出量

前 80% 供應商 

活動數據
供應商節電、節水與廢棄物減量成效

分析方法
採用環境損益觀點，評估供應商節電、節水
及減廢成效，並計算相較基準年預期數量所
避免的環境衝擊效益，包含因減少能源使用
及廢棄物焚化降低的碳社會成本，以及減少
缺水風險與廢棄物焚化導致空汙排放衍生的
健康及生態系統損失成本。

參考資料
LC-Impact (2016)、USEtox (2017)、US EPA 
(2016)、OECD (2012)、PwC UK (2015)、CE 
Delft (2018)

台積公司藉由 Supply Online 360 全球責任
供應鏈管理平台提供線上資源，組成專家團
隊進行現場輔導，並舉辦論壇促進環保技術
與實務交流。實體課程方面，民國 113 年辦
理 12 堂碳管理培力課程，共計 261 人次參
與；1 堂 供 應 商 ISO 14064-1 溫 室 氣 體 盤 查
內部查證員課程，40 名學員全數取得證書；
邀請 41 家供應商參加溫室氣體議定書 (GHG 
Protocol) 範疇三盤查訓練，深化綠色知識並
提升環境管理能力。此外，關注範疇亦延伸
至水資源管理與廢棄物減量，攜手供應商加速
綠色轉型。

▎供應商輔導環境
    外部效益

民國年

IRIS 影響力指標
OI6697：節能
OI4015：節水
OI7920：減廢

聯合國永續發展目標 (SDGs)

分析結果 計算說明管理行動 影響力框架對應
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328
119

57

113

765
684
123
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111

643
522

83

供應商節電成效 供應商節水成效 供應商減廢成效
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https://supply.tsmc.com/supply360/dist/
https://supply.tsmc.com/supply360/dist/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi6697/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/OI4015/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi7920/
mailto:ESG%40tsmc.com?subject=
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ESG 議題 衝擊對象 衝擊成因 衝擊描述

財務績效及稅務 ●   供應商 / 承攬商
●   股東 / 投資人
●   政府

財務資本管理 營業收入為投資人帶來報酬，促進經濟成長動能
有形及無形資產帶動產業技術發展，為供應商帶
來收入
研發投入帶動產業技術發展，協助客戶產品成功
繳納稅款支持政府擴大基礎建設及社會福利

衝擊類別

●    收入與財富
●    社會連結

附加價值收入

衝擊路徑

影響力摘要 註：附加價值收入 (GVA) 可做為瞭解企業對利害關係人福祉做出貢獻的基礎 (VBA, 2021)

台積公司永續影響力評價報告

營運投入 / 產出 導致或促成福祉的改變

2,894,308 百萬元
新台幣

營業收入
假設新台幣 1 元的財務價值，
等同於為利害關係人帶來的購
買力及福祉，不涉及其他係數
轉換

利害關係人幸福感

1,172,432
營業淨利

為投資人帶來報酬，促進經濟成長動能

662,797
折舊及攤銷

以有形及無形資產帶動產業技術發展

204,182
研發投入

協助客戶產品成功及帶動產業技術發展

202,045
納稅

支持政府擴大基礎建設及社會福利

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

影響力評價
單位：新台幣百萬元等價
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民國 113 年，台積公司創造新台幣 2 兆 8,943
億元營業收入，其中提列新台幣 6,628 億元折
舊及攤銷，投入新台幣 2,042 億元研發費用，
繳納新台幣 2,020 億元稅額，不僅協助客戶產
品成功、為供應商帶來收入、帶動產業技術發
展，亦支持政府擴大基礎建設及社會福利 ( 正
向 )。同時，創造新台幣 1 兆 1,724 億元營業
淨利，配發新台幣 3,631 億元現金股利，為投
資人創造優質報酬，提升生活品質與經濟成長
動能 ( 正向 )。

評估邊界
台積公司全球營運據點 

活動數據
營業淨利、折舊及攤銷、研發投入、繳納稅款

分析方法
採用附加價值收入 (GVA) 評估台積公司營運
過程的中間投入與最終產出間的差異，同時
考量原始投入及公共支出的經濟活動為不同
利害關係人帶來的利益。

參考資料
價值平衡聯盟 (VBA) －社會經濟影響力評估法
(VBA, 2022)、哈佛商學院－影響力加權會計

儘管總體經濟與地緣政治的不確定性削弱了
消費者信心與終端市場需求，台積公司憑藉
技術領先及客戶對人工智慧相關產品的強勁
需求，仍實現了出色的財務表現。同時，透
過 透 明 且 及 時 的 財 務 報 告 強 化 與 投 資 人 溝
通，提升其對台積公司長期投資價值的信心。
此外，台積公司設定明確的財務量化目標並
持續達成績效，致力實現永續及穩健的投資
報酬，不僅支持客戶發展，亦為股東創造獲
利成長。

IRIS 影響力指標
FP1301：淨利
FP9573：資本支出
FP5261：支付給政府的款項

聯合國永續發展目標 (SDGs)

分析結果 計算說明管理行動 影響力框架對應

民國年

▎利害關係人附加價值收入 (GVA)

營業淨利 ( 現金股利 ) 折舊及攤銷 研發投入 納稅

597,073518,158 837,767 1,172,4321,016,900
(265,786)

422,395
124,735

93,583

(259,304)
331,725
109,486

58,893

(291,722)
532,191
182,370
189,005

(363,055)
662,797
204,182
202,045

(285,234)
437,254
163,262
101,451

110 112 113109 111

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

單位：新台幣百萬元等價

https://iris.thegiin.org/metric/5.3/fp1301/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/fp9573/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/fp5261/
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ESG 議題 衝擊對象 衝擊成因 衝擊描述

氣候與能源 ●   環境 台積公司生產營運
過程造成或避免的
溫室氣體排放

溫室氣體排放衍生的碳社會成本
節能措施或使用再生能源而避免溫室氣體
排放衍生的碳社會成本

衝擊類別
●    人體健康
●    環境品質
●    收入與財富
●    就業與薪資

營運溫室氣體排放、節能與再生能源 

衝擊路徑

影響力摘要

營運投入 / 產出 導致或促成福祉的改變

182 萬公噸
二氧化碳當量 47 億度

1,267 萬公噸
二氧化碳當量

36.1 億度營運過程
直接溫氣體排放

( 範疇一 )

廠務及生產機台
累計節電量

使用能源
間接溫氣體排放

( 範疇二 )
購買及自發自用
再生能源使用量

1,449 萬公噸
( 二氧化碳當量 )

造成溫室氣體排
放，促使全球暖化

407 萬公噸
( 二氧化碳當量 )

避免溫室氣體排
放，減緩全球暖化

107,712 溫室氣體排放衍生
的環境外部成本

30,433 節能及再生能源產生
的環境外部效益

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

影響力評價
單位：新台幣百萬元等價
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民國 113 年，台積公司全球營運據點溫室氣
體排放的環境外部成本約新台幣 107,712 百
萬 元 ( 負 向 )， 占 整 體 營 運 的 環 境 外 部 成 本
93.3%，主要來自外購電力的間接排放。隨著
先進製程技術演進、產能增加，以及多座新建
廠房進入運轉階段，電力耗用產生的溫室氣體
排放量增加，進而造成其衍伸的環境外部成本
呈現逐年上升趨勢，民國 113 年較前一年成
長 12.4%。倘若自產品層面分析，因民國 113
年產能成長幅度大於溫室氣體排放增幅，平均
每單位產品 ( 十二吋晶圓約當片數－光罩數 )
因溫室氣體排放衍生的外部成本為新台幣 158
元，則相較前一年下降 5.5%。

為持續減少能資源耗用延伸的外部成本，台
積 公 司 以 民 國 139 年 淨 零 排 放 為 目 標， 提
升能源使用效率並擴大再生能源使用，民國
113 年共創造新台幣 30,433 百萬元的環境外
部 效 益 ( 正 向 )， 較 前 一 年 成 長 26.3%； 此
外，台積公司預計以民國 114 年為基準年，
於民國 115 年提出符合科學基礎減量目標倡
議 (Science Based Targets initiative, SBTi)
計畫，積極落實綠色製造。

提升能源使用效率
民國 113 年，台積公司於製程端使用碳中和
天 然 氣 減 少 碳 排 39 萬 公 噸， 並 新 設 3,436
台含氟溫室氣體與氧化亞氮製程削減技術機
台。 針 對 溫 室 氣 體 最 大 排 放 源 的 範 疇 二，
於建廠階段即導入綠建築標準，新增９座符
合綠建築認證的廠房，累計取得 51 座美國
LEED 及 31 座台灣 EEWH 認證，綠建築驗證
面積全球半導體第一，同時推展 1,177 項節
能措施，當年度新增有效節電 8.1 億度，累
計總節電量相當於削減溫室氣體排放約 231
萬公噸，避免新台幣 17,357 百萬元的碳社會
成本。

分析結果 管理行動

使用再生能源
台積公司持續擴大再生能源多元化發展，民
國 113 年推動「屋頂型太陽光電採購專案」、
「既有廠區再生能源設置最大化專案」，增
加太陽光電佈設區域；同時，累計完成 4.4GW
再生能源購置契約簽訂，每年約當減少 523
萬公噸碳排放量，已連續 7 年達成海外子公
司零電力碳排放，並預計民國 114 年起使用

來自離岸風電的電力，為台灣離岸風電轉供
私人企業首例，促進再生能源市場發展。民
國 113 年，台積公司台灣廠區與海外子公司
總 計 使 用 36.1 億 度 再 生 能 源 ( 含 自 產 與 外
購 )，年增率達 39.4%，相當於削減溫室氣體
排 放 約 176 萬 公 噸， 避 免 新 台 幣 13,076 百
萬元的碳社會成本。

民國年110 112 113109 111

▎營運能源使用及溫室氣體排放的環境外部性

55,926
10,064

78,059
19,540

107,712
30,433

65,695
14,427

95,869
24,001

節能及再生能源溫室氣體排放
單位產品環境外部性 ( 新台幣 / 十二吋晶圓當量－光罩數 ) 單位產品環境外部性 ( 新台幣 / 十二吋晶圓當量－光罩數 )

93 94 102

167
158

17 21 26
42 45

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

台積公司以民國 139 年淨零排放為目標，擴大再生能源使用

單位：新台幣百萬元等價
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評估邊界
台積公司全球營運據點

活動數據
溫室氣體排放量 ( 範疇一及範疇二 )、自發再
生能源使用量、外購再生能源使用量

分析方法
溫室氣體意指吸收或釋放紅外線輻射並存在
於大氣中的氣體，導致熱量被困於地球表面
及對流層中，形成溫室效應。台積公司透過
環境損益觀點，採用碳社會成本做為每單位
溫室氣體排放的外部成本價值係數，意指因
氣候變遷造成全球物理及經濟系統受到長期
損害所付出的社會成本，包括實體災害導致
的財產經濟損失、勞動力影響、人身健康及
生態系統損害，或避免升溫進行能源轉型所
付出的經濟代價等。

參考資料
美國環保署 (2023)、IFVI & VBA(2024)

IRIS 影響力指標
OI1479：溫室氣體排放
OI2496：產生供使用的再生能源
OI3324：外購再生能源

聯合國永續發展目標 (SDGs)

計算說明 影響力框架對應

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

台積公司持續研發節能減碳措施，提升能源使用效率

https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi1479/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi2496/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi3324/
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導致或促成福祉的改變

9.13
失能調整生命年

鄰近社區缺水衍生的健康
損失風險

2.19~3.06 造成鄰近社區生物多樣
性壓力指數

25.53
失能調整生命年

避免鄰近社區缺水衍生
的健康損失風險

2.19~3.06 避免鄰近社區生物多樣
性壓力指數

5,843 水資源取用衍生的環境
外部成本

16,811 節水及使用再生水帶來
的環境外部效益

ESG 議題 衝擊對象 衝擊成因 衝擊描述

水管理 ●   環境 台積公司生產營運
過程取用或節省的
水資源

因缺水而造成人體健康損害及生態系統服
務喪失
節水措施或使用再生水，避免因缺水造成
人體健康損害及生態系統服務喪失

衝擊類別

●    人體健康
●    環境品質

衝擊路徑

營運水資源耗用、節水與再生水

影響力摘要

營運投入 / 產出

19.6 百萬
立方公尺

109 百萬
立方公尺

285 百萬
立方公尺

節水及水資源回收
再利用量

自來水用量 再生水使用量

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

影響力評價
單位：新台幣百萬元等價
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民國 113 年，台積公司全球營運據點水資源
耗用的環境外部成本約新台幣 5,843 百萬元
( 負向 )，占整體營運的環境外部成本 5.1%，
主要影響因子為缺水導致生態系統服務喪失，
造成健康、社會連結、經濟資本、人力資本
與社會資本減損。自產品層面分析，平均每
單位產品 ( 十二吋晶圓約當片數－光罩數 ) 因
水資源使用衍生的環境外部成本為新台幣 8.6
元；由於當年度產能成長幅度大於水資源耗
用增幅，儘管水資源耗用外部成本較前一年
略增 6.3%，單位產品環境外部成本則下降
10.6%。

台 積 公 司 以《 水 宣 言 》 做 為 履 行 水 管 理 承
諾 的 指 引， 運 用 世 界 資 源 研 究 所 (World 
Resources Institute, WRI) 的 水 風 險 評 鑑 工
具，每年評估各廠區所在區域的水風險指標等
級並採取因應措施，同時持續推動各項節水措
施、導入再生水，提升水資源調節韌性。民國
113 年，台積公司創造新台幣 16,811 百萬元
環境外部效益 ( 正向 )，較前一年增加 1.4%，
並進一步將水資源正效益 (Water Positive) 列
為長期永續目標，預計民國 129 年實現 100%
達成率，邁向水資源永續里程碑。

推動節水措施
台積公司以可持續水管理標準 (Alliance for 
Water Stewardship, AWS) 實踐廠區水管理，
並持續提升水資源使用效益，透過多元供水
整合平台掌握用水資訊，落實「提升系統產
水率、廠務系統用水減量、增加廠務廢水回
收、降低系統排水損失」四大節水措施，民
國 113 年新增節水量 554 萬立方公尺，整體
回收系統回收水量為 2 億 8,460 萬立方公尺。

分析結果 管理行動

擴大再生水布局
台積公司致力節流的同時亦積極開源，投入
再生水技術發展，拓展多元水資源。民國 113
年，台積電南科再生水廠、永康水資源回收中
心及安平再生水廠每日合計可供應再生水量約
6 萬 7,000 立方公尺，台南廠區累計使用 1,965

萬立方公尺再生水，節省 31% 自來水用量。
此外，當年度完成先進製程的導入驗證，成
功將使用範圍由成熟製程擴大至先進製程用
水，實現 5 奈米與 3 奈米製程使用再生水目
標，展現營運永續的承諾。

▎營運水資源使用的環境外部性

民國年110 112 113109 111

4,131
9,051

5,617
11,550

5,843
16,811

4,445
9,955

5,494
16,584

節水及再生水水資源耗用
單位產品環境外部性 ( 新台幣 / 十二吋晶圓當量－光罩數 ) 單位產品環境外部性 ( 新台幣 / 十二吋晶圓當量－光罩數 )

15.0 14.3 15.2 

29.0 
24.7 

6.9 6.4 
7.4 9.6 8.6 

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

台積公司致力優化再生水品質

單位：新台幣百萬元等價

https://esg.tsmc.com/zh-Hant/file/public/Water_Statement_c.pdf
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評估邊界
台積公司全球營運據點  

活動數據
水資源耗用量、再生水使用量、節水量

分析方法
水資源是維繫人類社會與自然生態系統運作
的關鍵資產，廣泛應用於民生、農業及工業
等領域。當水資源短缺時，可能引發農作物
減 產、 營 養 不 良、 水 傳 染 疾 病 等 負 面 影 響
(Kounina et al., 2013; Boulay et al., 2011; 
UNEP, 2016)。此外，過度抽取水資源可能剝
奪自然環境需求，削弱生態系統的穩定性與
恢復能力，進而影響供給服務 ( 如食物、水、
木材與纖維 )、調節服務 ( 如氣候、洪水、疾
病、廢棄物及水質 )、棲息地服務 ( 如土壤形
成、光合作用及養分循環 )，以及文化服務 ( 如
娛樂、美學與精神效益 ) 等。台積公司透過
環境損益觀點，綜合水壓力指數及人類發展
指數等因子，評估用水需求對周邊農業及民
生缺水風險所造成的潛在人體健康影響，並
採用統計生命價值法 (Value of a Statistical 
Life, VSL) 推估其潛在社會成本。同時，考量
生物多樣性壓力指數及生態系統服務價值，

評估水資源使用對生態系統品質下降及人類
福祉影響。

參考資料
Pfister et al. (2009)、LC-Impact (2016)、
Motoshita et al. (2011)、OECD (2012)、PwC 
UK (2015)、IFVI & VBA (2024)、WWF 生物多
樣性風險過濾器、全球生態系統服務估值數據
庫 (Ecosystem Service Valuation Database, 
ESVD)

IRIS 影響力指標
OI0263：取水
OI1927：回收水
OI4015：節水

聯合國永續發展目標 (SDGs)

計算說明 影響力框架對應

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

台積公司致力節流的同時亦積極開源，投入再生水技術發展，拓展多元水資源

https://iris.thegiin.org/metric/5.3/OI0263/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi1927/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/OI4015/
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ESG 議題 衝擊對象 衝擊成因 衝擊描述

水管理 ●   環境 台積公司生產營運
過程的廢水排放

水中毒性物質濃度增加造成人體健康及
生態系統損害
廢水處理衍生溫室氣體排放帶來碳社會
成本

衝擊路徑

營運廢水排放 

影響力摘要

營運投入 / 產出 導致或促成福祉的改變

衝擊類別
●    人體健康
●    環境品質
●    收入與財富
●    就業與薪資

4.9 萬公噸
( 二氧化碳當量 )

廢水處理過程產生溫室氣體促使全球暖化

17.2
失能調整生命年

廢水中重金屬導致疾病的健康損失風險

14.5
生態系統損失潛勢

廢水中重金屬導致生物多樣性損失風險

86 百萬
立方公尺

製程廢水排放量
廢水排放衍生的環境外部成本

530

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

影響力評價
單位：新台幣百萬元等價
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民國 113 年，台積公司全球營運據點因廢水
排 放 衍 生 的 環 境 外 部 成 本 約 新 台 幣 530 百
萬 元 ( 負 向 )， 占 整 體 營 運 的 環 境 外 部 成 本
0.5%，較前一年增加 12.6%，主要原因為廢
水處理過程產生溫室氣體排放帶來的碳社會
成本，以及放流水中的重金屬含量造成人體
健康影響。從產品層面來看，因當年度產能
大幅成長，平均每單位產品 ( 十二吋晶圓約當
片數－光罩數 ) 因廢水排放衍生的環境外部成
本為新台幣 0.78 元，較前一年下降 5.3%。

台積公司依製程廢水成分與濃度建立 38 種分
流系統進行回收再利用，同時開發生物薄膜
處理系統、次氯酸混合系統、超重力旋轉床
等技術，妥善處理無法回收利用的廢水，民
國 113 年水汙綜合指標削減率達 63%。此外，
台積公司將「水汙防治技術創新」列為水管
理策略之一，導入新型水汙染防治技術以提
升處理效能，加強去除水中汙染物。

民國 113 年，台積公司攜手國立臺灣大學、
工 研 院 及 供 應 商， 導 入 飲 用 水 級 煙 煤 ─ 顆

分析結果 管理行動

粒 型 活 性 碳 (Granular Activated Carbon, 
GAC) 吸 附 過 濾 技 術 處 理 全 氟 烷 基 物 質
(Perfluoroalkyl Substances, PFASs) 製程廢
水，平均去除率達 95%；擴展超重力旋轉床
技術使用範疇，利用其產生的高速離心力提
高質傳效率，使氨氮更有效與硫酸結合形成
硫酸銨，氨氮去除率達 95%。同時，台積公
司亦優化氨氮廢水分流處理機制，將低濃度
廢水導入生物系統，高濃度廢水則由脫氣膜
系統處理，預計民國 114 年使化學藥劑使用
預計減量 30%，降低環境影響。

民國年110 112 113109 111

▎營運廢水排放的環境外部性

443 519 530459 470

廢水排放 單位產品環境外部性 ( 新台幣 / 十二吋晶圓當量－光罩數 )

0.74
0.66

0.68 
0.82

0.78

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

平均每單位產品因廢水排放衍生的環境外部成本，較前一年
下降 5.3%

台積公司加強水汙防治技術創新

單位：新台幣百萬元等價

mailto:ESG%40tsmc.com?subject=
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評估邊界
台積公司全球營運據點 

活動數據
廢水排放量

分析方法
水體中的汙染物可經由多種途徑進入人體，
包括直接攝入 ( 如飲用 )、間接攝入 ( 如生物
累積 ) 與直接吸入 ( 如蒸發 )，長期接觸可能
導致慢性健康問題，如癌症、妊娠不良及心
智與中樞神經功能減弱 (PwC UK, 2015; CE 
Delft, 2018)。除了人體危害，水體汙染亦對
生態系統造成顯著影響，包含可能促使藻類
過度生長，導致優養化 (Eutrophication) 現
象，進而減少魚類資源；同時，重金屬與化
學物質對環境中的動植物帶來潛在生態毒性
(Ecotoxicity)，如砷 ( 水生生物 )、鎘 ( 食物
鏈 )、鉻 ( 魚類 )、銅 ( 植物 )、汞 ( 魚類 ) 及
鉛 ( 水生生物 )(VMM, 2013)。此外，事業廢
水於厭氧處理過程可能排放甲烷，而硝化、
脫 硝 處 理 過 程 則 可 能 釋 放 氧 化 亞 氮 (IPCC, 
2006)。台積公司透過環境損益觀點，考量事
業廢水中重金屬及化學物質含量對人體健康
及生態系統的危害潛勢，透過統計生命價值

法及支付意願法 (Willingness to Pay, WTP)
推估其對社會造成的潛在成本。同時，以廢
水 中 的 化 學 需 氧 量 及 總 氮 (Total Nitrogen)
含量為指標，計算各營運據點廢水處理過程
可能產生甲烷及氧化亞氮等溫室氣體排放，
推估其碳社會成本。

參考資料
USEtox(2017)、IPCC(2006)、US EPA (2016)、
OECD (2012)、PwC UK (2015)、CE Delft (2018)

IRIS 影響力指標
OI0386：排水

聯合國永續發展目標 (SDGs)

計算說明 影響力框架對應

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

台積公司優化氨氮廢水分流處理機制，降低環境影響

https://iris.thegiin.org/metric/5.3/OI0386/
mailto:ESG%40tsmc.com?subject=
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ESG 議題 衝擊對象 衝擊成因 衝擊描述

空氣汙染防制 ●   環境 台積公司生產營運
過程的空汙排放

空 氣 中 懸 浮 微 粒、
光 化 學 臭 氧 及 毒 性
物 質 濃 度 增 加， 造
成 人 體 健 康 及 生 態
系統損害

●   人體健康
●   環境品質

衝擊類別

衝擊路徑

營運空汙排放

影響力摘要

營運投入 / 產出 導致或促成福祉的改變

41.6
失能調整生命年

懸浮微粒、臭氧及毒性物質導致疾病的健康
損失風險

5.6
生態系統損失潛勢

懸浮微粒、臭氧及毒性物質導致生物多樣性
損失風險

651
公噸

空氣汙染物排放
空汙排放衍生的環境外部成本

388

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

影響力評價
單位：新台幣百萬元等價
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民國 113 年，台積公司全球營運據點因空汙
排 放 衍 生 的 環 境 外 部 成 本 約 新 台 幣 388 百
萬元 ( 負向 )，占整體營運的環境外部成本
0.3%，較前一年增加 27.9%，主要影響來源
為氨氣、氮氧化物、硫氧化物及硫酸形成粒
狀物，導致呼吸道疾病的健康損失。從產品
層面來看，平均每單位產品 ( 十二吋晶圓約
當片數－光罩數 ) 因空汙排放衍生的環境外
部 成 本 為 新 台 幣 0.57 元， 較 前 一 年 度 略 增
7.5%。

為減少空汙排放，台積公司採用最佳可行技
術，確保汙染物於源頭端及末端處理的有效
性。源頭部分，持續研究不同類型現址式處
理設備的氮氧化物削減技術，攜手供應商推
動「氮氧化物 (NOx) 減量計畫」，開發「氧
化還原法」、「均溫燃燒控制法」、「多段
式升溫法」削減技術，使單一廠區整體氮氧
化物排放減少 60%，民國 113 年正式列為新
建廠區標準設計；此外，推動「氧化亞氮削
減專案」，改造電熱式現址式處理設備，使

分析結果 管理行動

氧化亞氮削減率由 42% 提升至 90%，氮氧化
物排放亦可再降低 40%。末端處理部分，台
積公司於新廠導入「沸石濃縮雙轉輪系統」，
搭配低氮氧化物燃燒爐，以低氧燃燒與流場
控制技術減少沸石轉輪吸附濃縮氣體進入燃
燒爐後、因高溫裂解去除汙染物而產生的氮
氧化物排放，民國 113 年揮發性有機氣體削
減率達 99%，持續精進空汙防制效益。

此外，台積公司強化空汙防制設備監測能力，
於各排放管道額外建置總碳氫化合物監測儀、
異丙醇 / 氟氣線上監測儀等設施，並執行參
數變更管理，確保防制設備正常運作，掌握
廠 區 排 放 及 環 境 品 質； 民 國 113 年 進 一 步
擴大環境檢測中心檢測範圍，除於煙道建立
PM2.5 檢測手法、周界環境則新增有機光化
前驅物檢測，並首辦訓練工作坊培養廠務及
工安環保部同仁具備汙染物的自行採樣能力，
賦能同仁以增進空汙改善效率。

民國年110 112 113109 111

▎營運空汙排放的環境外部性

312 324 388358 305

空汙排放 單位產品環境外部性 ( 新台幣 / 十二吋晶圓當量－光罩數 )

0.52 0.51 0.43 0.53 0.57

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

台積公司強化空汙防制設備監測能力

單位：新台幣百萬元等價

https://esg.tsmc.com/zh-Hant/articles/333
mailto:ESG%40tsmc.com?subject=
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評估邊界
台積公司全球營運據點 

活動數據
空汙排放量

分析方法
空氣汙染物可分為直接排放或與其他元素二
次反應形成，以不同方式對人體健康及生態
系統造成負面影響，包含懸浮微粒、光化學
臭氧、酸化、優養化、人類毒性及生態毒性
等。健康方面，可能增加呼吸系統及心血管
相 關 疾 病 的 發 病 率 (WHO, 2006)； 生 態 系
統方面，則導致生物多樣性喪失、植物與作
物損害 (NEEDS, 2008)。台積公司透過環境
損益觀點，考量營運過程各類空氣汙染物排
放可能對人體健康及生態系統產生的危害潛
勢，輔以統計生命價值法及支付意願法，推
估其對社會造成的潛在成本。

參考資料
CML (2016)、ReCiPe (2018)、LC-Impact 
(2016)、OECD (2012)、PwC UK (2015)、CE 
Delft (2018)

聯合國永續發展目標 (SDGs)

計算說明 影響力框架對應

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

台積公司採用最佳可行技術，確保汙染物於源頭端及末端處理的有效性

mailto:ESG%40tsmc.com?subject=
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ESG 議題 衝擊對象 衝擊成因 衝擊描述

永續供應鏈管理 ●   環境 台積公司生產營運
過程的廢棄物焚化
及掩埋處理

廢 棄 物 焚 化 衍 生 空 氣 汙 染 物 排 放 造
成人體健康及生態系統損害
廢棄物焚化衍生溫室氣體排放帶來碳
社會成本
廢棄物掩埋衍生溫室氣體排放帶來碳
社會成本

營運廢棄物處理 

衝擊路徑

影響力摘要

衝擊類別

●    人體健康
●    環境品質
●    收入與財富
●    就業與薪資

台積公司永續影響力評價報告

營運投入 / 產出 導致或促成福祉的改變

125,691 萬公噸
( 二氧化碳當量 )

廢棄物焚化及掩埋產生溫室氣體
促使全球暖化

63,505 公斤

廢棄物焚化產生的空汙排放
●    4.96 失能調整生命年
  空汙導致疾病的健康損失風險
●    6.9 生態系統損失潛勢
  空汙導致生物多樣性損失風險

62,761
公噸

3,292
公噸

廢棄物掩埋處理

 廢棄物焚化處理
廢棄物焚化及掩埋衍生的

環境外部成本

1,012

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

影響力評價
單位：新台幣百萬元等價
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民國 113 年，台積公司全球營運據點因廢棄
物處理衍生的環境外部成本約新台幣 1,012
百萬元 ( 負向 )，前一年增加 23.2%，占整體
環境外部成本 0.9%，主要影響來源為焚化過
程產生溫室氣體排放帶來的碳社會成本。從
產品層面來看，平均每單位產品 ( 十二吋晶
圓約當片數－光罩數 ) 因廢棄物處理衍生的
環境外部成本為新台幣 1.49 元，較前一年略
增 3.6%。

台積公司以「源頭減量、循環經濟、稽核輔
導」三大策略，積極實踐資源再生行動。民
國 113 年全球廢棄物回收率已達 97%，台灣
廠區掩埋率連續 15 年低於 1%。源頭減量部
分，民國 113 年共執行 235 項生產機台減廢
相關專案，減少逾 1 萬 7,000 公噸廢棄物。
循環經濟方面，透過「資源高值化行動方案」
開發及導入資源再生活化技術，將硫酸、硫
酸銅、硫酸鈷、硫酸銨、氫氟酸及含矽廢液
轉製為再生產品，供廠內再使用或銷售予相

分析結果 管理行動

關產業，創造效益新台幣 19 億 5,000 萬元；
推動「電子級化學品回收計畫」，與供應商合
作再生電子級四甲基氫氧化銨 (Tetramethyl 
Ammonium Hydroxide, TMAH)、 電 子 級 異
丙醇 (Isopropanol Alcohol, IPA)、再生活性
碳「化學品租賃」，並開發鋁塑分離技術，
實現廢棄包裝袋回收再利用。民國 113 年 11
月，台積公司宣布全球半導體業界首座整合
型能資源循環場域─台中零廢製造中心正式
商轉，設置有機溶劑熱回收廠、氟化鈣汙泥、
氧化矽汙泥及異丙醇回收廠共四大處理廠區，
預估每年可減少 13 萬公噸的廢棄物委外處理
量，透過多元的循環經濟模式，創新資源使
用價值。

針對稽核輔導，台積公司持續輔導廠商建立
廢棄物智能追蹤系統，並執行清運廠商與廢
棄物處理廠商年度實地稽核，分別完成 38、
98 項缺失改善，藉由建立責任供應鏈，與供
應商共同成長，促進環境永續發展。

民國年110 112 113109 111

▎營運廢棄物處理的環境外部性

439 750 1,012552 821

廢棄物處理 單位產品環境外部性 ( 新台幣 / 十二吋晶圓當量－光罩數 )

0.73 0.79
0.98

1.43 1.49

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

台積公司零廢中心多元的循環經濟模式，創新資源使用價值

單位：新台幣百萬元等價

https://esg.tsmc.com/zh-Hant/file/public/2024-TSMC-Sustainability-Report-c.pdf#page=143
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評估邊界
台積公司全球營運據點 

活動數據
事業廢棄物焚化及掩埋處理量

分析方法
廢棄物焚化過程會產生多種空氣汙染物，主
要包括粒狀物、氮氧化物、硫氧化物、戴奧
辛與重金屬，可能對人體健康及生態系統造
成重大影響，如癌症、智力喪失及生態失衡
等；此外，廢棄物經焚化燃燒或掩埋分解過
程亦會排放溫室氣體 (EXIOPOL, 2009; PwC 
UK, 2015)。 台 積 公 司 透 過 環 境 損 益 觀 點，
考量廢棄物焚化過程衍生的空氣汙染物對人
體健康及生態系統帶來的潛在影響，輔以統
計生命價值法及支付意願法，推估其對社會
造成的潛在成本；同時，考量各類廢棄物的
乾物質重量、有機碳含量、化石碳含量及焚
化 爐 燃 燒 效 率， 估 算 焚 化 過 程 的 溫 室 氣 體
排 放 量， 以 及 透 過 一 階 衰 減 法 (First Order 
Decay, FOD) 模型，估算廢棄物掩埋過程經
厭氧分解產生的甲烷排放量，以此推估焚化
及掩埋衍生的碳社會成本。

參考資料
L C - I m p a c t ( 2 0 1 6 ) 、 U S E t o x ( 2 0 1 7 ) 、
IPCC(2006)、US EPA(2016)、OECD(2012)、
PwC UK(2015)

IRIS 影響力指標
OI6192：廢棄物處理

聯合國永續發展目標 (SDGs)

計算說明 影響力框架對應

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

台積公司宣布全球半導體業界首座整合型能資源循環場域─台中零廢製造中心正式商轉

https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi6192/
mailto:ESG%40tsmc.com?subject=


44

ESG 議題 衝擊對象 衝擊成因 衝擊描述

人才吸引與留任 ●   內部員工 台積公司提供員工
高於生活工資的薪
酬收入

滿 足 生 活 工 資 的 薪
酬， 提 升 員 工 與 家
庭 的 生 活 品 質、 幸
福感與購買力

●   收入與財富
●   就業與薪資
●   主觀幸福感

衝擊類別

衝擊路徑

兼顧生活品質的薪酬

影響力摘要

台積公司永續影響力評價報告

營運投入 / 產出 導致或促成福祉的改變

84,512 位

台積公司全球員工 兼顧生活品質的薪酬
233,144100%

所有員工薪酬皆高於當地生活工資，
帶來生活的幸福感與購買力

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

影響力評價
單位：新台幣百萬元等價
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民國 113 年，台積公司於全球招募 1 萬 73 位
新進員工，新增 7,291 個優質工作機會，全球
員工總數共計 8 萬 4,512 人，為員工帶來新台
幣 233,144 百萬元薪酬收入 ( 正向 )。

台積公司整體薪酬包括本薪、津貼、現金獎
金及酬勞，民國 113 年以台灣廠區及采鈺公
司新進碩士畢業工程師為例，平均整體薪酬
高於新台幣 200 萬元；直接員工則高於新台
幣 100 萬元，每月平均收入約當為台灣基本
工資的 4 倍。與前一年相較，民國 113 年台
灣廠區全時員工人數增加，薪資平均數、薪
資中位數均同步成長。台積公司透過提供符
合生活工資 (Living Wage) 且具競爭力的薪

分析結果 管理行動

評估邊界
台積公司全球營運據點 

活動數據
員工薪酬支出

分析方法
台積公司考量各營運據點員工薪酬與當地生
活工資 ( 因地理位置而異 ) 的差距，評估其對
社會效益與成本的影響。當薪酬高於當地生
活工資時，能提升員工的幸福感與購買力；
反之則可能對員工生活品質造成負面影響，
衍生補償及預防相關的社會成本。

參考資料
Numbeo 生活成本資料庫、哈佛商學院－影
響力加權會計、IFVI & VBA(2024)

計算說明

IRIS 影響力指標
OI4724：員工收益高於或符合生活工資

聯合國永續發展目標 (SDGs)

影響力框架對應

民國年

▎兼顧生活品質的薪酬▎生活工資

全球員工薪酬費用 

133,469114,595 181,559 233,143196,120

110 112 113109 111

台積公司永續影響力評價報告

酬，使同仁能於工作及生活間取得平衡，並
提升工作驅動力。

除了現金相關獎酬，台積公司及其主要持股
的海外子公司全體正職員工均可參與「全球
員工購股計畫」，由台積公司提供 15% 購股
補助，鼓勵同仁購買公司股票，共享長期成
長的美好成果；此計畫廣受同仁支持，全球
參與率超過 85%。

台灣 499,200

中國大陸 290,400

北美 864,000

日本 475,200

歐洲 612,000

參考來源：Numbeo 生活成本資料庫

台積公司
營運據點

當地生活工資
( 新台幣元 / 年 )

員工以標準工時獲得的薪酬，足以負擔其個人及
家 庭 於 工 作 據 點 所 在 地， 需 要 的 合 宜 生 活 標 準
(Decent Standard of Living)，包括食物、衣物、
住房、交通、運動休閒及其他基本需求

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

單位：新台幣百萬元等價
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ESG 議題 衝擊對象 衝擊成因 衝擊描述

人才吸引與留任 ●   內部員工 台積公司提供員工
兼顧家庭的財務與
非財務支持

優 於 法 規 的 帶 薪 休
假 與 家 庭 友 善 支
持， 為 員 工 帶 來 工
作與生活平衡 ●   工作生活平衡

●   主觀幸福感

衝擊類別

衝擊路徑

生活與家庭友善支持

影響力摘要

台積公司永續影響力評價報告

營運投入 / 產出 導致或促成福祉的改變

25.87 生育補助

2.16 新生兒好禮

88.11 幼兒托育服務

6,166 優於法規的帶薪休假

為員工帶來家庭照顧與職場
工作的平衡性，提升就業滿
意度與敬業度

477 位2,450 位

216 萬元
新台幣

4 類

新生兒好禮 優於法規的帶薪休假

台灣廠區及采鈺公司
新生兒數

員工子女就讀
台積幼兒園

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

影響力評價
單位：新台幣百萬元等價
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台積公司將對員工的照顧延伸至其家庭，推動
優於法規標準的休假與福利制度，民國 113 年
創造新台幣 6,282 百萬元的經濟支持 ( 正向 )。

評估邊界
台積公司台灣營運據點 

活動數據
台積寶寶茁壯計畫相關福利統計

分析方法
研究顯示，家庭友善福利制度對勞動參與及
收入帶來顯著影響，缺乏性別中立的家庭休
假與兒童照顧支持，將導致性別不平等及照
顧者工資損失，造成女性工作者過多的家庭
責任而產生負面影響 (Schochet, 2019; BLS, 
2017; Glynn, 2018)。台積公司參考哈佛商學
院－影響力加權會計方法學，分析「台積寶
寶茁壯計畫」各項家庭友善福利制度為員工
帶來的經濟支持 。

參考資料
哈佛商學院－影響力加權會計

在台灣廠區，台積公司實施「台積寶寶茁壯
計畫 3.0」，提供孕前、孕期、生產、1 歲前、
2 歲至 6 歲及 12 歲前各階段所需資源，其中，
孕前階段新增每次療程 1 天人工生殖假與每
人最多 1 天凍卵假，子女滿 6 歲前額外提供
每年 7 天幼兒照顧假及領養 1 年內 10 天領養
假，子女 12 歲前則增設每年 7 天居家辦公日，
並提供 4 大類優於法規的帶薪休假，強化對
員工家庭照顧的支持，促進工作生活平衡。

此外，台積公司於新竹、台中、台南廠區共
設置 4 所幼兒園，最多可提供 528 名員工 2
至 6 歲學齡前子女安全優質的學習環境。幼
兒園以「主題式科普教育、沉浸式食農教育、
生活式語言教育、互動式親職教育」四大主
軸發展特色教學課程，並配合員工上下班時
間，提供早上 7 點至晚上 8 點的托育服務，
協助員工平衡工作與家庭需求；同時，持續
擴大幼兒園招生範圍，除優先提供台積員工
子女就讀外，民國 112 年與 113 年陸續開放
子公司及關係企業員工子女，以及管理局、
國立陽明交通大學、國立清華大學與園區同業
員工子女等報名，將正向社會效益向外延伸。

IRIS 影響力指標
OI2742：就業福利

聯合國永續發展目標 (SDGs)

分析結果 計算說明管理行動 影響力框架對應

▎家庭友善支持的
    社會外部性

民國年112110109 113

單位：新台幣百萬元等價

111

優於法規的帶薪假 新生兒好禮生育補助

台積幼兒園

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話
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ESG 議題 衝擊對象 衝擊成因 衝擊描述

人才發展 ●   社會
●   內部員工

台積公司提供員工
完善的訓練與發展
計畫

培訓強化員工就業競爭力，
創 造 職 涯 發 展 機 會 與 未 來
薪 資 成 長 潛 力， 帶 動 整 體
社會的人力資本發展 ●   就業與薪資

●   教育與技能

衝擊類別

衝擊路徑

訓練創造員工未來收益

影響力摘要

台積公司永續影響力評價報告

營運投入 / 產出 導致或促成福祉的改變

在職訓練創造員工未來收益及
社會人力資本發展

1,54110%

員 工 未 來 職 涯 發 展 帶 來 的 薪 資 增 幅
中，可歸因於參與培訓使專業技能提
升的比例

每位員工全年平均
學習時數

每位員工全年平均
訓練費用100.5 小時

13,395 元
新台幣

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

影響力評價
單位：新台幣百萬元等價
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台積公司以多元學習資源及管道，針對不同職
涯階段的員工提供法規、技術、管理及個人效
能等主題課程，民國 113 年於全球營運據點共
實施 843 萬小時的員工訓練，持續培育高素質
人才，創造企業與人才共榮的價值，除為員工
未來職涯轉換創造新台幣 1,541 百萬元的預期
薪資成長收益（正向），更有助釋放人才潛能，
擴大整體社會的人力資本，提升國家競爭力，
並為經濟與社會帶來長期發展動能。

分析結果

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

為促進員工自主學習並充實人才梯隊，台積
公司建構「台積人才發展模型」，以「釋放
員工潛能與創新、儲備員工未來能力」二大
策略，運用能力導向的學習模組，培養人才
的核心特質、共通能力、領導能力與專業能
力；採用多元彈性的學習方式，聚焦「經驗
學習、回饋與指導、教育訓練」三大面向的
混成學習模式，為員工奠定職涯發展基礎。
此外，台積公司依據不同職級設計訓練與發
展計畫，協助員工深化職務專業，全方位增
進專業知識與技能，提升工作績效及就業競
爭力，與公司共同成長。

管理行動

▎訓練創造員工未來收益的
     社會外部性

民國年112

1,157

113

1,541

評估邊界
台積公司全球營運據點 

活動數據
員工人數、訓練時數、平均薪資、調薪率、
離職率

分析方法
員 工 的 經 驗 與 技 能 對 企 業 長 期 發 展 至 關 重
要，除增加生產力為公司帶來營收成長，亦
強化員工個人就業能力，為其未來在職涯轉
換或探索新機會時，創造更具優勢的薪資待
遇，提高生活品質及購買力，並為政府帶來
更高的稅收，進而造福社會。台積公司參考
價值平衡聯盟 (VBA) 方法學，綜合考量員工
薪資、訓練時數、調薪率、離職率、退休年
齡及貼現率等影響因子，推估因台積公司提
供訓練資源所促進的員工經驗累積與技能增
進，為其在未來職涯中可獲得的平均薪資收
益成長，並因此產生的社會貢獻。

參考資料
VBA(2022)

計算說明

IRIS 影響力指標
OI7877：員工訓練時數

聯合國永續發展目標 (SDGs)

影響力框架對應

訓練創造未來收益

單位：新台幣百萬元等價
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平等機會

台積公司永續影響力評價報告

ESG 議題 衝擊對象 衝擊成因 衝擊描述

共融職場 ●   內部員工 台積公司員工結構
中女性獲得高薪的
機會平等性

女性獲得高薪職位的機會平等，提升薪資
成長潛力
女性獲得高薪職位的機會不均，衍生潛在
薪資補償成本

衝擊類別

●    就業與薪資

衝擊路徑

影響力摘要

營運投入 / 產出 導致或促成福祉的改變

87% 9.6~12.6%

71.2% 13.1~20.5%

技術職類薪資
前 10% 員工中的

女性占比

技術職類排除薪資
前 10% 員工中的

女性占比

主管、專業及助理職類
薪資前 10% 員工中的

女性占比

主管、專業及助理職類
排除薪資前 10% 員工中的

女性占比

女性員工具獲得高薪的機會
優勢，推升職涯發展與購買
力成長

因職業隔離使女性員工獲得
高薪前景面臨機會劣勢，對
職涯發展與購買力造成阻礙

2,306 女性員工因機會優勢
帶來的薪資成長潛力

1,565 女性員工因機會落差衍
生潛在薪資補償成本

註：考量分析結果客觀性、代表性及管理意義，民國 113 年起依各職務類別的員工結構與薪資分布分別進行統計

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

影響力評價
單位：新台幣百萬元等價
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民國 113 年，台積公司針對台灣營運據點各職
務類別進行性別因素對薪資與職涯發展影響的
分析。在技術職類中，女性員工因具有 15.8%
的機會優勢，而帶來新台幣 2,306 百萬元的薪
資成長潛力 ( 正向 )；在主管、專業及助理職
類中，女性員工則分別因 3.7%、9.5% 及 0.5%
的機會落差，衍生新台幣 1,565 百萬元的潛在
薪資補償成本 ( 負向 )。

基於半導體產業特性及社會文化背景，台積
公司男性員工占比為 66.3%；各類職務類
別中，除技術人員以女性居多外，主管人
員、專業人員及助理人員的男性占比高達
80.7%。為釋放多元人才潛能，台積公司在
職涯各階段，積極推動針對女性設計的共融
職場體驗，在「吸引 / 招募」階段，舉辦台
積科技女力及高中女學生活動，培育女性科
技人才；「入職」階段則推出女性人才學習
方案及生活協助，協助同仁快速融入職場；
於「參與」階段，推行無意識態度測驗，協
助同仁察覺並瞭解生活中的潛在偏見，並藉
由員工資源團體－ Women@tsmc，舉辦跨
界女力講座、科技論壇、女性人才關懷與輔
導計畫，支持女性職涯發展。同時，於「發
展 / 留才」階段致力提升工作環境彈性，包
括優化假勤管理制度及「台積寶寶茁壯計畫 
3.0」，支持同仁兼顧家庭與職場需求。

分析結果 管理行動

台積公司永續影響力評價報告

評估邊界
台積公司台灣營運據點 

活動數據
依性別畫分的薪資結構

分析方法
研究指出，全球勞動市場普遍存在依性別畫
分的職業隔離現象，是造成男女薪資差距的
主 因 (Cortes & Pan, 2018)。 根 據《2024 全
球女性工作報告》，儘管女性參與勞動市場
的 人 數 不 斷 攀 升， 多 數 經 濟 合 作 暨 發 展 組
織 (OECD) 會員國的性別薪資差距仍持續擴
大，顯示職場偏見與結構性不平等對薪酬平
等的深遠影響；若進一步考量種族及年齡因
素，薪資差距更為嚴重 (PwC UK, 2024)。對
女性工作者而言，因無意識偏見導致的就業
類型限制，往往成為薪資與福利受限、職涯
發展緩慢等問題的根源，並降低工作滿意度
(Rothwell & Crabtree, 2019; Penner, 2008; 
Petersen & Morgan, 1995; Fernandez & 
Weinberg, 1997)。 台 積 公 司 參 考 哈 佛 商 學
院－影響力加權會計方法學，依職務類別，

計算說明

分析薪資結構中的性別差異，衡量因職業隔
離造成薪資差距而衍生的潛在補償成本，以
及性別機會優勢帶來的薪資成長潛力。

參考資料
哈佛商學院－影響力加權會計

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力

IRIS 影響力指標
OI1855：性別薪資平等

聯合國永續發展目標 (SDGs)

影響力框架對應

主席的話

▎女性獲得高薪機會平等性的
     社會外部性

民國年112

1,958
1,211

113

2,306
1,565

女性具高薪機會優勢 女性具高薪機會劣勢

單位：新台幣百萬元等價
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ESG 議題 衝擊對象 衝擊成因 衝擊描述

人才吸引與留任 ●   內部員工 台積公司員工遭受
言語或肢體性騷擾

因 遭 受 騷 擾 造 成 身
心傷害，衍生醫療成
本及未來福祉損失

●   人體健康
●   主觀幸福感

衝擊類別

衝擊路徑

性騷擾

影響力摘要

營運投入 / 產出 導致或促成福祉的改變

28 件

員工性騷擾事件
員工遭受性騷擾衍生的社會成本

56.72因性騷擾造成身心傷害、焦慮、抑鬱及創傷後
壓力症候群，以及長期心理健康影響導致未來
生活福祉損失

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

影響力評價
單位：新台幣百萬元等價
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台積公司設立「性騷擾申訴處理委員會」，做
為員工反映任何具性意味、性別歧視言詞、訊
息或不當跟騷行為等性騷擾問題的管道，民國
113 年，共接獲 50 件申訴案，經調查屬實並
成立的案件共 28 件，受害員工身心傷害及長
期生活福祉損失可能衍生新台幣 56.72 百萬元
的社會成本 ( 負向 )。

評估邊界
台積公司全球營運據點 

活動數據
經舉報且調查屬實的性騷擾案件

分析方法
在工作場所享有安全的工作條件及平等待遇
的權利，是工作權的核心要素之一，而性騷
擾不僅侵犯工作者的基本權利，更是工作場
所中性別歧視的一種形式 (ILO, 2013)。性騷
擾包含言語騷擾與肢體騷擾，除對受害者造
成精神、身體及經濟層面的傷害，亦可能導
致整體生產力下降、人員流動率增加及企業
商譽受損 (EEOC, 2016)。台積公司參考哈佛
商學院－影響力加權會計方法學，評估性騷
擾事件對受害員工帶來的身心傷害衍生的醫
療成本、長期心理健康影響導致未來福祉損
失，推估員工遭受性騷擾事件衍生的社會成
本 。

參考資料
哈佛商學院－影響力加權會計

對於涉及不當行為的員工，台積公司依情節
輕重採取職務調整、解雇等懲處，並依反映
者 需 求 提 供 相 關 協 助 與 保 護。 此 外， 民 國
113 年台積公司全新推出「認識台積人權政
策 – 營造零騷擾工作環境，杜絕性騷擾」課
程，內容除涵蓋潛在的性騷擾行為樣態，並
重點宣導在面臨可能性騷擾行為時，可選擇
的保護機制及申訴管道使用方式，以落實性
騷擾防治。

IRIS 影響力指標
OI9077：員工申訴案件數

聯合國永續發展目標 (SDGs)

分析結果 計算說明管理行動 影響力框架對應

民國年110 112 113109 111

▎性騷擾事件的社會外部性

4 28 5722 47

工作場所性騷擾

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

單位：新台幣百萬元等價
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ESG 議題 衝擊對象 衝擊成因 衝擊描述

職業安全與衛生 ●   內部員工 台 積 公 司 具 心 血 管
疾 病 風 險 員 工， 經
健 康 追 蹤 與 管 理 後
獲得適當控制

員 工 生 活 型 態 與 健
康狀況得到改善，避
免 因 疾 病 衍 生 的 醫
療成本

 

●   人體健康

衝擊類別

衝擊路徑

健康風險與管理

影響力摘要

營運投入 / 產出 導致或促成福祉的改變

69,487 位

4.05 萬
人次

心血管疾病風險經
健康管理後獲得適切控制

員工參與健康檢查
高血壓、高血糖、高血脂及體重過重
衍生心血管疾病的歸因風險

3.31~25.8 %
員工健康管理避免社會醫療支出

509

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

影響力評價
單位：新台幣百萬元等價
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台積公司透過「健康檢查、健康風險管理、職
業疾病預防、照護與支持、健康促進」五大方
向照顧同仁身心健康，民國 113 年台灣地區共
6 萬 9,487 位同仁參與健檢，針對檢查中發現
具血壓、血糖、血脂異常及體重過重等心血管
疾病風險因子的同仁，提供衛教指導與追蹤關
懷，協助同仁有效控制健康風險，避免新台幣
509 百萬元的醫療成本 ( 正向 )。

評估邊界
台積公司台灣營運據點 

活動數據
員工健檢及健康管理統計資料

分析方法
根據衛生福利部統計，心血管疾病為國人十
大死因前三名；流行病學研究指出，高血壓、
高膽固醇、糖尿病及肥胖等因素均可能造成
心 血 管 疾 病 發 生 (Anderson et al., 1991)。
台積公司從歸因風險的觀點出發，針對員工
可能存在高血壓、高血脂、高血糖及過重等
心血管疾病潛在風險，積極推動健康管理措
施，協助員工降低心血管疾病的發生風險，
避免未來醫療成本投入 。

參考資料
世界衛生組織 (WHO, 2008)、李傑憲 (2010)、
哈佛商學院－影響力加權會計

IRIS 影響力指標
OI4061：醫療保健福利參與人數

聯合國永續發展目標 (SDGs)

分析結果 計算說明管理行動 影響力框架對應

為 營 造 支 持 員 工 生 理 與 心 理 健 康 的 工 作 環
境，台積公司除於台灣及中國廠區設置優於
法規的 24 小時健康中心，自民國 113 年起，
TSMC Arizona、JASM 亦 提 供 健 康 中 心 24
小時服務，強化對員工的全天候照顧；同時，
舉辦健走、減重、衛教講座等健康促進活動，
提供多項健檢資源，協助員工及早發現問題
並接受治療，降低健康危害風險。

心理健康方面，民國 113 年台積公司新增駐
廠心理師專業人力，及時提供同仁心理支持
與輔導，並響應 10 月 10 日世界心理健康日，
擴大舉辦世界心理健康月活動，透過講座引
導同仁覺察自我情緒，形塑正能量的生活態
度，系列活動共 8,564 人次參與，整體滿意
度達 96.3%。

▎員工健康管理的
    社會外部性

民國年

高血糖高血壓 高血脂 體重過重

112

210

59
25

94

113

327

79
14

90
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ESG 議題 衝擊對象 衝擊成因 衝擊描述

職業安全與衛生 ●   內部員工
●   外部員工

台積公司員工及承攬
商職災事件

職 災 造 成 工 作 者 身
心 靈 影 響 及 醫 療 資
源支出 ●   人體健康

●   收入與財富
●   就業與薪資

衝擊類別

衝擊路徑

職災事件

影響力摘要

台積公司永續影響力評價報告

導致或促成福祉的改變

362 萬元
新台幣

員工及承攬商員工為降低職災衍生健康損失
的願付價值

18 萬元
新台幣

員工職災相關保險補償

1,464 萬元
新台幣

承攬商員工職災死亡衍生的社會經濟損失

營運投入 / 產出

1,519 日

1 人

承攬商員工
職災死亡事件

員工及承攬商員工
職災損失工作日

1.13 員工職災衍生的社會成本

17.31 承攬商職災衍生的社會成本

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

影響力評價
單位：新台幣百萬元等價
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民國 113 年，台積公司共 37 位員工發生職
災事件，造成失能傷害損失工作日 397 天，
衍生新台幣 1.13 百萬元的社會成本 ( 負向 )，
主要受傷類型為進廠維修機台時踩到掉落料
件而跌倒，以及搬運作業過程中因姿勢不良
導致肌肉骨骼傷害。台積公司將持續強化環
境安全管理與教育，預計民國 114 年全面檢
視工作區域安全性 ( 包含地面平整度、照明、
物料堆疊狀況、危險環境警告標示與止滑設
施等 )、評估導入肌力訓練活動 ( 例如結合步
態、平衡、協調感覺訓練 ) 以強化同仁的反
應力與肌力，並透過安全文化宣導與安全時
刻活動，增進同仁安全意識。

此外，台灣及中國廠區因廠商承攬作業造成
27 位外部工作者職災事件、1,122 天失能傷
害損失工作日及 1 位工作者職災死亡，共衍
生新台幣 17.31 百萬元的社會成本 ( 負向 )。
承攬商職災死亡事件主因為廠務冰水管擴充
工程中，管路傾倒導致人員受傷，經送醫後
不治死亡。有鑑於此，台積公司修正冰水閥
件安裝時的捲揚機吊裝工法，並新增作業安
全注意事項，包含確認固定捲揚設備的建物
結構、荷重強度、過載保護機制，並確保固
定點荷重強度大於過載保護規格，避免未來
類似工安事故發生。

分析結果

台 積 公 司 致 力 打 造 安 全 的 工 作 環 境， 台 灣
廠 區 及 台 積 電 ( 中 國 )、 台 積 電 ( 南 京 )、
TSMC Washington, LLC、 采 鈺 公 司 等 子 公
司，皆已取得 ISO 45001 職業安全衛生管理
系 統 認 證，TSMC Arizona 與 JASM 則 預 計
於民國 114 年取得認證。此外，台灣廠區進
一步申請「台灣職業安全衛生管理系統驗證
(Taiwan occupational safety and health 
management System, TOSHMS)」， 並 遵

管理行動

循安全衛生相關法規與台積公司《安全衛生
政策》，強化職安風險源頭管理，民國 113
年透過建立化學品混酸資料危害辨識系統，
鑑別潛在高健康危害物質，計算混合後化學
品 的 危 害 性， 進 而 於 第 一 時 間 辨 識 作 業 風
險，降低作業人員暴露風險；同時，攜手供
應鏈與產官學界研製及推廣多元尺碼個人防
護裝備，全方位安全防護落實本質安全的工
作環境。

承攬商管理方面，台積公司推動「疫苗接種 /
捐血、健康管理系統、追蹤關懷機制、醫師
臨廠服務、工區免費健檢、專業醫療顧問」
六大健康關懷行動，為承攬商夥伴提供健康
服務，並於建廠階段要求承攬商確實遵守標
準化管理程序《新建廠工程承攬商環安衛藍
皮書》，全面落實施工作業規定，保障廠內
外承攬商夥伴安全與健康。此外，民國 113
年首次舉辦安全衛生論壇，以「本質安全設
計」為主軸，分享「營造安全到營運安全、
承 攬 商 管 理、 導 入 AI 科 技 防 災 有 效 管 理 機
台、化學品」四大主題，提升職安意識。

民國年

▎職災事件的社會外部性
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評估邊界
台積公司台灣、中國營運據點 

活動數據
員工及承攬商職災事件

分析方法
勞工因職災衍生的社會成本包含財務成本及
勞工個人成本 (HSE, 2020)。財務成本涵蓋生
產力損失、醫療與康復費用、行政法律費用、
薪資與保險補償等，而勞工個人成本則為個
人願意為降低職業傷害或死亡風險所付出的
價值。然而，因生產力損失、薪資補償、行
政法律費用已反應於公司財務報表，工作者
的醫療與康復費用因涉及個人隱私，故在計
算時予以排除。台積公司分析職災衍生的社
會成本時，僅考量人力成本及保險補償；針
對職災死亡事件，則參考曹常成等人 (2013)
的 研 究， 運 用 潛 在 生 命 年 數 損 失 (Years of 
Potential Life Lost, YPLL) 及 潛 在 工 作 年 數
損失 (Working Years of Potential Life Loss, 
WYPLL) 概念，採用人力資本法估計因死亡所
造成勞動生產損失的貨幣價值。

參考資料
英國健康保險局 (HSE, 2020)、價值平衡聯盟
(VBA)- 社會經濟影響力評估法 (VBA, 2022)、
何俊傑 (2005)、曹常成等人 (2013)

IRIS 影響力指標
OI3757：職業傷害
OI6525：職災死亡

聯合國永續發展目標 (SDGs)

計算說明 影響力框架對應

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

台積公司推廣多元尺碼個人防護裝備，全方位安全防護落實本質安全的工作環境

https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi3757/
https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi6525/
mailto:ESG%40tsmc.com?subject=
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影響力評價
單位：新台幣百萬元等價

ESG 議題 衝擊對象 衝擊成因 衝擊描述

社會影響力 ●   社會 台積公司推動各項
公益專案的財務與
非財務資源投入

促 進 當 地 社 區 關 係
及 改 善 受 益 對 象 生
活品質

●   教育與技能
●   社會連結

衝擊類別

衝擊路徑

社會投入價值 

影響力摘要

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力台積公司永續影響力評價報告 主席的話

營運投入 / 產出 導致或促成福祉的改變

804.93 百萬元
新台幣

1,294.51 百萬元
新台幣

160.97 百萬元
新台幣

180.18 百萬元
新台幣

現金捐贈 物資及服務提供

時間投入 管理費用

217 項
社會公益
專案數

192 個
公益合作
團體數

1,391,674
人次

社會參與
受益人次

1,800.81            技能或個人效能

387.13 行為或態度改變

252.64 生活品質或福祉

mailto:ESG%40tsmc.com?subject=
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台積公司參考商業社會影響力框架 (Business 
for Societal Impact, B4SI)， 民 國 113 年 於
各項專案的投入涵蓋現金捐贈 (804.93 百萬
元，占比 33%)、時間投入 (160.97 百萬元，
占 比 6.6%)、 物 資 及 服 務 提 供 (1294.51 百
萬 元， 佔 比 53%) 及 管 理 費 用 (180.18 百 萬
元，占比 7.4%)。為受益對象帶來的影響包
括 技 能 或 個 人 效 能 提 升 (1,800.81 百 萬 元，
佔 比 73.79%)、 行 為 或 態 度 改 變 (387.13 百
萬元，佔比 15.86%) 及生活品質或福祉改善
(252.64 百萬元，佔比 10.35%)，共創造新台
幣 2,440.58 百萬元的社會影響力 ( 正向 )。

分析結果 管理行動

台積公司與「台積電文教基金會」及「台積
電 慈 善 基 金 會 」 長 期 關 注 多 元 社 會 議 題，
推動各項專案積極回應社會需求。民國 113
年，全面檢視社會參與面向與關注焦點，聚
焦「教育創新、社區共融、藝文涵養、生態
永續、健康守護」五大主軸，並導入影響力
管 理 計 畫 (Impact Management Project, 
IMP)， 透 過「 定 義 問 題 (What)、 關 注 對 象

五大主軸 ●  教育創新       ● 社區共融       ● 藝文涵養       ●  生態永續       ● 健康守護

定義問題
考量面向包含評估社會問題、分析台積公司在此議題中可扮演的角色，以及訂定目標
與預期成果

關注對象 瞭解受該議題影響的對象，做為台積公司專案發展的關注焦點

監測改變指標
評估台積公司在特定時間內投入社會專案產生的影響程度，包括規模 (Scale) 與
深度 (Depth)

貢獻 / 影響力 結合商業社會影響力框架 (B4SI)，評估台積公司投入各項專案對社會與環境的貢獻

風險 識別可能導致社會影響力成果不如預期，或無法達成目標的關鍵要素及風險類型

▎資源投入

民國年112110109 113111

時間投入現金捐贈 物資及服務提供 管理費用

▎專案影響力

民國年110

行為或態度改變技能或個人效能 生活品質或福祉

111 113112

註：台積公司自民國 110 年開始評估公益專案對受益對象的
        實際影響

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力台積公司永續影響力評價報告 主席的話

(Who)、 監 測 改 變 指 標 (How Much)、 貢 獻
(Contribution)/ 影響力、風險 (Risk)」五大
構面，結合商業社會影響力框架 (B4SI) 及衝
擊 報 導 與 投 資 標 準 (Impact Reporting and 
Investment Standards, IRIS) 指 標， 建 立 系
統化的社會影響力管理架構，衡量、管理並揭
露專案對社會與環境產生的影響，深化社會參
與的影響力，以期創造長遠且正向的改變。

單位：新台幣百萬元等價

單位：新台幣百萬元等價

217
233
825
179

217
86

635
28

145
132

1,007
34

805
161

1,295
180

225
132
819

87

1,107
199
148

567
208
191

1,801
387
253

847
198
218
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評估邊界
台積公司台灣、中國、日本營運據點

活動數據
社會投入價值

分析方法
台積公司參考企業社會影響力框架 (B4SI)，
計算社會專案投入的現金、物資、時間及管
理成本，並透過量化分析評估各項專案的效
益，以及整體資源投入對受益者的影響，包
括深度 ( 連結、改善、轉變 ) 與類型 ( 行為或
態度改變、技能或個人效能、生活品質或福
祉 )，掌握相關資源帶來的整體效益

參考資料
Corporate citizenship(2020)

計算說明

IRIS 影響力指標
OI7877：社區發展貢獻價值

聯合國永續發展目標 (SDGs)

影響力框架對應

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力台積公司永續影響力評價報告 主席的話

台積公司深化社會參與的影響力，以期創造長遠且正向的改變

https://iris.thegiin.org/metric/5.3/oi1619/
mailto:ESG%40tsmc.com?subject=


客戶使用
產品節能設計 63



63

ESG 議題 衝擊對象 衝擊成因 衝擊描述

創新管理 ●   環境
●   客戶

台積公司創新技術
協助客戶產品節能

產品節能效益避免溫
室氣體排放衍生的碳
社會成本

產品節能設計 

衝擊路徑

影響力摘要

●   人體健康
●   環境品質
●   收入與財富
●   就業與薪資

衝擊類別

產品節能產生的環境效益
496,868

營運投入 / 產出 導致或促成福祉的改變

11,878 種288 種

522 家

客戶

製程技術 產品創新

1,410 億度 產品智慧應用協助全球節電效益

6,685 萬公噸
二氧化碳當量

避免溫室氣體排放，減緩全球暖化

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力台積公司永續影響力評價報告 主席的話

影響力評價
單位：新台幣百萬元等價
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民 國 113 年， 台 積 公 司 提 供 288 種 製 程 技
術，為 522 家客戶實現 1 萬 1,878 種產品創
新，協助全球節電 1,410 億度，避免溫室氣
體排放帶來新台幣 496,868 百萬元的外部環
境 效 益 ( 正 向 )。 工 研 院 產 業 科 技 國 際 策 略
發 展 所 (Industry, Science and Technology 
International Strategy Center, ISTI) 根據全球
用電、國內生產毛額與電子產品數量進行模
型推導分析，民國 119 年台積公司每用 1 度
電生產，可為全球其他產業與民生用電減省
6.39 度電，推估民國 109 年至 119 年間，協
助全球節電效益從 248 億度增至 3,514 億度，
創造新台幣 1 兆 3,728 億元的外部環境效益。

評估邊界
台積公司晶片於全球終端產品應用 

活動數據
台積公司高速運算、智慧型手機、物聯網、
車用技術平台營收占比

分析方法
美國能源效率經濟委員會 (American Council 
for an Energy-Efficient Economy, ACEEE)
於民國 98 年的研究顯示，美國民國 97 年的
用電量較民國 65 年減少 20%。工研院產業
科技國際策略發展所 (ISTI) 爰引其方法，分
析全球電力消費與電子產品的關係，發現以
半導體為核心的 ICT 產品在全球具節電效益，
並參考全球半導體聯盟 (GSA) 與牛津經濟研
究院 (Oxford Economics) 研究成果，估算半
導體對終端電子產品的成長貢獻率，結合台
積公司於全球半導體市場的價值占比，推算
台積公司對全球節電的潛在貢獻 。

參考資料
John, A. et al. (2009)、GeSI (2015)

IRIS 影響力指標
PI7623：銷售產品的節電量

聯合國永續發展目標 (SDGs)

分析結果 計算說明管理行動 影響力框架對應

台 積 公 司 致 力 以 半 導 體 製 造 推 動 具 能 源 效
率 的 資 訊 與 通 訊 技 術 (Information and 
communications technology, ICT)， 並 透 過
產品智慧應用，協助其他產業與民生節約能
源，為全球減碳做出貢獻。藉由不斷領先推
出具更高晶片密度與更低功耗的新世代製程
技術，台積公司持續推動技術創新及突破，
提升運算能力與能源效率，為客戶實現晶片
創新，打造更先進、更高效、更具能源效率
與經濟實惠的電子產品，對人類經濟文明發
展、生活方式及社會演化產生深遠影響。

民國年

▎產品節能應用的環境外部性

110 115112 117113 118 119109 114111 116

24,800
73,564

206,470
754,815

51,080
165,759

240,940
895,037

78,670
270,068

276,560
1,043,665

141,030
496,868

110,250
399,734

313,370
1,201,054

173,090
622,578

351,410
1,372,751

產品節電效益 (kWh) 產品節能應用的環境外部性

台積公司永續影響力評價報告 關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

單位：新台幣百萬元等價
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為 掌 握 供 應 鏈 活 動 帶 來 的 潛 在 環 境 衝 擊，
台 積 公 司 進 行 供 應 鏈 溫 室 氣 體 及 空 汙 排 放
的 環 境 熱 點 分 析， 並 進 一 步 以 可 比 性、 資
料 完 整 性 與 採 購 比 重 為 篩 選 原 則， 針 對 矽
晶 圓 (Silicon Wafer)、 大 宗 化 學 品 (Bulk 
Chemical)、非製程用化學品 (Non-process 
Chemical)、 大 宗 氣 體 (Bulk Gas)、 特 殊
氣 體 (Specialty Gas)、 大 宗 微 影 製 程 光 阻
劑 (Bulk Lithographic Materials)、 光 阻 劑
(Litho Photoresist)、先進封裝微影製程光阻
劑 (Far Backend Lithography Materials)、
前驅物 (Precursor)、特殊化學品 (Specialty 
Chemical)、研磨液 (Slurry) 等 11 類關鍵原
物料擬訂系統性的供應商盤查計畫，深入評
估其造成的環境外部性。台積公司以產品生
命 週 期 評 估 (Life Cycle Assessment, LCA)
角度出發，檢視供應商在生產過程中涉及的
原物料取得、能資源消耗、汙染物排放及運
輸配送等各環節對環境造成的外部性影響。

台積公司持續強化供應鏈環境損益數據庫的
完整性，截至民國 113 年，已累積完成台灣

地區逾 147 項原物料的環境外部性評估，並
藉由同儕差異分析辨識潛在的改善契機，民
國 113 年針對當年度 11 類關鍵原物料中重
量占比最大的大宗化學品及大宗微影製程光
阻劑 ( 重量占比 50%)，進行進階分析並規畫
管理策略，進一步協助供應商導入優化措施，
包括提升能資源使用效率、加強廢氣與廢水
管理、推動廢棄物回收再利用等，帶動供應
鏈邁向製程最佳化與綠色轉型。

進階分析 1：大宗化學品
台積公司針對「硫酸、雙氧水、鹽酸、氨水、
氫氟酸、磷酸、異丙醇」7 類大宗化學品進
行環境外部成本評估，其中以硫酸與雙氧水
的外部成本最高，主要集中於原物料取得及
生產過程的能源使用，合計占硫酸與雙氧水
生命週期外部成本 97%。為降低環境外部性，
台積公司採取一系列有效的減緩措施。

●   硫酸：
民國 112 年，台積公司調整濕蝕刻機台排
酸模式，成功使清洗每片十二吋晶圓產生

的硫酸廢液減少 20%，民國 113 年將此模
式擴展至其他類型的高溫濕蝕刻機台，以
維持製程品質為前提，持續檢核機台管路
的耐高溫與耐腐蝕特性，並監控廢液收集
桶槽溫度變化與酸鹼值，成功減少 3,400
公噸硫酸廢液產出。

●   雙氧水：
透過減少秒數、延長使用、跳站與替代操
作等方式，實現源頭減量；同時要求供應
商採用再生能源並導入碳捕捉技術，以降
低上游生產過程造成的碳足跡，進一步減
少雙氧水的環境外部性。

台積公司永續影響力評價報告

延伸管理應用

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

-- 關鍵原物料供應商環境損益評估

▎大宗化學品的環境外部性

硫酸 氨水 異丙醇雙氧水 磷酸鹽酸 氰氟酸

1,877
421

9
0
0
0

33

921
36

2
0
0
0
2

1,854
28

0
0
0
0
0

420
184

4
0
0
2
5

1,862
228

38
3
9
3

62

898
12

0
0
0
0
4

1,512
54

2
0
0
0
6

原物料 能源 用水 空汙 廢水 廢棄物 運輸

單位：新台幣百萬元等價
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▎大宗光阻劑物料的環境外部性

進階分析 2：大宗微影製程光阻劑 
台 積 公 司 評 估 4 類 大 宗 光 阻 劑 物 料 ( 包 含
PGME/PGMEA、PGMEA、CPN、TMAH，
佔 此 類 別 總 使 用 重 量 97%)， 其 中 PGME/
PGMEA 的環境外部性最顯著，且 96% 集中
於原物料取得階段。對此，台積公司優化化

PGME/PGMEA PGMEA TMAH CPN

4,045
139

3
0
0
0
6

179
7
0
0
0
0
0

124
235

12
0
0
0

21

702
26

1
0
0
0
3

學品流量參數以提升光阻稀釋劑的使用效率，
減少單位產品的用量；同時，要求供應商從生
產源頭落實綠色製造措施，例如改用天然氣
取代燃煤、購買再生能源、實施節能設備改
善及開發電子級回收技術等，降低環境衝擊。

原物料 能源 用水 空汙 廢水 廢棄物 運輸

台積公司攜手供應商開發 TMAH 再生技術，打造綠色循環體系

單位：新台幣百萬元等價

mailto:ESG%40tsmc.com?subject=


67台積公司永續影響力評價報告

附錄

註 1：推動節能措施效益自民國 113 年起將計算基準改為累計節電量，並將電力排放係數細分至各營運所在地，歷年成果同步更新
註 2：因價值係數更新，同步調整歷年數據分析結果，包含供應鏈溫室氣體排放、供應商節電輔導、供應商節水輔導、供應商減廢輔導、溫室氣體排放、自發自用再生能源、

外購自用再生能源、節能措施推動成效、水資源耗用、使用再生水、節水及水資源回收再利用、廢水排放、空汙排放、廢棄物處置、產品節能效益等指標

衝擊成因 營運過程之投入與產出 導致或促成福祉的改變 貨幣價值 ( 新台幣百萬元 ) 註 2

民國 109 年 民國 110 年 民國 111 年 民國 112 年 民國 113 年

上游採購

推升供應鏈產值 採購需求帶動產業供需關係 1,080,200 1,332,300 2,070,800 1,860,300 2,457,600

供應鏈就業機會 採購需求創造供應鏈就業機會 157,619 214,113 267,529 199,008 292,826

侵犯人權風險─強迫勞動 工作者遭受強迫勞動失去自由及身心健康的風險 335 439 525 473 747

侵犯人權風險─雇用童工 童工無法接受優質教育造成未來收入損失的風險 0 1.6 0.6 0.7 1.9

供應鏈溫室氣體排放 供應鏈生產過程衍生溫室氣體排放導致環境衝擊 12,003 16,168 20,496 19,040 29,876

供應鏈空汙排放 供應鏈生產過程衍生空汙排放導致環境衝擊 11,738 14,604 16,616 15,420 27,441

供應鏈節電輔導 協助供應商節電避免溫室氣體排放衍生環境衝擊 328 434 643 1,019 765

供應鏈節水輔導 協助供應商節水避免水資源稀缺衍生環境衝擊 119 951 522 751 684

供應鏈減廢輔導 協助供應商減廢避免廢棄物衍生環境衝擊 57 68 83 108 123
　

公司營運

營業收入 為投資人帶來報酬，促進經濟成長動能 518,158 597,073 1,016,901 837,768 1,172,432

折舊 固定資產的變化為供應商帶來收入 324,538 414,188 428,498 522,933 653,610

攤銷 知識型無形資產幫助產業技術發展與應用 7,186 8,207 8,756 9,258 9,186

研發支出 研發投入幫助產業技術的發展與應用 109,486 124,735 163,262 182,370 204,182

納税 支持政府擴大基礎建設及社會福利 58,893 93,583 101,451 189,005 202,045

溫室氣體排放 溫室氣體濃度變化促成全球暖化 55,926 65,695 78,059 95,869 107,712

自發自用再生能源 溫室氣體濃度變化減緩全球暖化
3,550 5,193 7,398 9,173 13,076

外購使用再生能源 溫室氣體濃度變化減緩全球暖化

節能措施推動成效註 1 溫室氣體濃度變化減緩全球暖化 6,553 9,278 12,217 14,931 17,357

水資源耗用 水資源存量改變造成鄰近社區用水壓力 4,131 4,445 5,617 5,494 5,843

使用再生水 水資源存量改變避免鄰近社區用水壓力 – – – 712 1,110

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

永續影響力歷年數據
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衝擊成因 營運過程之投入與產出 衝擊類型 貨幣價值 ( 新台幣百萬元 )
民國 109 年 民國 110 年 民國 111 年 民國 112 年 民國 113 年

公司營運

節水及水資源回收再利用 水資源存量改變避免鄰近社區用水壓力 9,051 9,955 11,550 15,872 15,702

廢水排放 水體中汙染物濃度改變造成健康及生態衝擊 443 459 519 470 530

空汙排放 大氣中空汙物濃度改變造成健康及生態衝擊 312 358 324 305 388

廢棄物處置 焚化及掩埋處理衍生空汙及溫室氣體排放 439 552 750 821 1,012

員工薪酬與福利 高於生活工資的薪酬提升幸福感與購買力 114,595 133,470 196,121 181,560 233,144

員工支持計畫 帶薪休假及家庭友善支持帶來工作與生活平衡 79 80 109 4,918 6,282

職場遭受性騷擾 造成身心傷害衍生醫療成本及未來福祉損失 4 22 28 40 57

員工訓練發展註 3 培訓獲得專業技能及就業力提升 – – – 1,157 1,541

員工薪酬結構註 3
女性因高薪職位機會平等提升薪資成長潛力 1,958 2,306

女性因高薪職位機會不均衍生潛在薪資補償成本 – – – 1,211 1,565

健康管理改善人數註 3 透過衛教改善同仁生活型態與健康狀況 – – – 388 509

員工職災事件
工作者身心靈影響及醫療資源支出 1.2 2.2 1.1 1.4 1.1

員工職災死亡事件
承攬商職災事件

工作者身心靈影響及醫療資源支出 0.6 1.9 1.8 15.8 17.3
承攬商職災死亡事件

社會投入 促進當地社區關係及改善生活品質 1,318 966 1,263 1,454 2,441
　

客戶使用 產品節能效益 協助客戶產品節電避免溫室氣體排放衍生環境衝擊 73,564 165,759 270,068 399,734 496,868

關於本報告 方法學更新 讀者指南 上游採購 公司營運 客戶使用 延伸管理應用 附錄價值鏈永續影響力主席的話

註 3：自民國 112 年始納入訓練創造員工未來收益、平等機會、員工健康管理、生活與家庭友善支持（優於法規的帶薪休假）等指標的活動數據統計與外部性分析
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台積公司採用環境損益 (EP&L) 分析方法，
評 估 企 業 價 值 鏈 活 動 造 成 的 環 境 變 化 對 人
類 福 祉 的 影 響 (PwC UK, 2015)。 該 方 法 以
福 利 經 濟 學 為 基 礎， 透 過「 個 人 支 付 意 願

(Willingness to Pay, WTP) 或接受補償意願
(Willingness to Accept, WTA)」衡量因企業
造成的環境改變而帶來正向或負向福利變化
的價值 (ISO, 2019)。台積公司攜手學術單位

開發並持續精進環境損益分析方法學，結合
衝擊路徑法與生命週期評估概念，描繪營運
活動可能產生的外部性，並針對價值鏈活動
進行環境影響評估。

計算過程使用的數據分為活動數據與轉換係
數，活動數據包含來自台積公司或供應商內
部的原始資料 ( 初級數據 )，或經資料庫推估
獲得的次級數據；轉換係數則包含環境衝擊
特 徵 係 數 (Characterization Factors, CFs)
及貨幣價值係數 (Valuation Factors, VFs)，
來源為參考相關文獻、數據庫或本研究推導
而來的次級數據。

其中，環境衝擊特徵係數包括中點特徵係數
(Midpoint CFs) 及 終 點 特 徵 係 數 (Endpoint 
CFs)，前者指因資源耗用及汙染排放對環境
狀態造成的改變 ( 如粒狀汙染物濃度上升 )，
後者指因環境狀態變化對人體健康及生態系
統 造 成 的 影 響， 衡 量 標 準 為「 失 能 調 整 生
命年 (DALY)」或「生態系統損失潛勢 (PDF.
m2.yr)」。貨幣價值係數涵蓋衡量溫室氣體
排放引發全球暖化及氣候變遷而導致長期經
濟損失的「碳社會成本」，因資源耗用及汙
染排放影響人體健康而喪失失能調整生命年
價值的「人體健康損失成本」，以及因汙染
排放、土地利用變化與其他有害因素所引起
物種滅絕風險的「生態系統損失成本」。

環境損益方法學概要

台積公司環境
損益分析模型

缺水致營養不良 / 水媒病

粒狀物形成潛勢

臭氧形成潛勢

毒性潛勢

活動數據 貨幣價值係數環境衝擊特徵係數

全球暖化潛勢

影響驅動因子 造成環境改變 生活福祉衝擊 貨幣化

溫室氣體

廢水汙染

空氣汙染

水資源
耗用

廢棄物

應用加權因子或損害因子估算
因攝入汙染物離患各類疾病而
損 失 的 健 康 生 活 年， 又 稱 失 能
調整生命年

人體健康影響

以統計生命價值估算每單位失
能調整生命年的損失價值。跨區
域 應用時需考量不同地區的人
民收入差異、貨幣通膨及匯差

人體健康損失成本

表示因二氧化碳排放導致全球
氣 候變遷至民國 389 年預計造
成的經 濟損失 , 以貼現率將未
來損害成 本轉換為現值

碳社會成本
健 康 損 失 / 能 源 支 出 / 
勞動生產力 / 建築破壞 /
農業損失 / 生態損失

生態系統破壞指標，由於汙染排 
放、土地利用變化與其他有害因
素而導致物種滅絕的風險，通常
依特定面積與時間搭配計算

生態系統損失成本

透過支付意願法分析土地利用 
改變對生物多樣性造成影響的 
恢復成本 , 包含森林保護、生態
系統價值保護、旅遊等面向

人體健康損失成本

計算係數
( 文獻資料、資料庫或本研究推導 )

營運投入及產出
( 公司原始資料 )
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碳社會成本以民國 109 年美元價值為基準，
用於衡量某 1 年內每排放 1 公噸溫室氣體造
成的長期經濟損害。參考來源為美國環保署
的研究 (US EPA, 2023)，其採用 4 種模組化
方法 ( 社會經濟與排放、氣候、損害、貼現
率 )、3 種 損 害 函 數 (DSCIM、GIVE、Meta-
Analysis)、 以 及 3 種 貼 現 率 (2.5%、2% 及
1.5%)，全面評估氣候變遷對經濟的影響。主
要損害類別包括熱 / 冷相關的死亡率、能源
支出、勞動生產力、農業與沿海地區損害等，
這些估計值考量未來的不確定性，並預測損
害將延續至民國 189 年；同時，由於氣候變
遷加劇，物理系統與經濟系統將面臨更高的
壓力，未來的碳排放預計將導致更大的增量
損失。

分析對象 活動數據 ( 投入 ) 活動數據 ( 產出 ) 環境特徵係數 貨幣價值係數 ◎  初級數據 ( 來自實際盤查 )
●   台積公司生產營運過程能資源耗用及汙染物排放數據
●   台積公司於上游採購過程投入的採購金額
●   供應商生產過程的物料投入、能資源耗用、汙染物排放及運輸數據

○  次級數據 ( 來自資料庫及文獻 )
●   供應商採購金額經由環境延伸投入產出分析推估的汙染物排放數據，參考來源為 EXIOBASE 2 資料庫
●   供應商原物料供應鏈中各階段生產過程的物料投入、能資源耗用、汙染物排放及運輸數據，參考來源為 Ecoinvent 3.5 資料庫
●   中點及終點特徵係數參考來源為 ReCiPe(2017)、LC-Impact(2016)、UNEP/SETAC(2017)、USEtox(2017)、CML(2016)、    

IPCC(2006) 及 Eco-indicator 99 資料庫，或由台積公司自行推導估算
●   價值係數參考來源為 US EPA(2023)、OECD(2012) 及 PwC UK(2015)

台積公司 ◎ ◎ ○ ○

供應鏈 ( 熱點分析 ) ◎ ○

關鍵原物料 ( 生命週期評估 ) ◎ /○ ◎ /○

年度
( 民國年 )

3 種貼現率的碳社會成本
(2020 USD/ton-CO2)

2.5% 2% 1.5%

109 117 193 337

114 130 212 360

119 144 230 384

124 158 248 408

129 173 267 431

134 189 283 451

139 205 308 482

碳社會成本

本研究參考經濟合作暨發展組織研究 (OECD, 
2012)，其成員國平均生命價值為 3 百萬美元 ( 
以民國 94 年美元價值計算 ) ，研究對象的年
齡中位數為 47 歲，預期壽命為 78 歲，此估
計值代表研究個體願意支付的金額，以避免
31 年生命損失的風險；此外，Prüss-Üstün 
et al.(2003) 提出，失能調整生命年應根據不
同年齡層給予不同的權重。本研究進一步引
用 PwC UK(2015) 的方法學，採用 3% 貼現
率進行計算，假設原預期壽命為 78 歲，卻於
47 歲過早死亡，其生命損失比例 (Proportion 
of Life Lost, PLLwd) 為 23.4%。 失 能 調 整
生 命 年 通 常 採 用 統 計 生 命 價 值 (Value of a 
Statistical Life, VSL) 法計算，為生命損失比
例乘以預期壽命，再將平均生命價值除以損

失的失能調整生命年，可推算出每 1 失能調
整生命年的人體健康損失成本，估計其價值
為 16 萬 4,366 美元。

參數 單位 數值

提早死亡年齡 歲 47

預期壽命 歲 78

生命損失比例 % 23.4%

失能調整生命年 年 18.3

統計生命價值 2005 USD 3,000,000

人體健康損失成本
2005 USD/

DALY
164,366

人體健康損失成本
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本研究參考 CE Delft(2018)，利用支付意願
法 (Willingness-to-Pay, WTP) 分 析 土 地 利
用變化對生物多樣性造成影響的恢復成本，
包括森林保護、生態系統價值保護、旅遊等
面向，並以 Kuik 等人 (2008) 針對歐洲地區
的 研 究 結 果 (0.47 EUR(2004)/PDF.m2.yr)
進行調整，將農作物損害納入考量，同時納
入每年 1% 的通膨因子及採用 3% 貼現率，
將 生 態 系 統 損 失 的 貨 幣 價 值 調 整 為 0.635 
EUR(2015)/PDF.m2.yr。

生態系統損失成本

台積公司營運據點及供應商分布於全球 23 個
國家，參考 ISO 14008: 2019 環境衝擊與相
關考量面的貨幣評價標準，引用其他研究的
價值係數，並根據地理及時間背景差異進行
調整，以民國 112 年為基準年，對碳社會成
本及人體健康損失成本進行價值轉移。

地理背景差異調整
以 各 地 區 購 買 力 平 價 (Purchasing Power 
Parity, PPP) 調 整 後 的 國 民 所 得 (Gross 
National Income, GNI) 進 行 權 益 加 權 計 算
(OECD, 2012)。

時間背景差異調整
考量通膨及匯率因素，將不同時間背景的價
值係數調整為基準年貨幣價值。

貨幣價值調整

E_i=(Y_i/Y_ref )^ϵ

E i 
Y i 

Yref 

ϵ

經收入調整後的權益加權係數
預計進行價值轉移地區經購買力平價調整
後的國民所得
價值係數原始研究地區經購買力平價調整
後的國民所得
收 入 彈 性 係 數， 指 個 人 支 付 意 願 與 收 入
之 間 的 關 係， 以 0~1 表 示。1 表 示 個 人
支付意願與收入成正比關係，0 表示個人
支 付 意 願 與 收 入 無 關。 本 研 究 採 用 PwC 
UK(2015) 建議值 0.6 進行計算

人體健康損失成本

( 包含營運據點及供應商所在地 )

註：碳排放導致溫室氣體濃度上升為全球性影響，其效應不因地理背景差異而改變

碳社會成本註

台灣 9,429,158

中國 4,727,645

美國 9,817,593

日本 7,515,744

韓國 7,552,444

德國 8,974,830

法國 8,043,752

義大利 7,835,234

以色列 7,565,218

馬來西亞 5,912,156

7,433

164,366 204

單位： 2020 USD/ton-CO2

單位： 2023 NTD/ton-CO2

單位： 2,005 USD/DALY

單位： 2023 NTD/DALY

調整後

調整前

價值係數
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